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Nyiri Kristof ELOSZO

Jelen kétet 6sszefoglalé képet térekszik adni ama kutatdsok eredményeirdl,
amelyek a mobilkommunikacié tarsadalomtudomanyi kérdéseivel kapcsolatban
vildgszerte mintegy 2000 6ta, Magyarorszagon pedig a T-Mobile (2004-ig Westel
Mobil Rt.) és a Magyar Tudomdnyos Akadémia egytttmdkodésében A 21. szAzAD
KOMMUNIKACIOJA projekt keretében 2001 janudrja 6ta folynak.

A T-Mobile/MTA egyittmdkodés soran 2001 és 2005 kozott dsszesen nyolc tu-
domanyos konferencidn (ebbdl 5 nemzetkdzi, melyek kozil a 2005-6s mar méltan
volt vildgkonferencidnak nevezhetd) mintegy 35 nemzet képviseletében 160 el6-
ado vett részt. A konferencidk nyoman megjelentetett hdrom magyar, eqy német
és 0t angol nyelvi kotet 26 nemzetet képvisel§ 134 szerz6 munkajat foglalja ma-
gaban. Ezek a kotetek végigkisérték a 2001 és 2005 kozotti iddszak mobiltdrténetét
- és ezzel a kdzelmdalt technika- és tarsadalomtoérténetének minden bizonnyal leg-
dinamikusabb vonulatat. Mindenekel6tt persze egy fiatal tudomany - a mobiltarsa-
dalomtudomany - elsé alapvetését és ugyanakkor dneszmélését, dnmagdra ébre-
dését, onreflexiojat jelentik. Kezdetben a mobilproblematika kutatasa tgymond in-
terdiszciplindris feladatként jelent meg, és ebbdl az interdiszciplinaris kutatdsbol az
érintett diszciplindk mindegyike profitalt, hiszen rdkényszeriltek arra, hogy elmé-
letileg is szamot vessenek azzal az Gj médiummal, amely immar f6 kommunik3cids
kornyezetiket képezi. Ezen szdmvetés kdvetkeztében 2005-re kialakult, és mara
nyilvdnvaléan visszavonhatatlannd valt a tdrsadalomtudomanyok egyfajta transz-
formacidja - a tdrsadalomtudomdnyok tartalmi alkalmazkoddsa a mobilvildghoz;
masfeldl létrejott az egyre inkabb sajat paradigmaval biré 6nallé kutatasi irdny, a
mobiltarsadalomtudomany, a Mobile Studies. Jelen kétet ennek a tudomanytorté-
neti helyzetnek mindkét aspektusat képviseli: egyfel6l szambaveszi a mobiltarsa-
dalomkutatds paradigmatikus eredményeit, masfel6l a mobilkdrnyezetiikre rddob-
bené tarsadalomtudomanyok Uj perspektivait villantja fel.

Hadd idézzem itt fel egészen réviden kordbbi koteteink néhany legfontosabb
gondolatdt. A elsé két magyar nyelvid kdtet - Mobil informdcids tdrsadalom: Tanul-
mdnyok (2001) és A 21. szdzadi kommunikdcid 0j dtjai: Tanulmdnyok (2001) - eqy-
részt kiinduld helyzetfelmérést adott, masrészt a jové mobilhorizontjanak vazlatos



rajzaként a kovetkez téziseket/hipotéziseket fogalmazta meg: 1. Mobilkommuni-
kdcio és fizikai mobilitds eqgymast erésitik - internet és mobiltelefénia sszességében
nem kevesebb, hanem tébb utazast és személyes taldlkozast eredményez. 2. Mivel
a tudds kontextusba dgyazédo informdcid, a mobilkommunikacio pedig markdn-
san szitudciofiiggd s ezzel kontextusteremtd, a mobil inform3ciés tarsadalom var-
hatéan a tudds, s nem a puszta informacié tarsadalma lesz. 3. A mobil, interaktiv,
multimedialis kommunikacié visszatérést jelent, magasabb szinten, a kommuni-
kdcio Gseredeti, kevésbé elidegenedett formadihoz. 4. A mobilkommunikécié valto-
zast hoz létre az emberi megismeréképességben. 5. Megvdltozik a politikai kom-
munik3cié természete. 6. Megvdltozik a tudomdnyos kommunikdcié természete.

Harmadik magyar nyelv( kétetink Mobilkézésség - mobilmegismerés: Tanul-
mdnyok cimmel 2002-ben jelent meg, az Allzeit zuhanden: Gemeinschaft und
Erkenntnis im Mobilzeitalter német kétet (2002), ill. az ezzel azonos tartalmda el-
s6 angol kotetink - Mobile Communication: Essays on Cognition and Community
(2003) - bévitett valtozataként. Ez a kotet hangsulyozottan targyalta a mobil in-
formacids tarsadalom mint tuddskézdsség fogalmat, itt adtuk kézre Robin Dunbar
irdsdt a fecsegésrél mint kdzosségi kohézios mechanizmusrdl, és itt jelent meg
Sikosd Miklds és Danyi Endre alapvetd tanulmdanya az m-politikarél. Magyar nyel-
v(i koteteink teljes egésziikben, a német és angol nyelv( kotetek részlegesen el-
érhetéek a www.socialscience.t-mobile.hu weboldalrél.

A Mobile Communication-t kovetd tovabbi négy angol nyelvi kétet kézil még
kettd jelent meg 2003-ban: a Mobile Learning: Essays on Philosophy, Psychology
and Education, amely vildgviszonylatban is ttoré szerepet jatszott a mara oly-
annyira a figyelem kozéppontjaba keriilt fogalom, az ,m-learning” tarsadalomtu-
domanyi kifejtésében; valamint a Mobile Democracy: Essays on Society, Self and
Politics, amely a mobiltelefont a decentralizalt globalis tomegtarsadalom kom-
munikacids kihivasaira adott valaszként dbrazolta. A 2005-ben kiad3asra kerilt A
Sense of Place: The Global and the Local in Mobile Communication azt mutatta
meg, hogy a mobiltelefon nemcsak a globalis kapcsolattartas eszkoze, de a lokd-
lis kotédések fenntartoja is: a kistérségek és kiskdzdsségek életének szervezdje.
Végul a 2006-ban megjelent Mobile Understanding: The Epistemology of Ubiqui-
tous Communication Gjra az m-learning problematikajét elemezte, hangsulyozot-
tan filozofiai sikon. Az ismeretfilozéfia forradalmardl szélt, s kozelebbrél a neve-
léstudomdny forradalmdrdl; Ggymond mobiltdrsunkrél mint az elme részérél; a
kollektiv gondolkod3s visszatérésérél; és az informalis tanulds vildganak kibonta-
kozasarol. A Mobile Understanding-b6l magyar nyelven vélogatast kozélt a Vild-
gossdg 2006/1-es szdma.

Jelen dsszefoglalo, visszatekint§ és kitekinté kotetet Pléh Csaba tanulmanya
nyitja, annak az 4tfogo jelentdséqi kérdésnek vizsgalataval, hogy vajon milyen kap-
csolat all fenn kommunik3ciés kérnyezetink és mentdlis szervezédésink - kogni-



tiv architekturdnk - kézott. Ezt az dtfogd kérdést Kondor Zsuzsanna a képi kommu-
nikacié és képi reprezentacio specifikus dimenziéja mentén elemzi tovabb. Benedek
Andras kommunikaciés kérnyezet és mentdlis szervezddés dsszefiiggését a ne-
veléstudomany szempontjabdl vizsgalja, Maradi Istvan kommunikaciés kérnyezet
és munkavégzés kapcsolatat, a mobilmunka fogalmat taglalja, mig Kovacs Krist6f
jelesil azt a hatast elemzi, amelyet a kommunik3aciétechnoldgia valtozasai intelli-
genciankra gyakorolnak. Sandor Klara empirikus anyagon vizsgdlja mai kommuni-
kdciotechnoldgiai eszkézeink nyelvi vonatkozasait. Kovacs és Sandor elemzéseit
osszekoti a digitdlis irdsbeliség kérdéskore, Sdndor és Golden Ddniel elemzéseit pedig
az er6teljes evolUciés-antropoldgiai szemlélet. Golden a mobiltelefonra mint a ki-
terjesztett érzékelés szervére tekint, tobbek kozott mint a tavolsagot 4thidalo esz-
kozre. Tavolsag, kommunikacio és tér a témaja Andrds Ferencnek, éspedig a tér ab-
ban a sajatos értelmezésben is, amellyel Manuel Castells - az Informdcid kora vilag-
hird, Magyarorszagon is jol ismert szerz6je - az ,,aramlasok terét” az ,idétlen idével”
koti 6ssze. Castells és a mobilkommunikaciéval megvaltozé idé tematikdjat jelen
kotetben Nyiri Kristof szovi tovabb, tér és kommunikdacié tematikdjat Szvetelszky Zsu-
zsanng, aki, ugyantgy mint tanulmanyaban Bed§ Viktor, téri szervez6dés, kozdsséqi
szervez6dés, és a kdzosségi szervezddés digitalis térképi leképezédése kapcsola-
tait boncolgatja. Kozosségi 1ét, halozati szervezédés és politikai részvétel dssze-
figgéseit elemzi Prazsdk Gergé; politikai részvétel, tarsadalmi nyilvdnossag, mo-
bilkommunik3ci6 és internet dsszefiggéseit Danyi Endre. A tarsadalmi nyilvanossag
dtalakuldsarél, az Gjsagiras mobiltelefonia-implikélta radikélis megvaltozasardl, a
bottom-up tanusdg (,testimony”) térhoditasardl szol Schneider Henrik tanulmanya;
véqul a tanusag szerepét taglalja a mai - mobil - tudomanyos kommunikaciéban Pal-
|6 Gbor. A mobilkommunikacié dtalakitotta a tudomdanyos megismerés természe-
tét - mint ahogyan az emberi megismerés természetét dltalaban is.

A kotet fejezetei dsszességikben meglehet§sen teljes képet adnak a mobil-
tarsadalomkutatds szakirodalmardl. A téma természetébdl kovetkezik, hogy a szak-
irodalmi utaldsok gyakran webhivatkozdsok. Ezeket a kotet munkalatai soran el-
lendriztik, ill. frissitettiik. A kétet nyomdaba keriilése id6pontjaban, 2007. marcius
végén, valamennyi webhivatkozasunk érvényes volt.

A mobiltdrsadalomkutatds a mai magyar tdrsadalomtudomdny eqgyik nemzet-
kozileg is ismert kutatdsi irdnya, egyszersmind olyan irdnya, amely feleleveniti
és hasznositja az 1920-as/30-as évek Gttoré magyar kommunikaciéfilozéfiai fel-
fedezéseit - Balogh J6zsef, Hajnal Istvan és Balazs Béla munkdassagat. Sokéves ta-
mogatdsaért kdszonetemet fejezem ki a T-Mobile-nak, mely eredményeink lét-
rejottében nemcsak mint szponzor, hanem mint egyittm(kodé szellemi partner
is fészerepet jatszott. Bolcsész és mérnok képes volt eqy nyelven beszélni. A 21.
SIAZIAD KOMMUNIKACIOJA projekt sikere a ,két kultira” mitoszdnak Iatvanyos cafo-
latat jelenti.






Pléh Csaba REPR!EZ'ENTI-'\CI(')S RENDSZEREK,
SZELEKCIO ES GONDOLATI TERJEDES

Szadmos maddon kozelithetiink ahhoz a kognitiv tudomany, pszicholdgia és kom-
munikaciéfilozofia keretében kdzponti témdhoz, hogy milyen viszony van a mai
kultura hallatlanul gyors kommunikécids dtalakuldsai és az ember mentalis szer-
vezGdései kozott. A 21. SZAZAD KOMMUNIKACIOJA projekt keretében mindegyik meg-
kozelitésre taldlunk példat, ugyhogy az egyszeriség kedvéért most ezekbél a pél-
dakbél indulok ki.

1. Elemezhetjik a valtozdsokat ama megfontolasra alapozva, hogy a mai infor-
maciotechnoldgiai dtalakuldsok hasonlithatéak az emberrévalds folyamatdban,
illetve az emberi kultira nagy atalakuldsai soran bekovetkezett drdmai kommuni-
kdcids fordulatokhoz. A gondolati épitkezés eredetét tekintve beszélink bioldgiai
eredet(, 6sibb és Gjabb architektirakrél, melyek a fejinkben egyitt élve valdsit-
jak meg a teljes emberi architekturdt. Szamos elképzelés kompromisszumot hirdet
az architekturdk véltozékonysagat illetéen. Feltételezik, hogy vannak viszonylag
rogzitett megoldasi madjaink, vannak azonban a kulturdlis kézeg, s igy a kommu-
nikaciés rendszerek hatasa alatt 4ll6 architekturaink is. A modern kultdra a kézép-
utas felfogds szerint a megismerési architektardk felsébb szintjeit befolydsolja,
nem ir 3t mindent, de meglehetdsen erételjes a hatdsa, masodlagos architektud-
radkat teremt. Ebbe természetesen beletartozik az is, hogy a mai informaciétech-
nolégiai atalakulasok is valtoztatjak gondolkoddsunkat, Uj masodlagos architek-
turdkat alakitva ki."

"Ennek kiemelkedd elméleti bemutatasat adjak Merlin Donald konyvei: Merlin Donald, Az emberi
gondolkodds eredete, ford. Kérpati Eszter, Budapest: Osiris, 2001, és Merlin Donald, A Mind So Rare:
The Evolution of Human Consciousness, New York - London: W. W. Norton & Company, 2001. A 21. SZAZAD
KOMMUNIKACIOJA projekt keretében két dolgozatban is megkiséreltem értelmezni Donald felfogdsat a
mai kommunikdcios kultura vildgéra (Pléh Csaba, ,A kognitiv architektdra mddosulasai és a mai in-
formaciétechnoldgia®, 1asd Nyiri Kristof [szerk.], Mobil informdciés tdrsadalom: Tanulmdnyok, Bu-
dapest: MTA Filozéfiai Kutatointézete, 2001, 63-74. 0., és Krajcsi Attila, Kovacs Kristéf és Pléh Csaba,
Jnternethasznalék kommunikdcids szokdsai”, lasd Nyiri Kristéf [szerk.], A 21. szdzadi kommunikdcio
Uj dtjai: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozofiai Kutatdintézete, 2001, 93-110. 0.) s részben errél szél
A természet és a lélek c. konyvem is (Budapest: Osiris, 2003).
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Az architektura fogalmadval, ezzel az eredetileg informatikai ihletésd fogalom-
mal operdlé felfogasok valéjdban 4j médon fogalmazzdk megq azt a klasszikus té-
zist, hogy a nyelv a gondolkodas életének kdzege. Az Uj felfogasban az dltaldno-
sabb tézis igy hangzik, hogy a megjelenitési (reprezentdcids) rendszerek és a
kozlési rendszerek egyitt alakultak ki és egyutt valtoznak. Ebben a - meglévé bio-
l6giai architekturakat és a kultura sajatos architektura-alakité felfogdsat egyardnt
kommunikaciésan értelmez6 - felfogdsban kommunikacié és reprezentdcio, kil-
s@ és belsé vildg, neuropszicholdgiai szervezédés és kulturalis rendszerek egyiitt
jelennek meg.

2. A mai inform3ciétechnikai eszkézok azt a kérdést is felvetik, hogy vajon
ezek az uj technoldgidk megvdltoztatjdk-e érzésvildgunkat, életszervezésiinket
is, hasonld ismereti, tudasbeli és id6gazdalkodasi valtozdsokat eredményezve, mint
annak idején az irds kialakuldsa, majd a konyvnyomtatds (az utébbinal gondoljunk
csak Don Quijote vildgdra).?

Nézziink meg néhdny kérdést a haléhaszndlat fiiggvényében ezeket az érzel-
mi és kapcsolatképzési tényezbket tekintve!

Kilsé és belsd viszonya - Az e-kozlés a haszndldkat tekintve a centripetalis gon-
dolkodas sikerét mutatja: beletanulunk az Uj kozlésekbe s ettél véltozik gondolko-
dasunk. A kommunikacid irdnyitja, s valtozdsa meq is valtoztatja az emberi gondol-
kodast. A teremtéknél a hangsuly viszont az Uj reprezentaciék megalkotdsan van,
s nem a kozlésen. Ez az aszimmetria haszndlok és teremtdk kozott alapozza meg
mind az optimistak, mind a pesszimistak reakcioit: a kommunikacio legtobbinknél
alakitja a gondolkodast, de a gyors technolégiai valtozds még vildagosabba teszi a
masik folyamat meglétét is: leképezési rendszereinket is 4t tudjuk alakitani.

Kezdeményezés és passzivitds - Mindez kdzvetlenil érinti azt a kérdést, vajon
mennyire vagyunk aktivak az Uj kozlési kézegek vildgdban? Egyik oldalon mint
hasznalok a fejlesztékhoz képest kétségtelenil passzivak vagyunk: készen kapjuk
a kereteket. Ugyanakkor szamos dologban kezdeményeziink: maga a halézati ke-
resés is igazi aktiv, kezdeményez6 folyamat, szembedllitva azzal a helyzettel,
amikor a kényvtarban kiszolgdlnak benniinket. El6zetes hazai empirikus vizsgéla-
taink e téren azt mutatjdk, hogy a passziv-kiszolgaltatott és az aktiv hasznalat el-
kalondl, s nem csupan elszenveddi vagyunk a kommunikéciés nyitottsagnak.?

V6. ehhez Nyiri Kristof és Szécsi Gabor (szerk.), Szébeliség és irdsbeliség: A kommunikdcids tech-
noldgidk térténete Homérosztdl Heideggerig, Budapest: Aron Kiado, 1998.

* Az Gsi architektirdk szerepéhez vo. Robin Dunbar, ,Vannak-e kognitiv korldtai az e-vildgnak?”,
lasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkézésség - mobilmegismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozofiai
Kutatéintézete, 2002, 55-66. o. Emlitett sajat vizsgalataink: Krajcsi és mtsai., i. m., valamint Kovacs Kris-
tof, Krajcsi Attila és Pléh Csaba, ,,Mobilhasznalat, id6gazdalkodas és extraverzié”, lasd Nyiri Kristof (szerk.),
Mobilkozosség - mobilmegismerés, 179-200. o.
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3. A harmadik megkézelités a modern infokommunik3cids vildgban érintett
architektarak fogalmabal indul ki. A mai megismeréskutatas egyik alapveté gon-
dolata, hogy a megismerést sajatos szerkezeti rendszerek jellemzik, melyek meg-
adjdk az egyedi mentdlis események és tartalmak - képek, szavak, szimbolumok
- architektardjat, szervez6dési elveit. Az architektira fogalma a mai kommuni-
kdciora vonatkoztatva - minden(tt a viszonylagos sulyt s a véltozést dllitva el6-
térbe - ilyen kérdéseket takar:

milyen tuddstipusokat hasznalunk (kijelentések, képek, készségek)
milyen id6i paraméterek jellemzik ezeket (pl. a kilonb6zé emlékezeti
rendszerek)

milyen belsé szervez6désik van a vonatkozo rendszereknek,

példaul kategorikus vagy elbeszélé alapu.

Jelen tanulmdnyom gondolatmenete harom tézis koré épiil:

a) A gondolkoddsmaodok mindig sajatos kézlési modokkal kapcsolodnak 6ssze.

b) A gondolkoddsmodok és a kozlésmodok alakuldsdban az evoldcios, az
egyedfejl6dési és a kulturalis mikodések kdzott sajatos analdgidk figyel-
het6k meg.

¢) Kilénbozé alrendszerek kozotti analdgidk kozepette jellegzetes oksagi kol-
csonhatdsok is vannak. Ezek Iényege, hogy az emlékezeti rendszerek egyre
szélesebb kor( vélogatdst és tdgabb leképezést valdsitanak meg.

Szelekcios rendszerek és reprezentaciok

A modern kultdrakutatdsnak, az evoluciés bioldgianak, a kognitiv tudomany-
nak és a neurobioldgidnak egyardnt alapgondolata, hogy a valtozds mechaniz-
musai egy sajatos kétlépcsds darwini ciklust kovetnek. Olyan ciklus ez, amelyet mar
a 20. szdzad elején kiemeltek az evolucids ismeretelmélet elsé nagy teoretikusai,
féképp Karl Buhler, illetve még kordbban Ernst Mach.* A vonatkozo felfogdsok Ié-
nyege: a vdltozasnak valamilyen értelemben optimalizalt formaja az, amikor elvdl-
nak egymdstdl az Ujdonsdg-generdlé és az adekvaciot, példdul a kérnyezetnek
valé megfelelést biztositd szelektalo ciklusok. Ennek felelne meg a szelekciés ta-
nulasi és fejlédési elmélet. A szelekciés elméletnek, szintén Biihler és Popper 6ta,
hdrom szintjét kilonboztetjik meg:

* Karl Buhler két ide tartozé munkdja: Die geistige Entwicklung des Kindes, Jena: Fischer, 1918, illet-
ve Die Zukunft der Psychologie und die Schule, Bécs: Schriften des Pddagogischen Instituts der Stadt
Wien, 1936. Mach szamos munkdja kozll, melyekben evollciés nézeteit kifejti, angol népszerdsité
kotete a legkénnyebben olvashaté: Ernst Mach, Popular Scientific Lectures, ford. Thomas ). McCormack,
Chicago: Open Court, 1910.
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1) Darwini szelekcids ciklus. 1tt a véltozas igen lassu, hiszen a valtozds gene-
ratorai a véletlen mutaciék, és a véltozds igen nagy kockdzatokkal jar, a darwini
szelekcios folyamatban ,létiink a tét”.

2) Tanuldsi mechanizmusok. |de az el6szor Thorndike® 3ltal leirt préba-szeren-
cse tanuldsok tartoznak, amelyek lényege, hogy a szervezet vélaszkészletébdl ki-
probalt sokféle megolddsi lehetéség kozil a visszajelzés, a siker (a taplalék el-
érése, a tanitd néni dicséretének elnyerése stb.) vezetnek a megfeleld, bevalé
szokdsok, viselkedésmintdk stabilizaciéjdhoz. Itt mar a cél ,csupan” az egyéni tul-
élés. A valtozas ugyanakkor sokkal gyorsabb, szemben az évezredes mechaniz-
musokkal - altalaban azt szoktuk mondani, hogy egy viselkedéses vdltozds gene-
tikai alapu régziléséhez legaldbb 300 nemzedékre van szitkség. A tanulds sordn
a vadltozasok néhany 6ras nagysdgrendben végbemehetnek, sét, magasabb ren-
dd dllatoknal néhdny perces nagysagrendben.

3) A gondolkodds. Az ember és bizonyos mértékig a féemlésdk is sajatos gon-
dolati reprezentdciokat alakitanak ki a vilagrél. Ezek a gondolati reprezentdcidk
hol megfelelnek a valésdgnak, hol nem. Ugyanakkor e gondolati rendszerekben
mintegy 6njaré modon Ujabb és Gjabb reprezentdcidkat hozunk létre: a gondola-
tok sajdt életre kelnek. Ezek a reprezentdciok képesek lesznek iranyitani a ma-
gunk viselkedését. Ennek feltétele azonban, hogy valahogyan 6sszhangban le-
gyenek a valésaggal. A megfeleltetést sokféle nem-szolipszista szocidlis rendszer
biztositja a negyedik ciklusbdl, a kultara vilagabdl. Az egyénen belil maradva azon-
ban mindenképpen arrél van szd, hogy a gondolati szelekciés rendszer képes a leg-
gyorsabban, s6t prediktiven is mikaodni. Terveket készitiink a jovérdl, s a helyzete-
ket gyorsan at tudjuk értelmezni éppen a reprezentacios rendszerek ereje és on-
jarésaga révén. Mig a tanuldshoz dérak-percek kellenek, a gondolati megértéshez
- ha mér rendelkezésiinkre 3all a reprezentacids rendszer - sokszor masodpercek
elégségesek.

4) A kultdra. Furcsa dolog a kultdrat is szelekciés rendszerként értelmezni, de
szdmos 4tfogo elmélet megteszi ezt. A kultdra is tekinthet dgy, mint olyan rend-
szer, amelyben létrejonnek kilonboz6 véltozatok, s ezek a kultura integracios
mechanizmusai, a tdrsadalmi kommunikacio vildgaban hol érvényesnek, hol ér-
vénytelennek tekintheték. Nézhetjik persze magukat az egész kultirdkat, a ma-
gyar, a japan, a francia kultarat is mint evolvdld szelekciés rendszert. Ehelyett te-
kintsik most egy kulturan beliil a gondolati képz6dményeket. Felmeril valamely
Uj eljards az 0sszehajtogatott papirok elvdgdsdra, példaul a vonalzé hasznalata.
Ez az eljdrds a kulturdlis szelekciéban akkor valik elfogadottd, ha masok kdnnyen
és egyértelmlen utdnozni képesek, és ezt meg is fogjdk tenni. Természetesen
szadmos mechanizmus irdnyit itt. Egyszerre van sz6 raciondlis és szokasbeli, a har-

° E. L. Thorndike, ,,Animal Intelligence”, Psychological Review, Monograph Supplements, 2/4, 1898.
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madik ciklus gondolati reprezentaciéin alapulg, illetve a mésodik ciklus puszta szokds-
tanuldson alapulé rendszereirdl. A kultira gy is tekinthetd az egyik oldalrél mint
olyan alrendszer, amely a masodik szelekcids ciklus vak szokaselveit és a harma-
dik ciklus racionalis 4tlatasat, tehat a reprezentdcion keresztil torténé gondolati
szelekciot kombindlja hol imitativ, alacsonyrendd, hol pedig magasrend( észér-
vekkel. Forditva is tekinthetjik azonban a ciklusok kézti viszonyt. A negyedik cik-
lusbdl, a kultdrabal kiindulva mondhatjuk példaul azt, hogy bizonyos alrendszerek,
példaul a tudomany olyan szocializaciékat hoznak létre a masodik ciklusnak meg-
feleléen a tanulds rendszereit irdnyitva, hogy kialakitsak a harmadik ciklusnak
megfeleld gondolati vildgot. Megtanitjuk példaul az ifjakat irni és olvasni vagy szd-
molni, hogy olyan reprezentdcios rendszereik legyenek, amelyek révén rendelke-
zéstkre 3ll a gyorsabb gondolati szelekcié és a hatékonyabb tervezés.

A szelekcids elméletek viszonyait Charles Darwin 6ta ugy képzeljik el, hogy
a masodik szint, a tanulds, az egyéni élet sordn szerzett tuddsok semmiképpen
nem befolydsoljak az elsé szintet - vagyis, hogy egyszerien fogalmazzunk: a szer-
zett tulajdonsagoknak nincs toroklédésiik. Ugyanakkor a masodik és harmadik, a
harmadik és negyedik szint kézott jellegzetes interakcidk vannak. Ma sokan gy
gondoljak, példaul Tomasello, valamint Gergely és Csibra,® miszerint az ember k-
l6nlegessége, szemben mds féemldsokkel, hogy egyszerre tanuld és tanit6 1é-
nyek vagyunk. Ez azt jelenti, hogy a masodik ciklus szelekciés rendszerében sa-
jatos elvérasok vannak a negyedik ciklusbél érkezé inputokra. Elvérasok, hogy va-
lakik sajatos atfogd kulturdlis elvards-rendszereknek megfeleléen fogjak irdnyita-
ni tanuldsi mechanizmusaikat és ezen keresztil fog létrejonni a harmadik ciklus,
a gondolkodas vilaga. De a kultaraelmélet fel6él nézve is sok érvet lehet felsorolni
amellett, miszerint a modern ember - modernen most az utébbi néhany szaz év
emberét értve - egyik dénté jellegzetessége, hogy egyéni tanuldsi mechanizmu-
sai egyre tagabb kulturalis 8sszefiiggésrendszerekbe illeszkednek. A moderniza-
ci6 egyik vivmanya az lenne, hogy a kultura egyre t6bb olyan alrendszert hoz lét-
re, amelyek segitségével a mdsodik és harmadik rendszer mikodését sokkal at-
fogdébban képes irdnyitani. Ez az irdnyitas, mint sajat koncepcigjaban Donald tobb-
szor kifejtette,” azt jelenti, hogy a harmadik rendszernek megfelel6 rendelkezés-
re 3ll6 reprezentdcids alrendszerek dont6en befolydsoljak magat az egyéni tanu-
13si és informacidéfeldolgozasi mechanizmust. Az alrendszerek kultdrakat alkotnak és
a négyes szintrdl a kettes és a hdrmas szintre sajétos visszahatdsok jelennek meg.

¢ Michael Tomasello, Gondolkodds és kultdra, ford. Gervain Judit, Budapest: Osiris Kiad6, 2002.
Gergely Gyorgy és Csibra Gergely pedagdgiai attit(id-elképzelése szerint mi eleve tanitasra-tanulasra,
nemzedékek kozotti konvencid-ataddsra felkészilt fajok vagyunk: Gergely Gy. és Csibra G., ,A peda-
gégiai hozzddllds”, Magyar Pszicholdgiai Szemle, 2007, sajté alatt.

7 Lasd fent, 1-es jegyzet.
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Képek, gondolatok, mondatok

Mar a klasszikus retorika, Quintilianus dta tudjuk, hogy a jelek lényege: azok
valami helyett valaki szdmara 3allnak. A 19. szdzad végén felyjitott skolasztikus
intencionalitds-elmélet, Brentano munkaitol kezdve, ezt a viszonyt éllitotta a rep-
rezentdciés gondolkodas kiinduldpontjaba.® A reprezentacios felfogast ujitja fel,
Brentano-t egy évszdzaddal kévetve, az 1970-es években a modern kognitiv tu-
domany. A reprezentdcids felfogas lényege, hogy a gondolkoddsban mindig jelek
viszonydrol van sz6. Ezek a jelek tobbnyire valamire vonatkoznak a vildgbdl, ugyan-
akkor egymashoz is sajatos mddon viszonyulnak. A jelekbél, azok érvényességé-
b6l mas jelek kovetkeznek. A reprezentdcidés rendszerekben példaul - hogy Fodor
hires gondolatmenetével éljek - egyszerre érvényes az oksagi és az implikdcids
viszony. Annak a mondatnak az igazsagabol, hogy Feri elfelejtette, hogy Mari
becsukta az gjtdt logikailag kévetkezik annak az igazsaga, hogy Mari becsukta az
gjtdt. Ez azonban nem valami oksagi kévetkezmény, hanem a mondatok szerke-
zeti és jelentésviszonyaibdl elkertlhetetlenil levezetheté mozzanat. Hasonlé mé-
don, ha eqgy 4bran C pont B pont felett van, B pont pedig A pont felett, ebb6l ko-
vetkezik az, hogy C pont A pont felett van. Ez nem valamiféle oksagi viszony a
képre vonatkoz6 kijelentések kozott, hanem a képek szerkezetébél, a téri viszo-
nyokbdl levezethet6 mozzanat.” A 20. szazadi filozéfia és pszicholégia felfoghat6
abbdl a szempontbdl is, hogy képvisel6ik milyen reprezentdciés viszonyokat alli-
tanak el6térbe. Vannak természetesen olyanok, akik szerint egyaltaldn nincsenek
reprezentdciés viszonyok. Nevezzik ezeket gonosz behavioristaknak. Vannak
azonban olyanok, akik szerint a reprezentdcids viszonyok els6sorban nyelvi
szervez6désiiek. Ezt a felfogast képviseli a klasszikus nyelvfilozéfia, de a modern
kognitiv tudomdny jo része is. Ezt szoktuk az elme szintaktikai elméletének
nevezni. Az emberi gondolkoddst Ugy képzeljik el, mint egy dnmagaban még
nem interpretadlt, pusztan formalis rendszert. Miként eqy szintaktikai gépezetben
mondatokbdl keletkeznek mondatok, itt gondolatbdl keletkeznek gondolatok. De
a gondolatok maguk mondatszerGen lennének szervezédve.” Propoziciondlis fel-
fogas ez az emberi gondolkodasrél, amelyet a kijelentések fiiggvényszer( értel-

® Brentano alapvetése: Franz Brentano, Psychologie vom empirischen Standpunkt, Lipcse: Meiner,
1874. Az elmélet lényeges elemei magyarul hozzéférheté munkajaban is olvashatéak: Franz Brenta-
no, Az erkélcsi ismeret eredete (1911), ford. Mezei Baldzs, Budapest: Kossuth, 1994.

* Jerry Fodor képviseli leghatarozottabban ezt a felfogast. J6 bevezetést ad gydjteményes kotete:
). Fodor, A Theory of Content and Other Essays, Cambridge, MA: MIT Press, 1990, magyarul pedig alap-
cikkének forditasa: ,Fodor kalauza a mentalis reprezentacidhoz”, [3sd PIéh Csaba (szerk.), Kognitiv tu-
domdny, Budapest: Osiris, 1996.

" Itt ismét Fodor kifejtése a vildgos s egyben radikalis alldspont: Jerry Fodor, The Language of
Thought, Cambridge, MA: Harvard University Press, 1975.
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mezését felvetd Frege nyoman fregei modellnek nevezhetink." Ezzel szemben
3ll 3 20. szdzad eleje 6ta az az elképzelés, amely a gondolkodas hordozéjanak,
vehikulumanak els6sorban a képeket tartja. A gondolkodds mindig képszerd, a
kép az, ami sajatos szemléletes belsé viszonyaival tartalmakat hordoz. A két fel-
fogas kozott jellegzetes vitdk vannak mind a torzsfejlédésre nézve, ahol a képek
nyilvén valahogyan megel6zik a mondatokat, mind ezen beliil az emberré valds-
ra nézve, ahol Donald koncepciéjdban az egymast kévetd kultarakban is valahol
meg kell taldlnunk a képek sajatos helyét. Ervényes ez az egyedfejlédésre is,
ahol Bruner, modernebb kifejtésben pedig Karmiloff-Smith felfogdsdban a képi
gondolkoddsmod megel6zné a nyelvit.”? Vannak azonban alternativ felfogdsok is,
mint példaul Piaget elképzelése, amely a képek és mondatok vit3jabol kiemel-
kedve egy miveleti elv(i logikdt vezet le a cselekvések vildgabol.” Nem fogjuk
most eldénteni ezeknek a viszonyat. Fontos azonban tudnunk, hogy amikor a
kommunikacié és reprezentdcié viszonyat vizsgdljuk, dllandéan felmerilé kérdés:
vajon az elébb emlegetett masodik ciklust egyedi tanuldsi mechanizmusokban
valéban a kommunikacios interakcié helyzeteibél vezet6dnek-e le maguk a rep-
rezentaciés rendszerek? Sok kétely illeti ezt az alapvet6 reprezentaciés rendsze-
rek, a képek és a mondatok esetében. Képeknél és mondatokndl a vizudlis vilag
és a nyelvi vildg ugy is tekinthetd - ez felel meg az innatista ismeretelméletek-
nek - mint puszta alkalom arra, hogy a sajatosan el6feszitett emberi reprezenta-
ciés rendszer kibontakozzon. Akdrhogyan is legyen, kulcskérdés, hogy milyen
szerepe van a szelekcios rendszerekben a kulturdlis dtadasnak, illetve, hogy mi-
lyen kozvetit6 szerepet jatszanak az emberi emlékezeti rendszerek a kulturdlis
kélcsdnhatds és az egyéni szelekcids ciklus dsszefiiggésében.

Emlékezeti rendszerek és reprezentdcios rendszerek
Szokvényosan, és most ezt a szokvanyos értelmezést fogom hasznalni, az em-

lékezeti rendszereket nem a tarsadalmi csoportokra, hanem az egyénekre vonat-
koztatva értelmezziik. A mai emlékezetpszicholdgiai sz6hasznalat és felismerések

" Frege a 19. szdzad végén fejtette ki azt a felfogast, amely szerint a logikai rendszert kijelentés-
fuggvényekben kell elképzelni, amit azutdn kovet6i a propozicionalis kalkulus elméletévé bontottak ki.
Nézetei Ruzsa Imre és Maté Andrds munkdjdnak kdszonhetGen magyarul is olvashatok: Gottlob Frege,
Logika, szemantika, matematika, Budapest: Gondolat, 1980.

" Jerome Bruner klasszikus felfogdsa szerint a gyermek fejlédésében az indexikus (cselekvési),
ikonikus (képi) és szimbolikus (nyelvi) reprezentaciék kovetik eqgymast. Ennek klasszikus kifejtését ad-
ja tobbszerzds konyve: ). S. Bruner, R. R. Olver és P. M. Greenfield, Studies in Cognitive Growth, New
York: Wiley, 1966. Annette Karmiloff-Smith reprezentdcios szint-véltdsi elméletét, nézeteit a képek sa-
jatos dtalakulasairél Beyond modularity c. kényve fejti ki (Cambridge, MA: Press, 1992).

" Piaget sok munkaja kozil legjobban a szimbdlum-kényvben fejti ki felfogdsét a reprezentécios
valtasokrol: Jean Piaget, A szimbélumképzés gyermekkorban, Budapest: Gondolat, 1978.
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sokat segitenek abban, hogy megértsik a kilénb6z6 szelekciés mechanizmusok
kozotti lehetséges kolcsonhatasok terepét. Két fontos megkilonboztetés alapveté e
téren. Az egyik a munkamemoria és a meg6rz6, hossza tdvi emlékezet kapcsolata.
A munkamemoria-rendszerek sajatos rovid tavu feldolgozo rendszerekként arra ké-
pesek és azt eredményezik, hogy gyors, ékonomikus mddon dttegyék a negyedik
ciklusbol szérmazé hatdsokat a harmadik cikluson keresztil a mdsodikba.™ Vagyis
a munkamemodria-rendszerek alkalmasak arra, hogy a kulturdlis hatasokat szemé-
lyes interakciokon keresztil kozvetitsék az egyén reprezentdcios rendszere felé. Az
egyéni tanul3s szelekcios ciklusaban a munkamemoria-rendszer azt biztositja, hogy
az egyéni percepcié és az éppen érvényesild kulturdlis rdhatds kozott megfeleld
kolcsonhatas jojjon létre. A munkamemorian keresztil valnak a kulturalis memo-
ridban régzitett dolgok, a tudasok és eljarasok az egyéni hosszu tavi memariarend-
szer részévé. A masik oldalon, a m(ikédés szempontjabol viszont a kultdra biztosit
lehetséget arra, hogy a munkamemaria gazdasagossaga révén dllandéan felfris-
sitsiik tuddsunkat, illetve mintegy utaldsokat alkalmazunk arra nézve, hogy milyen
elkételezettségeink vannak és milyen kulturdlis mozzanatokat szeretnénk kultival-
ni. A munkamemoria mondhatni vdzlatokat tartat a fejinkben arrél, aminek a ki-
egészité memoria részei a kulturdlis emlékezetben vannak.

Ennek kdévetkeztében az emlékezeti rendszerek a biolégiai emlékezettdl a
kulturalis emlékezetig hierarchidt képeznek abban a tekintetben, hogy hogyan
vagyunk képesek mint él§ szervezetek megszabadulni az itt és most kényszerei-
t6l. A munkaemlékezet kitagitja az id6i Iéptéket és fokozatosan folytonosan fris-
siil, élettorténeti emlékezetbe megy at, masrészt, az idéjegy nélkili szemantikai
emlékezettel, ezzel a kulturdlisan kddolt tarhazzal valé kolcsonhatdsunk révén
tdvolsagok, jovék és multak vilagaba visz el. Ilyen értelemben lehet azt mondani,
hogy a mai informacios eszkozok, amikor a globdlis hozzaférés lehetdségét te-
remtik meg, egyben az emlékezet Ujabb szabadsdg-dimenziéit jelenitik meg. A
hozzaférés itt egyszerre jelenti azt, hogy bizonyos rendszerek, példaul az elektro-
nikus levelezés és a mobiltelefon haszndlata révén mi magunk allandéan hozzd-
férhetéek vagyunk, mdsrészt hogy tuddsrendszerek dllandéan hozzaférhet6ek
szdmunkra. Meg tudjuk nézni a ,lexikonok vilagat” barhonnan és barmikor. Ezzel
emlékezetiink felszabadul, és tovébbi kapacitasokat nyerink.

A tdrsadalmi integracio mechanizmusai és a reprezentdcios rendszerek

A reprezentdcios rendszerek és a szelekcids valtozasi rendszerek kozti kapcso-
lat kulcskérdése a terjedés mechanizmusainak problémaja. Az utébbi évtizedek-

" Kivald 6sszefoglalast ad e fogalomrendszerrél Racsmany Mihaly monografidja: A munkamemd-
ria szerepe @ megismerésben, Budapest: Akadémiai Kiado, 2004.
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ben kialakult hdlézatelméletek és a barkdcsoldsi mémelméletek sajitos 6ssz-
hangjat taldljuk itt meg. A mémelméletek kiinduld elképzelése szerint a gondo-
lati mozzanatok fert6zésszer(i mintazatként terjednek és a terjedési mechanizmu-
sokat két tényez6 befolydsolja.” A pszicholdgiai vonzeré és a forras. Tudjuk azon-
ban, hogy ezt a két mozzanatot mar évtizedek 6ta vizsgalja a szocidlpszicholdgia.
A véleményiranyité elméletek és a mai terjedési elméletek hub felfogdsai, ame-
lyek kdzponti irdnyité mechanizmusokat tételeznek fel, valami hasonlét monda-
nak. Azt, hogy a terjedési rendszerekben optimalis a kétlépcsés terjedés, ahol kii-
lénlegesen fontos egyedek vagy csomoépontok vannak. Nagy kérdés, hogy ezek
a hub-modellek mennyire érvényesek a gondolat belsé vildgaban, a fejinkben
végbemend gondolati integrdcidban, és mennyire képesek valdban relevancia-
alapu integraciéra, ahogy Dan Sperber mondja, vagyis arra, hogy a harmadik sze-
lekcios modellnek és a racionalitdsnak megfeleld terjedési mechanizmusokat hoz-
zanak létre.™

* Dawkins felfogdsanak szamos kifejtése kozl legrelevansabb az elsé munka, mely a genetikai sza-
balyozds egészében helyezi el a mém-koncepciét: Richard Dawkins, Az 6nzé gén, Budapest: Gondolat,
1989.

' Sperber sajat pragmatikai relevancia-elméletét kapcsolja itt 6ssze a kulturdlis integrécio kérdé-
seivel: Dan Sperber, ,Metarepresentations in an Evolutionary Perspective”, 1dsd D. Sperber (szerk.),
Metarepresentations, New York: Oxford University Press, 2000.
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Kondor Zsuzsanna MOBIL KEP
- MOBILIZALT TAPASZTALAT

Ahogy a vizualitds fontos részét képezi a mindennapi gyakorlatnak, igy a képi
reprezentdcio is Iényeges eleme a mindennapi kommunikaciénak. McLuhan hires
formuldja, hogy ti. a médium maga az izenet, hosszu idén keresztil a szébeli-
ség-irdsbeliség paradigma keretein beldl kerilt kifejtésre. Manapsag, amikor a
képek a szlk értelemben vett mindennapi telekommunikdcié gyakorlataban is
teret nyertek, érdemes a képek kommunikdciés potencidljt e paradigma pers-
pektivajabol szemigyre venni.

A képek kommunikaciés potencidljat egyfel6l természetes adottsaguknak te-
kintjuk, masfel6l azonban haszndlatukban még nem mozgunk igazén otthono-
san. S e kett6ségnek mélyebb kultartorténeti okai vannak. Az irdsbeliség hosszu
évszdzadai ugyanis sajatos gondolattechnikakat hivtak életre. Utébbiak a tapasz-
talatok olyan fogalmi feldolgozdsét feltételezik, amelyek a vizudlis informacidfel-
dolgozas eredményét csak részben fedik. Ezen gondolattechnikdk és a vizudlis in-
formacié feldolgozdsanak kilonbozésége rdvildgit a képek azon sajatossagdra,
amelyek révén a mindennapi telekommunikaciéba s killonésen a mobilkommu-
nikaciéba valé bevonasuk fontos valtozdsok el6idézéje lehet.

William Ivins A nyomtatott kép és a vizudlis kommunikdcié cimd kdnyvében
megqgy6z6 Osszefoglaldst adja a képfelejtés technikai-technoldgia okainak s
gondolati kdvetkezményeinek. Torténeti dttekintésébdl kitlnik, hogy mivel a ké-
pek megbizhaté sokszorositasa sokdig varatott magara, a gondolkodds a verba-
lis kifejezés kotottségeihez alkalmazkodva, a kép informacié-kozvetitd potenciadl-
jarol 1ényegében megfeledkezett. S ez a fénykép megjelenését kovetd évtizedek-
ben is meghataroz¢ attit(id s adottsag volt." A fénykép megjelenése 6ta azonban az
id6 nem telt hidba. Olyannyira nem, hogy nemcsak a filozofiai reflexié éltal, hanem

' ,... az a kuloénos helyzet alakult ki, hogy birtokunkban van egy olyan technikai tudds és eszkoz,
amely messze meghaladja gondolkoddsunk és értékrendink legtobb meghonosodott és elfogadott
lehet6ségét, amelyek olyanok maradtak, amilyenek a fényképezés feltalaldsdhoz vezetd elsd lépések
el6tt is voltak, és amelyek olyan gondolatokon alapulnak, amelyek sok szempontbél osszeférhetet-
lenek a fotografia modern fejlédésével.” (William M. Ivins, Jr., A nyomtatott kép és a vizudlis kommu-
nikdcid, ford. Lugosi Lugé Laszlé, Budapest: Enciklopédia Kiadd, 2001, 88. 0.)
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a technika nyujtotta lehet6ségek altal a napi gyakorlatban is torténtek lépések a
képek birodalmdanak visszahdditasara. S nemcsak a film és kivalt a televizié koz-
vetitette mozgoképre, hanem a kialonféle ikonikus jelrendszerek (mint pl. az 1SO-
TYPE, vagy a kildondsen a mobil kommunikaciéban elterjedt emotikonok sokasa-
ga) kidolgozdsara és elterjedésére is gondolok.

Manapsag mar a képek, képes kdzlemények mobil kommunikacioban betdltott
szerepének vizsgalata sem érintetlen tertilet. igy A 21. SZAZAD KOMMUNIKACIOJA cimen
2001 6ta folyo nemzetkozi interdiszciplindris kutatas keretei kdzott szamos figye-
lemremélté eredmény l3tott napvildgot az MMS-kutatds szlikebb teriletét illetéen
is. A képeknek a gondolkodasban bet6ltott elemi szerepére, illetve a képek kom-
munikalhatésagaban rejl6 lehetdségekre Nyiri Kristéf mar 2002-ben felhivta a fi-
gyelmet.? Az6ta szdmos tanulmany sziletett a vizualizdcionak, a multimodalis esz-
kozoknek oktatasban betoltott szerepérél,’ a képekben rejlé informativ és integ-
rativ potencialrol, valamint a képi reprezentdcié sajatossdgairol.

Az MMS gyakorlatat a fénykép kulturtorténeti hagyomanya felél elemezve ki-
derilt, hogy az MMS intézménye a fényképet az eleven diskurzus részéve tette.
Kordbbi kutatdsok eredményei* alapjan vildgossa valt, hogy a fénykép életiink-
ben betdltott szerepe és funkcioja jelentds atalakuldson ment keresztil. A hagyo-
manyos fénykép az emlékezet szamdra volt hivatott fontos pillanatokat, helyszi-
neket, embereket, embercsoportokat megérokiteni. A mobiltelefonba beépitett
kamera a fénykép dokumentdld erejét kihaszndlva Uj lehet6séget teremtett, ne-
vezetesen az dlland¢ vizudlis kapcsolat fenntartdsdnak lehet6ségét. S mivel a ké-
pes Uzenetkildés mobilld valt, gyakorlatilag nincs akaddlya annak, hogy kialakul-
jon a fénykép ,interaktiv tarsadalmi kontextusa”.’

Kimondottan az MMS kommunikaciés mdfajat vizsgdlva bizonyos tipolégiak is
napvilagot lattak. igy példaul megkiilsnboztetik a bizonyos helyzetek dokumen-
talasat célzo6 MMS-eket a részletek tisztdzdsat szolgaléktdl, az un. pillanatképeket
- amelyek alkalmasak a kollegialitds, az 6sszetartozds érzésének megergsitésére
- a képes- és idvozl6lapoktdl - melyek élménybeszamolok gyanant szolgdlnak -,
s a ,lanc-izenetektdl”, amelyek kisebb-nagyobb kozdsségek kommunikaciés gya-

* Nyiri Kristof, ,Az MMS képfilozéfidjahoz”, lasd Nyiri Kristéf (szerk.), Mobilkézésség - mobilmeg-
ismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatéintézete, 2002, 213-231. o.

’Pl. Lynn V. Marentette, ,Thinking, Learning and Communicating through Multimedia: Views from
a School Psychologist”, 1asd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile
Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005, 319-328. 0. A multimodalis eszk6zok az oktatdsban ha-
tékonyabban képesek kiszolgalni a feln6tt korban jelentkez6 elvérdsokat, mint a papiralapu oktatas;
ezen bell a vizualizécio tetemesen segitheti a megértést altalaban is.

“1lpo Koskinen, Esko Kurvinen és Turo-Kimmo Lehtonen, Mobile Image, Helsinki: Edita Publishing,
2002.

* llpo Koskinen, ,Seeing with Mobile Images: Towards Perpetual Visual Contact”, ldsd Nyiri Kristof
(szerk.), A Sense of Place, 339-347. o.
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korlatat dltaldban is jellemezhetik. E m{fajok a mar meglévé kommunikacids gya-
korlatba dgyazddtak be a hagyomanyos maédozatok hasznos kiegészitiként.*

Tobb tanulmany kiemeli az MMS integrdlé erejét, amit annak is kdszoénhet,
hogy lehet6vé teszi vizudlis tapasztalataink dllandé megosztasat, kialakitva ezzel
a vizudlis tapasztalatok interpretaciojanak kozos kodjat és gyakorlatat.” Van aki,
mint pl. Barbara Scifo, a vizudlis informdciok cseréjét egyenesen a bizalom aktu-
sanak tekinti,* amely, egyebek mellett, alkalmas helyzetek leirdsara, akar tanu-
sitasara is; voltaképpen szitudciok, élmények cseréjét teszi lehet6vé.

Kulonféle felmérések sordn vildgossd valt, hogy az ifjusdg igen kényelmes,
id6takarékos és hatékony eszkoznek tekinti a képes tzenet kildését,” tovabba,
hogy a telefonokban tarolt képek mintegy foté-albumkeént szolgalnak haszndléik
szamara.” Empirikus vizsgdlatok igazoljak," hogy MMS valtasa javarészt kozeli
bardtok kozott, igen sz(k korben tapasztalhatd. S ez nem véletlen, hiszen egy
kép értelmezéséhez kozos, kontextudlis ismeretek megléte sziikséges. Ugyanak-
kor, s erre az empirikus kutatdsokon alapulé elemzések szinte mindegyike felhiv-
ja a figyelmet, a képes izenetek igen hatékonyak a kdz0sségi és vizudlis jelenlét
fenntartasaban. A mobil tehdt, amelyet eddig is személyhez kot6dé eszkoznek
tekintettink, most a személyes jelenlétet a vizualitds eszkdzével kiegészitve ké-
pes fenntartani, haszndléjat kapcsolataiban mintegy megerdsiteni.

A mobilizalt kép lehetGségével a kozdsséghez és a kozdsséghez kapcsolddo
helyszinhez valé viszony is vdltozhat. A megosztott képek mint megosztott tapasz-
talatok a nézépontok sokasdgat tudatosithatjak egyfeldl, s a koz6sség tagjai ko-
z76tti kotédést erdsithetik masfelél.”

Verbalis és képes kozlemény kilonbézéségének elméleti kérdése is gorcsé
ald kertilt. Erdekes kisérletrdl olvashatunk™ a Mindentudas Eqyetemén tartott el6-
addsok MMS-ben elkiildott 6sszefoglaldinak elemzése kapcsan. Az abrdknak, di-
agrammoknak a tudomany fejlédésében betdltott szerepe nem kérdéses. Allan
Paivio ,kettés-kodolds”-elmélete valamint Wittgenstein bizonyos megfontoldsai

¢ Rich Ling és Tom Julsrud, ,Grounded Genres in Multimedia Messaging”, ldsd uo. 329-338. o.

V6. Koskinen, ,Seeing with Mobile Images”, id. hely, tovdbba Barbara Scifo, ,The Domestication
of Camera-Phone and MMS Communication”, lasd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, 363-373. o.

¢ Uo. 368. 0.

’Uo. 371. 0.

V6. még err6l Virpi Oksman, ,MMS and Its ,Early Adopters” in Finland”, ldsd uo. 349-361. o.

V0. példdul Nicola Déring, Christine Dietmar, Alexandra Hein és Katharina Hellwig, ,Contents,
Forms and Functions of Interpersonal Pictorial Messages in Online and Mobile Communication”, 13sd
Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Understanding: The Epistemology of Ubiquitous Communication, Bécs:
Passagen Verlag, 2006, 197-207. o.

V6. Fumitoshi Kato, ,Seeing the ,Seeing’ of Others: Environmental Knowing through Camera-
Phones”, uo. 183-195. o.

* Bedg Viktor, ,MMS of All Knowledge: Mobiles and Scientific Visualization”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.),
A Sense of Place, 383-393. 0.
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feldl tekintve, ill. a kisérlet alapjan, értelmezhetévé valt, ill. bizonyosségot nyert,
hogy tartalomtél fiiggéen képi és verbdlis reprezentdcié egymads hatékony ki-
egeészit6i lehetnek.

Képi és verbdlis kozlés filogenetikus gydkereit szemlélve a kép a gondolkodas
természetes kozegeként jelenik meg Nyiri Kristéf eqyik irdsdban.™ A kép a nyelv-
nél természetesebb kozvetitének bizonyul, amennyiben a targyak és helyzetek
természetes jeleként foghatd fél a koztik fenndllé hasonlésdg révén. Az irdsbe-
liség hosszu évszdzadai alatt a képek megbizhaté sokszorositdsanak technikai
nehézsége lényegében feledtette a képek informdacidhordozd képességét. Ez a
helyzet azonban Iényegesen megvaltozott. Az MMS a képet mindeniitt jelenlévé
kommunikaciés eszkozzé teheti - s ma mar kétségtelenl teszi is.” A képes kom-
munikacié kozosség-erdsité potencialja a kommunikacié filogenetikus médosula-
sait tekintve is szdmottevd. Nyiri eqy késdbbi irdsaban,” ahol kép és tér ossze-
fliggését mérlegeli, hasonld kovetkeztetésre jut. A kép, szemben a széval, ter-
mészete szerint térhez kotddik, és sokkal inkdbb alkalmas targyak és események
reprezentdldsdra. Ugyanakkor a tér bizonyos pontja, nevezetesen lakhelyink, ki-
tintetett szereppel bir. S az épiteni-lakni-gondolkodni Heidegger &ltal megraga-
dott hdrmasdnak segitségével a lokdlis hagyomany kozvetithetdségének lehetd-
ségére hivja fel a figyelmet Nyiri. Azaz a kép bevondsa a mobilkommunikéciéba
lehetdséget teremt a lokalis és személyes kozvetitésére.

Figyelemremélté divergenciat fedezhetiink fel kép és sz6veg egyuttalldsanak
megitélésében. Mig Doring és szerzétérsai kiemelik, hogy legyen sz6 akdr e-mail-
rél, akar MMS-rél, manapsdg a képes kdzlemények nagy része egydltaldn nem
tartalmaz szoveget - s teszik hozza, ez jelzésértéki vizudlis kommunikacios ké-
pességeink tekintetében” -, addig az eqy évvel kordbban, 2005-ben megjelent
kotet néhany szerz6je, mint példdul Bedd, Koskinen, Nyiri, éppenséggel kép és
sz0veg egymast kiegészit6 jellegzetességét hangsulyozzak. E kilénbség azonban
nem meglepd, tekintettel egyfelél a képek ujrafelfedezésének évtizedekben
mérhet6é maltjara, masfel6l a képek és szavak kifejezte kulturdk fogalmi és intel-
lektudlis kilonbségére (amint arra egyiptomi és nyugati metafizikdt 6sszehason-
lité tanulmanyomban ravildgitottam™). S ez is mutatja a képfelejtés tényét: a ké-

" Nyiri Kristof, ,Képjelentés és mobil kommunikacié”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), A 21. szdzadi
kommunikdcié dj dtjai: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatéintézete, 2001, 59-79. o.

V6. az Index online Gjsdgban 2006. november 30-an megjelent irdssal, amely a honi MMS-hasz-
nalat tetemes terjedésérdl szamol be, http://index.hu/tech/mobil /mobsur2egy.

' Nyiri Kristof, ,Images of Home”, 1asd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, 375-381. 0. Magyar
forditasa: ,Az otthon képei”, Vildgossdg, 46/6 (2005), 23-27. o.

" Nicola Doring, Christine Dietmar, Alexandra Hein és Katharina Hellwig, ,Contents, Forms and
Functions of Interpersonal Pictorial Messages in Online and Mobile Communication”, id. hely, 207. o.

' Kondor Zsuzsanna, ,The Iconic Turn in Metaphysics”, lasd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place,
395-403. o.
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pek feldolgozasa elemi szinten természetesen egyszeriibb feladat, mint bizonyos
informaciok vizualizaldsa, képi formaban valé megjelenitése. Az el6bbi [ényegében
természetes adottsdgunk, mig az utébbi jelentés mértékben kultdrdhoz kotott.

Az MMS haszndlatat célz6 kutatdsok sordn nyilvanvaléva valt tehat, hogy az
MMS rendkivil informativ Gzenethordozéként képes mikodni, amennyiben egy-
értelmd a kontextus, vagy a partnerek rendelkeznek olyan kéz6s héttérrel, amely
lehetévé teszi egy bizonyos képi nyelvezet kialakuldsat. Azaz a képek sikeres ér-
telmezésének fontos feltétele, hogy nyilvdnvalé vagy ismert legyen az az utalas-
egész, amibe az izenet illeszkedik. S ezzel szorosan 6sszefiigg, hogy a képes tze-
net kivaléan alkalmas kisebb kozosségek teremtésére, 6sszetartasara, szorosabb,
intenzivebb kapcsolatok kialakitasara. A képek részletgazdagsaga s egyben egész-
leges dsszefiiggéseket kozvetitd jellege, valamint a vizudlis percepcié sajatos-
sagai, alkalmassa teszik a képet arra, hogy primer-élményszeri benyomassal
szolgdljon, azaz szinte a kdzvetlen tapasztalatot legyen képes kozvetiteni.

Szokds beszélni a képrél mint kiemelkedd kozvetit6jérdl a valésagnak, im-
merziv erejérél. Am e leirdsok nem adnak magyarazatot arra, hogy a kép mely
sajatossaga alapjan képes erre. Az aldbbiakban egyrészt igyekszem okat adni a
kép e kiillonos erejének, masrészt a kozvetités, a tapasztalatokhoz valé hozzafé-
rés szempontjabol kivdnom elhelyezni a mobilteleféniat a reprezentéciét kozve-
tit6 kozegek és technikdk kozott.

A képek immerziv erejének forrasa megkozelithetd a vizualis percepcié bizo-
nyos sajatossagai fel6l. A vizualis elme reprezentdciés elmélete szerint a vizualis
inform3ciok feldolgozdsa funkcionalisan, és természetesen anatomiailag is, egy-
fajta dudlis modell alapjan irhatd le. A Pierre Jacob és Marc Jeannerod " altal ki-
dolgozott elmélet kilonbséget tesz vizudlis és vizuomotoros reprezentdcié ko-
z0tt. Az el6bbi magasabb kognitiv funkciokhoz szolgdltat informdciét, mint pl. a
kategorizacid, fogalmi gondolkodas, érvelés, mig az utébbi a cselekvés szolgala-
taban 3l1.” Eqyik reprezentdcio tartalma sem fogalmi, noha mindketté szolgdlhat
fogalmi feldolgozds alapjdul, kerilhet fogalmi feldolgozésra. A szerzék a vizudlis
percepcid finom arnyaltsagdt és informacié-gazdagsagat hangsulyozzak a fogal-
mi feldolgozds sordn |étrejové tartalomhoz képest. Azaz a vizudlis percepci6 Gtjan
nyert informaciok gondolattd valé transzformdldsa csakis tetemes informdcio-
vesztéssel mehet végbe, hiszen a vizudlis percepcid altal nyert informacio sokkal
szertedgazdbb és részletesebb, mint ami bizonyos fogalmisdggal megragadhato,
gondolatként kifejezhetd. igy példaul két targy egymashoz valé viszonyanak fo-
galmakkal valé reprezentécidja szamos olyan informacié elhagydsét jelenti, ame-
lyek nélkal a vizudlis percepci6 szolgaltatta informdcié el sem dllhatna. Két targy

" Pierre Jacob - Marc Jeannerod, Ways of Seeing: The Scope and Limits of Visual Cognition, New
York: Oxford University Press, 2003, jav. kiad. 2004.
1. m. 45. 0.
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egymashoz vald viszonya csak akkor megragadhato, ha adott a targyak formdja,
nagysaga, szine, stb. mint piktoridlis/ikonikus tartalom. Ugyanakkor a vizudlis
percepcid piktorialis tartalmdanak fogalmi tartalomma valé alakitasa koézben Gjabb
gondolati tartalom jarul az épp alakuld percepcidhoz, jelesil egyfajta reflexiv
egocentrikus perspektiva. Azaz a fogalmi tartalomma valé alakulds egyben egy-
fajta reflexiven kezelt viszonyt, helyzetet is kifejez az adott tényallds vonatko-
zdsadban.”

Vizudlis és vizuomotoros reprezentdcié funkciondlis killonbségén tul [ényeges
referencialis keretik kilonbsége. Azaz a vizudlis reprezentacio a kérnyezetrél agy
nyujt informdcidt, hogy a kérnyezet kilonboz6é elemeinek egymdshoz valé viszo-
nyat, a targyak elrendezettségét tekinti; mig a vizuomotoros reprezentdcié az
észlel6 szempontjabol, egocentrikusan jeleniti meg koérnyezetének bizonyos ele-
meit gy, hogy a manipulalhatdésag feltételei valjanak vildgossa. A reprezentdci-
6s maddok kozotti véltas automatikus aktus, noha az agy bizonyos sérilései aka-
ddlyozhatjak. Figyelemre mélté ugyanakkor, hogy a fogalmi feldolgozds soran
megjelend egocentrikus perspektiva lényegesen kilonbézik a vizuomotoros rep-
rezentdcié egocentrikus referencidjatol. Az elébbi reflexiv és helyzetenként tuda-
tosan konvertdlhat6, mig az utébbi spontdn, s csak a tényleges fizikai helyzet vél-
tozasaval modosul.

A vizudlis percepcio sordn tehat egyfeldl fontos szerephez jut pragmatikus ira-
nyultsdgunk, masfeldl szdmos apro részlet észlelése gazdag informdcidval 13t el
benninket kornyezetinkkel kapcsolatban. Ezen észleletek fogalmi feldolgozdsa
sordn bizonyos informaciok vesztése ardn distancialt leirdsat kapjuk a helyzetnek.
S e distancia szikségképp adadik egyfeldl abbdl a sajatos ténybél, hogy a képi
informdcié fogalmi transzformdcidja egy lényegesen szikebb tartomdnyra vald
leképezést jelent, ill. hogy ez a leképezés bizonyos perspektiva, szandék fényé-
ben torténik. Miképp Michael Tomasello, Gondolkodds és kultdra cimi konyvé-
ben - a nyelvi reprezentdcié specialis vonasait targyalva az ember egyedfejlédé-
sének, ill. a féemlGsok és a humdn kognicié kilonbségének fényében - felhivta
rd figyelminket, a beszéd feltételez bizonyos szandékot, ill. e szandék fuggvé-
nyében képvisel bizonyos nézépontot, perspektivat. A nyelvi reprezentdcié nem
a kulonféle érzékszervi és kinetikus tapasztalatok egyszerd rogzitésén nyugszik,
hanem az egyéneknek az adott helyzethez kapcsolédé valasztasan, hogy ti. mi-
lyen perspektiva felel meg leginkdbb céljaik szempontjabdl a jelenségek értel-
mezésének.”

“Uo. 31. 0.

# [A] nyelvi szimbélumok interszubjektiv és perspektivikus természete egész egyszeriien meg-
szlinteti a perceptudlis helyzet fogalmat, mert megtoldja a hasznélok rendelkezésére 3ll6 kiulonféle
lehetséges kommunikaciés perspektivak Uj szintjeivel.” (Michael Tomasello, Gondolkodds és kultura,
ford. Gervain Judit, Budapest: Osiris Kiad6, 2002, 142. 0.)
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Ezzel szemben a vizudlis percepciot feldolgozo reprezentaciok vagy pragma-
tikusak, tehat adott helyzetben val6 cselekvéshez kététtek, vagy lényegében olyan
ikonikus tartalmat kozvetitenek, amelyek informdcié-gazdagsaguk révén kilon-
féle fogalmi feldolgozasok alapjaul szolgdlhatnak. A kommunikacié Gj eszkozei
mint e reprezentdcidk kozvetitdi jutnak szerephez. Azaz a reprezentdcié kilonféle
mddozatainak bevondsa a mindennapi kommunikaciéba sajatos helyzetet josol a
tér és id6, az itt és most valdsaga tekintetében. A kozvetités-kozvetitettség kap-
csan gyakoriak az aggalyok esetleges torzitdsokra, manipuldciokra utalva. De
mint lattuk, a legelemibb reprezentdcids lépések esetén is tetemes valtozassal,
ha tetszik torzulassal, kell szamolni. Implicit, proceduralis tudasunk reprezentdci-
0s Ujrairds révén valik deklarativva, s igy hozzaférhetévé, kezelhetévé. ,E reflexiv
tevékenység” - ti. a reprezentdcids Ujrairds - ,eredményeként azért jonnek létre
gondolatrendszerek, mert az 6nmegfigyelés mindazokat a kategorizacids és ana-
litikus képességeket alkalmazza, amelyek a kilvildg észlelésében, értelmezésé-
ben és kategorizacitjaban szerepet jdtszanak, vagyis az egyén kénnyebben ész-
leli, érti meg és kategorizélja sajat gondolkodasat, mert az kilséleg, nyelvben is
ki van fejezve.”” Ha tetszik, mar a nyelvi reprezentacid is kozvetité szerepet tolt
be bizonyos kinetikus, epizodikus tapasztalatok és a kozélhet6 gondolattartalmak
kozott. A kozvetités eme egyénen beliili médozata persze szoros 6sszefliggésben
3ll az ember szocialis természetével - mint azt kognitiv evolaciés kutatdsok ala-
tdmasztjdk. A memoridt tdmogatandd kilsé tarolo rendszerek, mint példaul az
irds, idében és térben kiterjesztették a kommunikdciét, 3m ennek lehetésége sz3-
mos korlat kiépilését is jelentette. Mint lattuk, a verbalizacié mar eleve bizonyos
Ujrastrukturdldsét jelenti percepcidinknak. Az irott sz6veg pedig minden, az értel-
mezést seqitd egyéb érzéki kiegészités nélkiil kell, hogy megallja a helyét. Epp
ezért, bizonyos helyzetekben, az él6hang kozvetithetévé tétele, majd a kép s a
mozgokép telekommunikdlhatosdga tetemes konnyebbséget jelentett. S ha meg-
fontoljuk, hogy mindezen lehet6ségek hordozhatd és kdnnyen haszndlhaté esz-
kozok altal a mindennapok szerves részévé vélnak, amint napjainkban tapasztal-
hatjuk, az itt és most valdsagat mar csak egészen vékony hatdr valasztja el az ott
és akkor, mdsok megélte valdsagtol. Azaz primer tapasztalataink kdnnyen meg-
oszthatok mdsokkal, rdadasul olyan formdban, amely a vizualitds segitségével
madsok szdmara is a primer tapasztalathoz enged hozzaférést.

A technoldgia analdgrél digitélisra vald transzformaci6jat szokds dsszekap-
csolni a valdsagostol a virtualis felé torténd elmozduldssal. E valtozas azonban
korantsem oly radikalis, mint elsé |3tasra gondolndnk. A ,képek”, irja Ron Burnett,
yvirtudlisak, mert egyrészt tavoliak a néz6tél vagy hasznalétél, de ugy tapasztal-
jak/élik meg mintha ez a tavolsag legy6zhetd, és némely esetben feltétlen legyd-

% Uo. 206. 0., kiemelés nem az eredetiben.
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zendé lenne.” * Azaz a képek kozvetitette valdsag a vizudlis percepcié ereje dltal
a verbalitasra oly jellemz6 distanciat eleve kizarja, tehat alapvetéen olyan attitiid
érvényesiil, amely altaldban jellemzi kérnyezetiinkkel valé viszonyunkat. Ha fon-
toléra vessziik, hogy ez a sajatossdg - ti. az, amely a kornyezetinkkel valé elemi
viszonyt jellemzi - az MMS, a videotelefon hasznalatdval a mindennapok része-
ként hogyan hat, akkor egyfeldl Iathatjuk a spontdn adaptaciot, masfeldl érzékel-
hetjik a tapasztalatok megosztdsanak konnyebbségét, spontdn mddjat. Azaz a
multitaszking - gyakorta a mobiltelefénia szdmldjara irt - terhét a képek éppen-
séggel komoly mértékben enyhithetik. A folytonos valtéallitds megoldandé prob-
lémak, feladatok kozott, amely a rugalmas idégazdalkodds miatt allandé kihivas,
egyszer(ibbé valik, ha a térben mdsutt l1év6 probléma mintegy kézzelfoghatéva
lesz azéltal, hogy lathatjuk annak kornyezetét a beszamold altal (videotelefon),
vagy épp a képes beszdmolonak (MMS) kdszonhet6en. S a mindennapok részévé
valt mobil, dgy tdnik, egyre alkalmasabb eszkéze a valosdg kozvetitésének; ek-
képp pedig tapasztalataink egyik f6 medidtora lehet.

Hogyan mddositja a mobilkommunikacié ilyen gyakorlata kognitiv szokésain-
kat? Miképp alakulnak vizualis tapasztalataink és a kdrnyez6 vildg eddig megszo-
kott 6sszefliggései? Valtozik-e az itt és most val6sdganak kitiintetett helyzete? Az
a terhelés, amit tobbféle feladat szimultan végzése jelent, csokken azadltal, ha a
télunk tavoli - bizonyos értelemben észrevétlen modon - kozelebb keril a képek
immerziv ereje dltal. Masfeldl teljesebb ismeretet nyerhetiink a képek eligazité
és informativ ereje révén, amely adott helyzetek/problémdk megértését sokban
seqiti. Természetesen a tapasztalatok megosztdsdnak ilyen gyakorlata csokkenti
a térbeli tavolsag jelentdségét. Ugyanakkor kérdés, hogy nem jut-e mégis na-
gyobb szerephez, amennyiben tapasztalat és lokalitds sajatos dsszefiiggései bon-
takozhatnak ki virtudlis és valésdgos permanens valtéjatéka altal. Valdsagos és
virtudlis szembendlldsa tovabb enyhilhet, ha a napi gyakorlat valtogatja azokat.
Hiszen e szembeadllitas oly kor produktuma, amelyben a gondolatkézlés terén a
szavak szerepe volt meghatdrozo.

* Ron Burnett, How Images Think, Cambridge, MA: MIT Press, 2004, 72. o.
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Benedek Andrds MOBIL TANULAS
ES AZ EGESZ ELETEN AT
MEGSZEREZHETO TUDAS

Az emberi kommunikacié fejlédésének torténetében feltételezhet6en UGjabb
jelent6s fejezet kezd6dott. A mobiltelefon nem csupdn minden eddigi kommuni-
kdcios funkcidt integrdl, de szabdly- és normarendszerében nem kétédik szoro-
san olyan nagy tarsadalmi intézményekhez, mint a lakéhely-iskola-munkahely.
Ez az Uj kommunikacios eszkdz elvben, és egyre inkabb a gyakorlatban, szabadon
hasznalhaté térben és idében, ugyanakkor 6nmagdban hordozza az eddig téme-
gesen elterjedt kommunikacios eszkdzok medidlis funkcidit.” A mobilkommunika-
ci6, s a tomegét tekintve szerény mobiltelefon, az élet szamos szinterén az em-
beri tevékenység alaptipusait is megvaltoztatta. Az 0j eszkdz hatdsa az oktatdsra
az évezred elején kezd6dott T-Mobile kutatdsi projekt keretében is napirendre
kerilt. E téma szintetizalo feldolgozasara véllalkozott a T-Mobile kutatasok kon-
ferenciasorozatdban szamos szerz6 - Milrad, Karpati, Hrachovec, Sharples, Mifsud,
Peschl, Srivastava’ - s egy évvel ezel6tt a tér-idé véltozdsok pedagdgiai paradig-
mara gyakorolt hatasardl jomagam is értekeztem.’ Eqy rendszerezé 6sszefoglalds
keretében Cardinali gy jellemezte ezt a fejl6dési szakaszt, melyben a 80-as
évek személyi szdmitdgépének oktatdsi alkalmazdsatdl az ezredforduld idejére a

" Paul Levinson, Cellphone: The Story of the World's Most Mobile Medium and How It Has Trans-
formed Everything!, New York: Palgrave Macmillan, 2004.

* Marcelo Milrad, ,Mobile Learning: Challenges, Perspectives and Reality”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.),
Mobile Learning: Essays on Philosophy, Psychology and Education, Bécs: Passagen Verlag, 2003,
151-164. o.; Karpéti Andrea, ,Digital Didactics for Mobile Learning”, uo. 175-187. o.; James E. Katz,
,Mobile Phones in Educational Settings”, 1dsd Nyiri Kristéf (szerk.), A Sense of Place: The Global and
the Local in Mobile Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005, 305-317. o.; Herbert Hrachovec, ,E-
Learning Nudism: Stripping Context from Content”, ldsd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Understanding:
The Epistemology of Ubiquitous Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2006, 103-110. o.; Mike Sharples,
,Learning As Conversation: Transforming Education in the Mobile Age”, uo. 111-119. o.; Louise Mifsud,
,What Counts as Digital Literacy: Experiences from a Seventh-Grade Classroom in Norway”, uo. 133-143.
0.; Markus F. Peschl, ,Socio-Epistemological Engineering: Epistemological Issues in Mobile Learning
Technologies. Theoretical Foundations and Visions for Enabling Mobile Learning Labs”, uo. 145-157.
0.; Lara Srivastava, ,Dissemination and Acquisition of Knowledge in the Mobile Age”, uo. 159-168. o.

’ Benedek Andrds, ,New Vistas of Learning in the Mobile Age”, 13sd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile
Understanding, 121-131. o.
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mobilkommunikacié jévoltdbdl eljutottunk, hogy létrejottek a személyes tanuldi
kézosségek rendszerei.* Eme el6zményekhez kapcsolddva, irdsomban az egész
életen 4t tart6 tanulds és az Uj technoldgia altal megszerezhet6 tudas problema-
tikdjaval foglalkozom.

Uj megkézelitések a tanuldsban - technolégiai és szemléleti valtas

A mobilkommunikacidés eszkozok altal térben és id6ben diverzifikdlddo infor-
malis és non-formalis tanulds eqgyénenként jelentdsen eltéré gyakorlata minden-
napi tudasunk gazdagitdsdhoz szamottevéen hozzdjarul. E tudds szintézisének
megteremtése izgalmas kérdéseket vet fel, killondsen annélfogva, hogy az egyén
ezen Uj tipusu tudasanak elismerése, pedagogiai értékelése a hagyomdnyos el-
jardsok alkalmazasat egyre kevésbé teszi lehet6vé. Jelen irds bevezet6 része azo-
kat a kérdéseket és feladatokat kivanja - a nemzetkézi tendencidk s a hazai ku-
tatdsok szintézisére alapozva - rendszerezni, melyek a mobiltanulas Uj és egyre
osszetettebb folyamatdban alkalmazhatok.

A technoldgiai fejl6dés és a tarsadalmi praxis valtozasanak aszinkronitdsa el-
lenére éppen az ezredforduld idészakara jutottak el a fejlett orszagok arra a fel-
ismerésre, hogy az egyént az egész életen at tarté tanulds kozéppontjaba dllité
tudastranszfert, annak hatékonysdgat a pedagégiai keretrendszerek jelent6sen
képesek meghatarozni.® Mig a hagyomdnyos oktatasi intézmények figyelmiket
els6sorban az ismeretek dtaddsara irdnyitottak (és irdnyitjak jelenleg is), addig a
korszer( tanuldsi lehetéségek és a tanulds élethosszig tarté megkozelitése a hang-
stlyt az egyéni képességek, valamint a személy tanuldsi képességének fejlesz-
tésére helyezik. Az élethosszig tarté tanulds koncepcidéjdnak kdzéppontjaban az
az elképzelés all, hogy az embereket képessé tegyék és batoritsdk arra, hogy ,meg-
tanuljak, hogyan kell tanulni”.

* Fabrizio Cardinali, ,Towards Narrowcasting & Ambient Publishing: New Mobile Location and Con-
text Aware Formats for the European Content Industry Towards the Lisbon Target”, lasd Simonics Ist-
van, Rdoslav Pavlov, Tatiana Urbanova (szerk.), Technology-Enhanced Learning with Ubiquitous Appli-
cations of Integrated Web, Digital TV and Mobile Technologies, HUBUSKA Open Workshop, 6th eLearn-
ing Forum, Budapest, 2005. jdn. 9-10., 9-15. o.

° A felnéttkori tanulds Uj formadinak alakuldsara mar az ezredfordulét megel6zden hatdssal volt az
egész életen &t tartd tanulds - lifelong-learning - stratégidja. Az OECD, UNESCO szakmai elemzéseit kove-
téen az Eurdpai Unié kdzosségi politika szintjére emelte e kérdéskort a Lisszaboni Memorandum elfoga-
dasdval, s megjelent az egész életen 3t tartd tanulds keretrendszerének nemzeti szinten térténd kialaki-
tasanak feladata. E kérdéskor atfogd koncepcionalis kereteit az OECD dokumentumaiban (, Lifelong Learn-
ing for All: Policy Directions”, 1dsd Education Policy Analysis: Education and Skills, OECD, 2001, 9-42. o.,
és Lifelong Learning for All: Taking Stock”, uo. 43-72. 0.) a szakmai nyilvdnossdg megismerhette, a ma-
gyar vonatkozasokat , Life-Long Learning in Transition to the Knowledge-Based Economy - the Hungarian
Case” (Knowledge Economy Forum I, The Word Bank and Finland, Helsinki, 2003, 13sd http://www.
worldbank.org/eca/helsinki/keskiviikko/10_andras_benedek/ie.html) c. el6adasomban tekintettem at.

30



A fentiekbdl kdévetkezik, hogy az élethosszig tarté tanulas kdzéppontjdban az
egyén all, azaz a tanulé maga. Ezért a formdlddd hosszabb tavu stratégidk, nagy
régios, igy EU-s akcidtervek® mar tudatosan épitenek az info-kommunikacios tech-
noldgidk uj alkalmazasi lehetdségeire. Minden eddiginél jobban érzékelhetd az a
fordulat, amely az iskolai tanitas-tanulas sziik kereteibél atteszi az értelmezési ke-
reteket az egész életen &t tart6 tanulas paradigmdjaba. Ennek oka viszonylag egy-
szer(: éppen ebben az idében jott Iétre, a mobilkommunikaciés eszkozok fejlédé-
se dltal, egy olyan tarsadalmi praxis, mely spontaneitdsa ellenére is az informalis
és non-formalis tanuldsra, s ezaltal mindennapi tudadsunkra jelentds hatast fejt ki.

A mobiltanul3s alapfeltételeinek kialakulasa jél szemlélteti a technolégiai fej-
|6dés és a tarsadalmi gyakorlat dtalakuldsanak lassa valtozdsokbdl egyre gyorsu-
|6 atalakulasba torténé dtmenetét, s ezzel az adott tevékenységgel kapcsolatos
problémak struktural6dasat. A viszonylag szerény id6tavot keretbe foglalé torté-
neti kitekintésre” azért vallalkozhatunk, mert a klasszikus didaktika generdciokon
ativel6 torténetéhez, vagy akar a modern oktataselmélet lequtébbi évszédzadban
formalddo valtozasaihoz képest a mobiltanulds torténete egyetlen - mintegy két
évtizedes - rapid fejlédés kereteiben is szemlélhet6.

A torténeti vazlatot az elektronikus tanulds alapfogalmdval, a keretként kindl-
kozé e-learning-gel indokolt kezdeni. Ez a hagyomanyos és tdvoktatdsi, valamint
az internet nyujtotta Uj lehetdségek egyiittes alkalmazdsat jelentd Uj és hatékony ta-
nulasi eljards lényegesen tobb, mint kisérleti oktatdsi modszer. El6nye a rugalmas-
sdg, az elérhetdséq, a kényelem, a sajdt id6beosztds szerinti elérehaladds a tan-
anyagban. Az e-learning fejl6dését és elterjedését az egyre kifinomultabb inter-
netes technoldgidk tették lehet6vé. Kezdetben az e-learning webhelyek nem vol-
tak egyebek, mint egyszer(, statikus weboldalak gydjteményei, amelyek vala-
milyen témdban jegyzetszer(en, esetleg tartalomjegyzékkel kiegészitve tartal-
maztak a szikséges informaciokat. Jelenleg is sok ilyen, a HTML hyperlink lehe-
t6ségeit alkalmazo oktatdsi anyagot lehet taldlni kilénb6z6 magazinok CD-mel-
[ékletein, illetve az interneten keresve.

Oktataselméleti szempontbdl az alapokat az elektronikus tanulds kindlja, mely-
nek alaptulajdonsdga a szadmitégépre alapozott képzés (Computer Based Train-
ing). Ennek a 90-es évek végére 3ltaldnossd valt elemei, a személyi szamitégép
(PC) és az egyre fejlettebb adathordozdék (CD-ROM, DVD) teremtették meg foko-

° Lasd az eEurope 2005 akcidtervet: http://europa.eu.int/information_society/eeurope/2005/
index_en.htm.

7 Az utdbbi évek dtfogo elemzését adja e témakorben Ullrich Dittler, E-Learning: Einsatzkonzepte
und Erfolgsfaktoren des Lernens mit interaktiven Medien, Oldenburger Wissenschaftsverlag, 2002,
valamint Ullrich Dittler, Helge Kahler, Michael Kindt és Christine Schwarz (szerk.), E-Learning in Europe
- Learning Europe: How Have New Media Contributed to the Development of Higher Education?,
Manster: Waxmann, 2005.
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zatosan a tanulds individualizacidjdnak technikai feltételeit. Pedagdgiai szempont-
bol az Uj tanuldsi paradigma differencia specifikumavd vélt az interaktivitds, a
tér-id6 rugalmas kezelésének lehet6sége, az aszinkron tanulds.® Az elvi lehet6-
séq valojaban a gyakorlat szemszdgébdl az ezredforduléra, az internet alapu kép-
7és (Web Based Training) elterjedésével valt konkréttd, s egyre tomegesebbé.
Ehhez el6szor Gj cross-curriculum, illetve az dltaldnos informatikai ,tudas” igazo-
lasa,” késdbb a felsGoktatasban, majd a feln6ttképzésben és a szakoktatdsban
virtudlis szemindriumok, oktatasi intézmények, formalis és informalis csoportosu-
lasok kapcsolodtak. Mindez érthetéen egyre inkdbb fesziti a formalis oktatds-
képzés tradicionalis formait, esetenként az osztalytermek zart vildgdban évtize-
deken at valtozatlansagra kényszeritett tanitast-tanuldst.

Médszertani szempontbdl az az Gjszerl elem, hogy a szélessdvi adatétvitel
fizikai jelenlét nélkil képes a szemléltetd eszkozoket - irdsvetitd, videoprojektor
- virtualizalni, vagy éppen az oktatds szervezéje dltal él6vé, real-time jellegivé
tenni. A mobilkommunikaciés eszkozok jovoltabol ugyanakkor a felhasznalok (ta-
nulék) szamara egyre inkdbb személyre sz6l6va formalhato a tanulds, s az a tér,
amelyben ez a tevékenység végbemegy. Ebben a virtudlis tanuldsi térben nem
érvényesilnek a formalis tanuldsra jellemz6, s szdmos gatlast okozd kotottségek.
Arra a kritikdra, hogy az individualizalt tanulds - vagy tdgabban a munkatevékeny-
ség (utaljunk itt a tdvmunkdra) - a kozosségi lét hidnya miatt szocidlis zartsdgot
okoz, formalédéban van egy komoly valasz. Eszerint napjainkban a vonatkozé rend-
szerek fejl6désének egyik f6 iranya éppen az, hogy a résztvevék a netmeeting
szoftverrendszerek segitségével jelentds szocidlis kohézigval jellemezheté infor-
malis csoportokat hoznak létre az érdeklédés és érdekazonossag alapjan.

A hagyomanyos pedagdgiai paradigma keretei kdz6tt az egyik tendenciat ab-
ban érzékelhetjiuk, hogy a fiatalok szivesen haszndljdk az IC technoldgidt, amit a
szamitogépes jatékok népszerlsége is bizonyit. Ha az oktatds sordn ezeket is al-
kalmazzak, az felkelti a gyerekek érdekl6dését és jobban lekéti 6ket, mivel ez a
rendszer interaktiv és teret ad a kreativitasnak. A formalis oktatds kereteibdl ki-
lépve, tagabb kontextusban és életkori populdcioban megallapithatjuk, hogy az
Uj technoldgia kiszélesiti a tanuldsi lehetéségeket és megvaltoztatja a tanulasi
modszereket. A legtdbb kulturdlis intézmény ma mar rendelkezik weboldallal,
virtudlis forrasjegyzéket kindlnak a felhaszndléknak, informaciés pontokat mi-
kodtetnek, érdekkozosségeket hozva létre a fizikai és kulturdlis térben kilénbozd
foldrajzi helyzetben, eltéré miveltségi szinten [év6k kozott. A kulturdlis objekti-
vaciok, a ,targyak” (tdgabban értelmezve ide tartoznak a konyvek, dokumentu-

® Lasd A Programme for the Effective Integration of Information and Communication Technolo-
gies (ICT) in Education and Training Systems in Europe (2004-2006), http://elearningeuropa.info/doc.
php?Ing=1&id=4552&docing=1.

° European Computer Driving Licence, http://www.ecdl.com.
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mok, audiovizudlis formdtumok, képek és barmely mas digitalizalt forrds) meg-
jelenitése a weboldalon az e-tanuldsi opci6jat teremti meq.” Oktatdselméleti szem-
pontbdl evidencia, hogy a szemléltetés soran valamely ,tdrgy” megértéséhez
tovabbi ,tudasokra”, informacidkra és struktarakra, tevékenységmintdkra is szik-
ség van. Ezért a vildgban egyre tébb muazeum, kdnyvtdr és levéltar digitalizélja
gyljteményét, ezek az intézmények a ,digitdlis targyak” vagy tartés digitalis for-
rasok tarhdzaiva valnak, igy jelentds kulturadlis tartalmat, Gzeneteket hordoz6 ,ta-
nuldsi targyak” vélnak tanuldsi célokka." Ez a kozeg valéban olyan szerves tanu-
lasi kornyezetnek tekinthetd, melynek jellemzé tulajdonsdga a virtualitds. Ez a
virtudlis tanuldsi kérnyezet (VLE - Virtual Learning Environments) képes egyduttal
rendszerezni és kézvetiteni a ,tanuldsi tdrgyakat”, tovdbba megszervezni a kom-
munikaciét a tandrok és a didkok kozott.

Pedagdgiai szempontbdl ebben a virtudlis valésdgban korldtozott hatékony-
saggal érvényesil a mobilkommunikacié, amennyiben klasszikus tantermi-tan-
orai strukturakban gondolkodunk. A képiség és mobilkommunikacié eszkoztara
azonban életszeribb megolddsokat nydjthat, mint a csupan irott szévegben koz-
vetitett tudds, mivel a széveg mindig csak az adott helyzettél fuggetlenitett-meg-
fosztott informaciot kozvetit. Bar az osztalytermi oktatdsban a személyes (per-
son-to-person) kommunik3cid a szitudcioba-helyezés gyakorlati képességét hiva-
tott fejleszteni a tanuldknal, s - nem szembeallitva a formalis és non-formdlis ta-
nuldst - valéjaban a rogzitett kontextus és a rogzitett helyszin ésszefiigg, a halé-
zatba kotott szamitégépek és mobilkommunikdcios eszkézok képesek az osztdly-
terem korlataitdl fiiggetlen kozds - virtudlis tanuldsi - teret Iétrehozni.

Az oktatds optimalis tartalmardl és a tananyag idealis terjedelmérél folytatott
orok vitdhoz valé hozzdszolas lehetsége helyett itt arra érdemes felhivni a figyel-
met, hogy a tananyag elemi informacids egységekre bontasa (mikrolearning) szem-
pontjdbdl a mobilkommunikdciés eszkozok rendkivil rugalmas technikat kindl-
nak. igy szemben a tradiciondlis didaktikai eszkozokkel (tankdnyvek, nyomtatott
segédletek, munkafizetek), az m-learning pedagdgiai alkalmazasaval kapcsola-
tos lényegi kihivds az eszkdzok hordozhatdsdgdnak és az ezekre alkalmazott for-
matumok kialakitdsdnak problémaja.”

' példa erre a Learning Curve, az Egyesilt Kirdlysag Nemzeti Levéltardnak egyik online oktatd-
tanulé segédanyaga, amelyet széles korben hasznédlnak pedagdgusok és tanulék. B6vebben: Research
Centre for Museums and Galleries, ,What Did You Learn at the Museum Today?”, MLA - Museums,
Libraries and Archives Council, www.mla.gov.uk. Hasonl¢ lehetéséget nyUjt a magyar nemzeti kdnyv-
tar (Orszagos Széchényi Konyvtar) digitalis kincstara: http: //www.kincstar.oszk.hu.

" A nemzetkozi kitekintés keretei kozott utaljunk két jelentds, oktatdsi céli meta-adatbazisra:
CanCore (Canadian Core Learning Resource), http://www.cancore.ca, és UK LOM Core (UK Learning
Object Metadata Core), http://www.cetis.ac.uk/profiles /uklomcore.

" Bed6 Viktor, ,A mobilkommunikécié lehetdségei a tudomdny és a tarsadalom kézti parbeszéd
alakitasdban”, Tudomdny - Kommunikacié - Tarsadalom, 2006. maj. 25., www.tudastars.hu/upload/
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A virtudlis valésdgtol a szerves tanuldsi kérnyezet felé

Az oktatds és tanulds szempontjabdl az interaktivitds és a multimédia komp-
lex egyénre szabott egyiittese lényeges Uj vondsokkal rendelkezik. Manuel Cas-
tells szerint ,,a multimédia taldn legfontosabb vondsa az, hogy sajat fennhatdsa-
ga ald von szinte minden kulturdlis megnyilvanulast, azok teljes sokszinliségé-
ben. A multimédia bekdszontése egyet jelent az audiovizualis és a nyomtatott
média elkilonilésének vagy akar megkilénboztethetéségének a megsziinésé-
vel, a popularis kultura és a magas kultura, a szérakozds és a tdjékozodas, az ok-
tatds és az indoktrinacié kozotti kalonbségek eltinésével. Minden kulturdlis kife-
jez6dés - a legrosszabbaktdl a legjobbakig, az elitistdtdl a populdrisig - dsszeta-
lalkozik ebben a digitalis univerzumban, amely eqy 6ridsi, térténelmietlen hiper-
text keretében 6sszekapcsolja a kommunikativ elme multbeli, jelenlegi és jové-
beli megnyilvanulasait. Ezzel a blvészmutatvannyal a multimédia Gj szimbolikus
kornyezetet teremt: a virtualitast a valdsagunkkd teszi.” "™

A virtudlis valdsag és az Uj - mobilkommunikacids eszkdzok altal multifunkcio-
ndlis - tanuldsi tér problematikdjat elemezve Nyiri djragondoldsra ajanlja™ John
Dewey klasszikus tézisét, mely szerint sziikséglnk van iskoldkra, mesterséges ok-
tatdsi kornyezetekre, ahol a fiatalok mintegy a felnéttek vildgaba belenéve spon-
tan tanulnak. Nyiri azzal érvel, hogy jeleninkben megvaéltoznak a tudds megszer-
zésének jellemzé mintdzatai: uralkoddéva vélik az egész életen at tart6 tanul3s, is-
mét elhalvanyul a gyermek és a felnétt kozti éles - merében djkori - fogalmi meg-
kilonboztetés, a formalis iskolai intézményeket pedig egyre inkabb félvaltjdk a nyi-
tott mavel6dés virtudlis kérnyezetei. A mobilkommunikacié jévoltadbdl a ma tanu-
lasara jellemz6, hogy az a kozeg, amelyben a gyermekek jdtszanak, kommunikal-
nak és tanulnak, egyre inkdbb azonoss3 lesz azzal a vilaggal, amelyben a felnéttek
kommunikélnak, dolgoznak, Gzletelnek és szérakoznak. Az internet és a mobiltele-
fonok vildga félreismerhetetlentl egyfajta szerves tanuldsi kérnyezetté valik.

A szerves tanuldsi kornyezet kialakitdsanak éppen a tarsadalmi hatasai olyan
mértéklek, hogy kikényszeritik a pedagdgiai szemlélet és oktatdsszervezési gya-
korlat megvaltozasat. Ma mar egyre tobb didk rendelkezik laptoppal, és szinte
valamennyien mobiltelefonnal. Szemben a PC- és internet-penetracio soran ta-
pasztalhatd tarsadalmi esélykilonbségek dltal fékezett folyamatokkal, a mobil-

tudkomertelme/Bedo_Viktor_A_mobilkommunikacio_lehetosegei.pdf.

* Manuel Castells, Az informdcid kora - Gazdasdg, tdrsadalom és kultdra. 1. kot.: A hdlézati tdrsa-
dalom kialakuldsa, Budapest: Gondolat-Infonia, 2005, 489. o.

" Enciklopédikus tudas a 21. szazadban” cim( el6addsaban Nyiri kifejti, hogy az Uj tanuldsi kor-
nyezetben a tudds jellege megvaltozik: multimedidlissd, transzdiszciplindrissa és gyakorlatiassa lesz.
Nyiri Kristof, ,Enciklopédikus tudds a 21. szdzadban”, lasd Hitseker Maria - Szildgyi Zsuzsa (szerk.), Min-
dentudds Egyeteme 3., Budapest: Kossuth Kiadd, 2004, v6. www.mindentudas.hu/nyiri/index.html.
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telefon demokratikusabb médon terjedt el a fiatalok kérében. Pedagégiai szem-
pontbol kilondsen figyelemre méltd, hogy azok korében is jelentds mértékben
hozzaférhetévé valt, akiket a tdrsadalmi kirekesztés veszélye fenyeget, akiknek
nem sikertlt beilleszkedni az oktatasi rendszerbe, és akik most sem vesznek részt
a tradiciondlis oktatasban vagy képzésben, esetleg munkanélkiliek, képességeik-
nek nem megfelel6 munkakdrben dolgoznak, vagy hajléktalanok. Kutatéi becslé-
sek szerint a kozeljovében a PDA (Personal Digital Assistant) hasznalata is egyre
tomegesebbé valik, ami még nagyobb rugalmassigot jelent majd, hiszen az esz-
k6z nagymennyiség( tartalmat képes tarolni. A PDA haszndlhaté muzeumban,
galéridban, levéltarban, konyvtarban, kiilsé terepen vagy kulturdlis 6rokségi hely-
szinen, valamint ésszekapcsolhaté az oktatok, vagy a kulturdlis intézmény dltal
készitett tanuldsi modullal. Segitségével online szemindriumokat vagy konzulta-
ciokat tarthatnak valamennyi didk és a tanar 6sszekapcsolasaval.

Az internetes, mobilkommunikaciés és multimédias technoldgidk kérében vég-
bemend fejl6dés hatdsara dtalakultak azok a tevékenységek, melyek a fiatalok
iskolan kivili szabadidejét jellemezték. A mobilkommunikacio - tekintsink csak
szét az utcakon, parkokban, kozterileteken - hatdssal van arra, ahogyan a fiatalok,
s természetesen a felndttek is, jatszanak, ahogyan kapcsolataikat bardtaikkal és
csalddjukkal apoljak, illetve ahogyan szérakoznak. A kor egyik pedagdgiai ellent-
mondasa, hogy e valtozdsok ellenére a gondolkodas, a tanulds és a kommunika-
ci6 tovabbra is az osztdlyteremben elhangzé szavak vildgaban zajlik.” Azok a dia-
kok, akik vizudlisan vagy multimodalisan tanulnak és gondolkodnak, a formativ
pedagogiai értékelési rendszerekben hatranyban vannak tarsaikkal szemben, és
sokan nem képesek megfelelni az iskolai elvarasoknak.

Manuel Castells gondolatsorara visszatérve: , Az dramlasok tere és az idétlen id6é
olyan Uj kultura materidlis alapjat alkotja, amely meghaladja és ugyanakkor maga-
ba olvasztja a szimbolikus megjelenités torténelmileg athagyomanyozodott rend-
szereinek valtozatos sokasdgat: létrejon a valdsagos virtualitds kultdraja, ahol a 1at-
szatvilag hitvalldsa a szemink lattara formalddik valésdgga”." Nos ez a mequjulé
pedagdgiai gondolkodds alapvetd kihivasa, s erre kell megfeleld, az iskolai és az
informalis tanul3ds keretei kozott egyardnt alkalmazhaté valaszokat megtaldlnunk.

Uj pedagégiai paradigma felé
Az el6z6ekben réviden attekintett, s valéjaban mintegy masfél-két évtized alatt

lejatsz6do fejlédés a pedagogiai gondolkodds szamdra egy még napjainkban nem
megvalaszolt kihivast jelent. A tradicionalis tanuldsrol kialakult pedagdgiai felfo-

* Ld. Lynn V. Marentette, ,Thinking, Learning, and Communicating through Multimedia: Views from
a School Psychologist”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, pp. 319-328.
'* Manuel Castells, i. m. 493. o.
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gds/szemlélet vdltozdsanak sziikségszerlségére, a kovetkez6 kritikai elemekre
épll: Az osztdlytermek zdrtsdga az Gj kommunikacios eszk6z6k hasznalatdval meg-
sz(int. Képletesen a vildag jelen van minden, a kommunikacios elérhetdség szerint
technikailag m(kodé szegletben. Ez a valtozds a normarendszereket nagymérték-
ben erodalja, Uj szokasokat honosit meq.” A tdrsadalom térben is (realtime kommu-
nikdcid) és idében (SMS, MMS) virtualizdlédik, a hagyomanyos pedagégusszerep
anakronisztikussd vélik ebben az uj kézegben, ami 6nmagaban csupdn fejlédési
ellentmondasnak minésilhetne, ha éppen térsadalmilag érzékeny volta és popu-
lacids hatdsa miatt nem kellene azzal szembesilnink, hogy jelenleg nincs valasz
az Uj kihivasokra.

Az csupdn egy sajatos paradoxon egyik oldala, hogy a leendé pedagdgusok
tanuloként, majd feln6ttként éppenséggel professzionalisan képesek haszndlni a
mobilkommunikacios technikdkat. A paradox szituacié valéjabol abbdl fakad, s ez
a jelenség masik oldala, hogy a pedagégus mindennapi tevékenységében ma még
elemi szinten sem jelenik meg az Uj kommunikaciés lehetéség. Tulsdgosan is le-
egyszer(sitve: a mobiltanulds makddik az egyén szintjén, ugyanakkor a mobil
Ltanitas” rendszerszerGen nem létezik.

Az oktatadsi rendszerek relative behatdrolt vilaga sokdig azért is tartotta magat
tavol e jelenségtdl, mert az osztalytermek falai képletesen és fizikailag is zarttd
tették a formalis tanitds-tanulds folyamatat. A mobilkommunikaciés eszkozok al-
tal jelenleg formalodé Uj praxis jovoltabdl éppen a fiatalok kdrében a kommuni-
kdcié lényegi tevékenységgé viélt, a mindennapi tudds megszerzését és megosz-
tasat olyan hatékonysaggal szolgalva, ami mar a pedagdgiai gondolkodas konzer-
vativ burkat is képes szétrepeszteni. Kilondsen az egész életen 4t tartd tanulds
fiatalokat és feln6tteket azonos keretbe foglalé rendszerében kap sajatos jelentd-
séget a mobilkommunikdcié és az altala formalédo tanulds. S ezen a ponton a fia-
talok és a felnéttek kozotti kulonbségtételnek nincs sok értelme, a tanulds - mobil
- formdi ugyanis egyardnt kialakithatdk és alkalmazhaték életkortdl figgetlendl.

A tanul3s diverzifikdcidja és a technikai lehetéségek robbandsszer( bévilése
napjainkban sajatos szinkront mutat. Az egyénre jellemzé tanulas technikai felté-
telrendszere az informatika térhdditasaval, a szélessavu internet és mobilhaloza-
tokhoz val6 hozzaférés bévilésével mindségében is atalakul. A klasszikusan sza-
mitégéppel (bar e kifejezés ma mar némi anakronizmust jelent) megvalésulé egyé-
ni tanulds mellett egyre nagyobb szerepet kap a mobil telekommunikacids eszko-
z6kkel s a vizualitds Uj technoldgidival torténd kognitiv megismerés. Ennek a mo-
bilkommunikacio dltal formalédé oktataselméletnek az Gj elemei a kévetkez6k:

" Eqy példa a mindennapi gyakorlatbdl: 2005 ota érzékelheté probléma, hogy a szigort szaba-
lyokhoz k6t6d6 magyar irdsbeli érettségin, egyetemi tesztvizsgdkon a mobiltelefonokat a tanterembe
nem szabad bevinni, azonban a tanulék szdmdra a meghatdrozott vizsga-idétartam (2-4 6ra) mérése
jelentds probléma, mert 6rdjuk nincsen, megszoktak a mobiltelefon 6ra-funkciéjdnak hasznélatat.
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Mikrolearning, mely a legkdzvetlenebbil és személyre szabottan teszi le-
hetévé a kontextusba dgyazott informdcidk kisméretd képek és szovegek
atjan torténd megszerzését és feldolgozdsat.

Funkciondlis networking, mely célokhoz és feladatokhoz bekapcsolt cso-
portok rugalmas képzését, mikodtetését teszi lehetévé kilonbozé, igy pél-
ddul tanuldsi funkcidkra is.

Kézvetlen hozzdférés adatbdzisokhoz, melyek segitségével integralt tud3s-
bazis alakithato ki, illetve ezek kombinaciéjaval komplex tanuldsi, megis-
merési, kutatasi és fejlesztési tevékenységek alapjait lehet megteremteni.
Time-sharing optimalizdcid, amely a fenti feladatok és funkciék térbeli meg-
osztdsa mellett lehetéséget ad arra, hogy rohané vildgunkban a kilénbéz6
tevékenységeket idében is megosszuk, s igy optimalizaljuk.

Feltételezhetéen az a tarsadalmi gyakorlat, amely a mobilkommunikécié /in-
ternet alkalmazads altal uj kooperdcids sémdkat és ezzel Gj tanulasi lehetségeket
hoz létre, nem csupdn azzal hivja fel magdra a figyelmet, hogy Uj fogyasztasi szo-
kdsok és veszélyek formalédnak, s ezzel jelentds tarsadalmi kéltségek keletkez-
nek. A jov6ében az élet szdmos teriiletén, s ezek kozott kell szélni a tanulasrél, az
oktatds intézményi valdsagarol is, az Uj eszkdzok és eljardsok alkalmat kindlnak
az alacsony hatékonysdg emelésére, a kommunikacids kultdra tdrsadalmi mére-
tekben torténd fejlesztésére is. Természetesen szembesilni kell azzal is, hogy még
szamos nyitott probléma van, igy példaul a mobiltanuldssal kapcsolatos igények
mérése, strukturdldsa és a lehetséges - esetiinkben pedagdgiai - vélaszok rész-
letesebb megfogalmazdsa. Tovabbi kérdések kapcsolddnak az igények (mobilta-
nulds) felkeltéséhez és generdldsahoz, valamint a mar meglévé rejtett tudds fel-
szinre hozdsdhoz és a hozzdférés megteremtéséhez.

Osszefoglalva: a tradicionalis pedagdgiai gondolkodas alapjait érinti az a val-
tozads, mely a mobiltanulds dltal megszerzett tudds szerkezetének és funkcioja-
nak leirdsdval, valamint tarsadalmi relevancidjaval, elismerésének kérdéseivel hoz-
haté dsszefiiggésbe. A probléma a formalis, iskolai rendszer( tanitas-tanulds fo-
lyamatdhoz kapcsolhatd, azonban hatdsat tekintve egyre jelentésebb tarsadalmi
dimenziéban jelenik meg, s ezzel a pedagdgiai gondolkodast is tdgabb keretek-
be kényszeriti. A valtozas kiterjeszté hatdssal bir ugyanis az egész életen at tar-
t6 tanulds kereteire, azt Gj virtudlis dimenziékkal ruhazza fel. Domindns szerepet
hordoz a felnéttkord, non-formdlis tanulds esetében, melyben a mobiltanulas
részben komplementer funkciéval bir a mivel6dési hatrdnyok kiegyenlitése, ke-
zelése terén, részben pedig hatékonysagnovel6 tanuldsi eszkéz és eljards a ko-
runkban nélkilozhetetlen adaptacios tudds megszerzésének folyamataban.
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Maradi Istvén MOBILMUNKA

Bevezetés

A mobilkommunikacié térhdditasaval a tdvmunka jelensége és fogalma mel-
lett megjelent a mobilmunka fogalma is (amely azonban jéval tobbet jelent, mint
mobiltelefonon végzett munkat). Egész ipardgak szervezédtek a mobilmunkaerd
koré, uj, elemzendé problémadk sora vetédik fel. Tanulmanyomban a mobilmun-
kaer6 kialakuldsat, fé6bb jellemz6it, problémait, a varhatd atalakuldsokat, a jové-
ben vart tendencidkat és mozgdsokat kivanom vizsgalni. A mobilmunka, amellett
hogy gazdasdgilag elemezhetd ipardgi trend, szamottev6en megvaltoztathatja
az emberi viselkedésformdkat, a tdrsadalmak fejlédését, versenyképességét.

A téma szakirodalmat elsésorban A 21. sZAZAD KOMMUNIKACIO)A projekt kereté-
ben publikalt tanulmanyok adjak (0’Hara, Brown, Perry, Paragas, Dimitrova, Ling,
Julsrud). Hangsulyoznunk kell, hogy a munka tarsadalomtudomanya ma mar eqy-
szersmind kommunik3cidtudomanyt is jelent: az 4j kommunikaciés formdk alkal-
mazasaval megvaltoznak az ember munkalehetéségei és munkdhoz valé viszonya.

A ,mobilmunka” elnevezés a lequtébbi kor terméke, és magdnak a mobil-
munkdsnak, mobilmunkaerének a kialakuldsa is a lequtdbbi tiz évre teheté csak.
Am nem egyértelmd, hogy kit is nevezink mobilmunkasnak. Azt, aki otthonrol
dolgozik, azt aki az interneten keresztil végzi a munkdjat, avagy azt, aki tényle-
gesen mobil médon, naponta mds-mas fizikai helyen dolgozik? Mindenesetre a
mobilmunkds ma inkdbb tartozik a vezet6i réteg valamilyen kategéridjaba, mint
a klasszikus értelemben vett munkdsok koézé. Ez persze bizonyos ipardgakban
egyre jobban eltolédik, és néhol tényleqg a sz6 szoros értelemben vett mobilmun-
késokkal talalkozunk, akiknek a munkaeszkoze a mobil ,valami” (laptop, PDA, mo-
biltelefon, iPod).

Onmagaban a ,mobilmunka” megjel6lés is tobb értelemben hasznélatos. A
kovetkez6 elnevezések is elhangzanak, amikor valakit a mobilmunka fel8l kérde-
zink (s hadd keverjem itt szabadon a magyar és az angol kifejezéseket): tdvmun-
ka, otthoni munka, teleworking, telecommuting, e-work, alternativ munka.

Jelen irdsban a mobilmunka kifejezést azokra a mobilmunkdsokra vonatkoztat-
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va alkalmazom, akik mobileszkézok (laptop, PDA, mobiltelefon, PCMCIA kértydk)
seqitségével, valtozoé helyen vagy akdr mozgas kozben végzik munkdjukat.

Szakirodalmi visszatekintés

A mobilmunka és a hely kapcsolatanak elemzése' annak ellenére fontos, hogy
dltaldnos elvként tartjuk: a mobilmunka barhol megtdrténhet. Ezzel szemben rész-
letes kutatasok bizonyitjdk, hogy a hely tovdbbra is rendkivil fontos szerepet jét-
szik a mobilmunkas életében. Amennyiben a hely nem elégit ki bizonyos feltéte-
leket, a mobilmunkas nem tudja munkajat végezni, vagy hatékonysaga drasztiku-
san csokken. Nem igaz feltétel nélkil, hogy a mobilmunka barhol végezhetd, még
akkor sem, ha az eszkdzok 6ridsi fejlédési lépcsén mentek at az elmdlt években.

A her a mobilmunk3ban:
befolydsolja a tarsas viszonyokat, ahogyan a mobilmunkas a kérnye-
zetéhez kapcsolddik (ha nem taldlkozunk a hasonlé munkat végzdkkel,
vagy a fénokinkkel, csokkenhet lojalitasunk, biztonsagérzésink és mun-
kavégzési hatékonysagunk)
hatassal van arra, hogy mennyi id6t toltink mobilmunkaval (repu-
I6gépen akdr hosszabb id6t, de példdul a vonat, ahol esetenként nincs
asztal, nem megfelel6 mobilmunkahely)
befolyésolja a munkaval kapcsolatos bizonytalansagunkat (dokumen-
tumok és emberek elérhetdsége, amelyekre esetleg sziikségunk van,
de képerny6- és sebességproblémak miatt nem letélthetéek, ill. nem
olvashatoak)
csoportositja a tevékenységeket egy-eqy adott helyhez kapcsol6ddan
(nyomtatas csak az iroddban végezhetd, ezért gy igazitjuk munkan-
kat, hogy biztosan megjelenjink az iroddban minden nap)

A mobilmunkaer6t illetéen a vallalattal kapcsolatos viszonyok alakuldsdnak
elemzése sokszor meglepé eredménnyel zarul: amennyiben a munkaeré nincs
napi kapcsolatban a szervezettel, akar negativ hatdsok is felhalmozddhatnak (de-
corporalization). Bizonyos esetekben a munkaltaték mindent megtesznek, hogy
a mobilan dolgozdk ne alakithassanak ki személyhez kot6dé zonakat (személyes
targyak, fotok, konyvek elhelyezésének megnehezitésével az egyébként csopor-
tosan hasznalt asztalok koril), mig egy mésik szempont alapjan a rendszeres val-
lalaton-belil eltoltétt idével a vallalathoz tartozast erdsitették (informalis talal-

' Kenton O’Hara - Barry Brown - Mark Perry, ,Mobile Work, Technology and Place”, Idsd Nyiri Kristéf
(szerk.), Mobile Democracy: Essays on Society, Self and Politics, Bécs: Passagen Verlag, 2003, 65-72. o.
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kozasokkal vagy akar heti meetingek beiktatasaval). Altalaban leszogezhetd, hogy
a mobilmunkakdr kialakitasat gyakran kiséri az érdekeltek ellenérzése. Ha a dol-
goz6 szeret mobilan dolgozni, nem biztos hogy a féndke szereti, és viszont.
Hatarozott kapcsolat mutathaté ki az egyének szocidlis kapcsolatai és az ICT-
eszkozokhoz vald hozzaférés lehetdsége koézott.” Alapvetéen elmondhatd, hogy
vannak olyan szocidlis kapcsolati matrixok, amelyek erésségét nagyban befolya-
solja, hogy internethez, mobilhoz vagy szamitogéphez (laptop, PDA) hozzafér-e
az egyén, vagy nem. Ennek ellentéteként vannak olyan kapcsolati halok is, ahol
gyakorlatilag semmiféle hatds nem kimutathaté az ICT-eszkéz6k megléte vagy
nemléte kozott. Négy szempont alapjan elemezték a kapcsolatokat, Ggymint a:

szabadidg eltoltése baratokkal, ismerdsokkel,
hivatalos szervezetekhez vald csatlakozas gyakorisdga,
barati/rokoni/csalddi kapcsolatok és

szocidlis egyittélés

oldaldrél. Egyértelmden bizonyithat6, hogy van kapcsolat a szocidlis kapcsolati
téke és az ICT-eszkozokhoz (internet, mobiltelefon és szamit6gép) vald hozzafé-
rés (vagy azokkal valo ellatottsag) kozott. Erdekesség, hogy a TV, mint az elsé
ICT-szer( eszkoz, mindegyik kutatdsi mez6ben negativ hatdssal volt az adott kap-
csoldd3si formakra. Aki tévét néz, szinte mindegyik vizsgalt szocidlis kapcsolatbol
kizdrja magat.

A kutatdsok alapjan az internet egyrészt elszigetelé hatdssal birhat, hasonlé-
an a TV szerepéhez. Emellett azonban a kdzdsségi oldalak és alkalmazasok meg-
jelenésével egyben er6siti is az egyén szocidlis integralodasi esélyeit és lehet6-
ségeit. Olyan emberek lelnek kapcsolatot a kilvildghoz, akik ehhez kordbban sem
esélyt, sem megjelenési formdat nem tudtak taldlni a szokdsos tarsadalmi érint-
kezési viszonyok kozott. Szocidlis kapcsolati lehetéségek oldalarél a mobil inkdbb
jatssza a kapcsolati t6ke fenntartasanak, mintsem kezdeményezésének eszkozét.
Ritka, hogy mobilunkon ismeretlenek érnek el minket, ezzel szemben az internet
sokkal inkabb kezdeményez6 szerepet (is) jatszhat. A mobil, a tarsadalmi kapcso-
latok feldl tekintve, a koordindl6 eszkoéz szerepében erés.

A mobilmunka tetemes elényei mellett az ICT-eszkdzokre alapozott kapcsolat-
tartds, és igy a fiiggetlenedés az irodai kérnyezettdl, szamos negativ (illetve ke-
zelend6) problémdt vet fel.’ A vizsgalatok azt mutatjdk, hogy azon munkakorok

? Rich Ling - Birgitte Yttri - Ben Anderson - Deborah DiDuca, ,Mobile Communication and Social
Capital in Europe”, Iasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Democracy, 359-373. o.

’ Dimitrina Dimitrova, ,Work Relationships and Communication in Distant Work”, 1asd Nyiri Kristof
(szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile Communication, Bécs: Passagen Verlag,
2005, 283-291. o.
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esetében, ahol rutinmunkdt végeznek, az igény a személyes taldlkozékra sokkal
nagyobb, mint egyébként. Alacsony képzettséget kivano, rutin, ,sales” jellegl
munkakorokben a dolgozék barmennyire is el voltak latva I1CT-eszkozokkel (eb-
ben az esetben laptop, mobiltelefon), kifejezetten torekedtek a hasonlé beosz-
tasu kollégdkkal valo tobbé-kevésbé rendszeres személyes taldlkozékra. Ismétel-
ten ugy intézték napi munkdjukat, hogy biztositva legyen a tobbiekkel vald 6ssze-
futds lehetésége. Ez nemcsak kikapcsolddast jelentett szdmukra, hanem fontos
informalis informdciécserét, kézos problémak megbeszélésének, a napi munka-
terhelés csokkentésének lehetdségét.

LSales executive” jellegi munkakérokben a mobilmunka lehetésége ezzel
szemben a hatékonysagnovelést, a megszakitasoktdl (irodai targyalas, latogatok
nem-tervezett megjelenése) mentes munkakornyezetet jelentette. Az ilyen mun-
kakoérben dolgozék tobb idét tudtak zavartalan gondolkoddsra szanni mint az iro-
ddban, ezért szamukra a mobilmunka egyértelmden el6nyokkel jart.

A mobilmunka teriiletén végzett tanulmdényok eqgy része az alkalmazasokra is
kiterjed, és valdszindleg a jovében egyre jobban ide fog koncentralni. Nem elég
csak azt vizsgalni, hogy a mobileszkozdk jelenléte hogyan és milyen médon be-
folyasolja a mobilmunkds életét, hiszen ez csupdn igen durva felbontasu képet
nyujt. A mobileszk6z6k az alkalmazasok széles tarhdzat teszik elérhetévé, ame-
lyek a maguk modjan illeszkednek az élet fordulataihoz. Illyen aldbontdsok mar
ma is vannak: SMS, MMS, instant messaging alkalmazasok és hatasuk, video-fel-
vétel és -lejatszas, él6 videotelefonia, a nyilt operaciés rendszereken elérheté
pénzigyi, kereskedelmi, sales (sales force automation) alkalmazasok, push to talk,
és még sorolhatndnk. A mobilmunkaval kapcsolatos kutatdsok csak igen kis része
foglalkozott iddig példdul az Gzenettel kapcsolatos teriletekkel, ami a jévében
nyilvanvaléan valtozni fog.

Az els6 korai alkalmazdsok egyike az MMS, ahol kutatds vizsgdlta harom fig-
getlen munkacsoport MMS-hez valé viszonyat, annak napi életik és munkajuk
sordn valé hasznalatat.* A hdrom (dolgozd) csoport élesen eltéré modon hasznal-
ta a rendelkezéstkre bocsatott MMS-kiildési lehetéséget, annak figgvényében,
hogy milyen munka-, ill. élethelyzethez kapcsolédott napi tevékenységik. Volt,
aki képtelennek bizonyult az MMS-t @ munkafolyamatba beilleszteni, de voltak
olyan fizikai munkds-csoportok (acsok), akik napi eseményeket osztottak meg a
tdvolban lévé tervezdvel, févéllalkozéval. A tanulmany fontos Iépés volt abban az
irdanyban, hogy olyan alkalmazasok készilhessenek a jovében, melyek valés élet-
helyzetek igényeit elégitik ki.

Természetesen a mobilmunkas szdmara a mobiltelefon orszagonként és tar-

“Rich Ling - Tom Julsrud, ,Grounded Genres in Multimedia Messaging”, 1asd Nyiri Kristof (szerk.),
A Sense of Place, 329-338. 0.
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sadalmanként mas és mas haszndlati értéket jelent, mas és mds élethelyzethez
igazodik.® A fejl6d6 tarsadalmakban sok tanulmany foglalkozott mér az I1CT-esz-
kozok (kulondsen a PC és az internet) hatdsaval a kozésségekre, de a mobilmun-
ka és a mobiltelefonok vizsgélata eddig viszonylag kevés figyelmet kapott. Erté-
kes eredményeket hozott eqy ruandai vizsgélat: a kis- és mikrovallalkozésok (0-5
alkalmazottal) életében a mobilmunka az abszoldt meghatdrozo. Ezek a vallalko-
zdsok nem rendelkeznek irodaval, sem fix telefonnal (mikézben a mobilok da-
rabszama elképeszt6 itemben novekszik). Szamukra a mobil a barati, tarsasagi
(,intrinsic”) kapcsolatok, az iigyfelekkel valé (,instrumental”) viszonyok és a biz-
tonsag (security) alapveté meghatdrozoja. Felmérések alapjan négy nagy érték
koré csoportosul az MSE-k (mikro és kisvallalkozasok) mobilmunkardl alkotott vé-
leménye: produktivitas-néveld, tarsasagi életet el6seqitd (,intrinsic”), kényelem-
fokozo és ,alapveté” (,indispensable”).

Erdekes betekintést kaphatunk egy kivalasztott fehérgalléros mobilmunkas cso-
port hasznalati szokdsaiba,® amennyiben napi szinten elemezziik az egyes csopor-
tok tevékenységét. Egy mobilmunkas napi életében a telefon, a szdmitogép, az
e-mail és a fax jatssza a legnagyobb szerepet. Meglep6 eredmény, de a papir-alapu
dokumentumok nyomtatott formdban valé megléte mindegyik élethelyzetben
seqitség volt: a telefonon végzett kommunikacié tdmogatdsdra a mobilmunkds
elészeretettel tartja munkaja eqy részét fizikailag is kéznél. A mobiltelefon elsd-
sorban a kapcsolattartdst, masodsorban a management-képességet erésitette.
Jegyezzik meg, hogy a jelzett kutatds 6ta eltelt id6ben jelentés valtozason ment
at az e-mail szerepe: amig a kutatds szerint az e-mail inkabb az iroda alkalmazdsa
volt, addig a mai Uj push e-mail alkalmazdsok dtvették a vezetést az SMS-el és a
telefondldssal szemben. Ma mar ugyanugy kaphatunk e-mailt, mint SMS-t, nincs
lekérdezési és valasz-id6, minden instant, azonnali.

A fax, ahogyan varhatd volt, kihaléban lévé kommunikéciés forma, annak ellenére,
hogy a kézjegy meglétének sok esetben még jelentdséget tulajdonitanak. Ennek
megfeleléen a kivalasztott mobilmunkasok nem sok faxot kildtek, illetve fogadtak.

A dokumentumokkal kapcsolatos tevékenység azonban erds hangsullyal sze-
repel minden, a felmérésben résztvevé mobilmunkds tevékenységében. Fontos,
hogy a dokumentumok egyszerre legyenek lathatok, elemezheték. Ennek ered-
ményeképpen prognosztizalhaté néhdny olyan mobilalkalmazas kifejlédése, ahol

* Jonathan Donner, , The Mobile Behaviours of Kigali’s Microentrepreneurs: Whom They Call... and
Why”, 1asd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, 293-301. o.; Jonathan Donner, ,What Mobile Phones
Mean to Rwandan Entrepreneurs”, 13sd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Democracy, 393-410. o.

° Kenton 0’Hara - Mark Perry - Abigail Sellen - Barry Brown, ,Exploring the Relationship between
Mobile Phone and Document Activity during Business Travel”, 1dsd Barry Brown, Nicola Green és
Richard Harper (szerk.), Wireless World: Social and Interactional Aspects of the Mobile Age, London:
Springer, 2002, 180-194. o.
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a kapcsolat két oldaldn elhelyezkedé partner ugyanazt a dokumentumot tudja
nézni, szerkeszteni, elérni, mindezt mobileszk6zon.

A mobilmunkas definicidja

A fejlett tarsadalmak és a fejl6dék is egyre tobbet mobil-dolgoznak. Valészind-
leg a mobilitds irdnti vagy az egyes esetekben mas-mds okbol kovetkezik: az egyik-
nek nincs mas eszkéze, a masik pedig meg szeretne szabadulni a kotéttségektdl...

Az elmult idében kétféle mobilmunkast kilénboztethettink meg. Az egyik azon
réteg, amely munkakoérénél fogva nagyfoku kotetlenséget élvez, vonzodik az elekt-
ronikai eszk6zok irant, képzett, és maga is hajlandé a mobilitasba pénzt és men-
télis energiat dldozni. A masik fajta mobilmunk3st a vallalat neveli azzd: a mun-
kakére kivanja meg, hogy ICT-eszkézoket hasznaljon, masképpen a feladatdt nem
tudna elldtni. Ezen réteg szdmara kritikus szerepet jatszik a mobilmunkas-1ét in-
formatikai kihivdsa. Amennyiben az eszkézok és alkalmazasok tal bonyolultak,
nehezen hasznalhatok, sok energidt kotnek le, az elvart hatékonysdgnovekedés
semmilyen moédon nem kovetkezik be. Az is el6fordulhat, hogy sorozatos rend-
szerhibdra hivatkozva szabotdljdk a mobileszkézok haszndlatat. Ezen réteg szdma-
ra nagyon fontos a megfeleld el6készités, a tanfolyamok biztositasa, és a folyama-
tos kapcsolattartas.

A globalizacio egyértelm(en noveli a mobilmunkdsok szdmat. Eqy igazan glo-
balis vallalat dolgoz6i szamdara minden iroda virtudlis iroda, munkahelyik egy
laptop és az ahhoz kapcsolddé mobileszkézok garmadaja. Es természetesen a re-
piléjegy, hiszen igen sokat vannak dton. Az ilyen munkakdrék szamara a virtualis
magdanhalézat, a videokonferencia, az instant messaging és a VolP-hivds minden-
napi munkaeszkoz. Ez a munkavallaléi réteg hasznalja ki igazan az internet-ka-
vézok adta lehet6ségeket, vesz egy kavé mellé mobilinternet-hozzaférést, hogy
munkajat el tudja végezni. Es 6k azok, akiket mint early-adaptorokat meg tudnak
sz6litani a mobilszolgdltatok, a mindig aktualis legujabb adatétviteli fejlesztések-
kel. Ebben a kérben nem ritka a havi 2000 eur6 feletti hasznalati dij.

A mobilmunka kialakuldsat befolydsolo tényezék

A mobilmunkat és az arra valé tarsadalmi és egyéni alkalmassagot tébb té-
nyez6 is befolydsolja. Az egyik legfontosabb a gazdasdgi fejlettség (GDP értéke, no-
vekedési iiteme). Mint a kordbban emlitett tanulmanyokban is észrevehetjik, azon
orszdgok dolgozdi, ahol a gazdasagi fejlettség bizonyos szint alatt van, csak a leg-
egyszer(ibb mobilmunka-funkciot haszndljdk, ami a telefondlds. Egy nagy GDP-j(
orszdgban a hatékonysdg novelésébe, igy a mobilmunkdsok minél erésebb fel-
szerszdmozasaba jelentds energidt élnek.
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A tavkozlési infrastruktara fejlettsége, a sdvszélesség - tovadbba a tavkozlés ta-
rifdi - alapvetd hatdssal vannak annak igénybevételére. Nem ritka azon véllalat,
ahol a koltségcsokkentés egyik aldozata a mobileszkdzok darabszamdénak meg-
nyirbdldsa, még akkor is, ha azok napi hatékonysagnével6 hatdsa nyilvanvald (a
Blackberry eszkézok hasonld életpalyaval kiizdenek). Az otthoni PC-elldtottsdg, in-
ternet-penetrdcid szintén meghatdrozé a mobilmunkasok szamanak névekedésé-
vel kapcsolatban. Bar egyik sem sziikséges kozvetlentl a mobilmunkds szamara
(elvileg PC nélkdl is lehet mobilmunkdssa valni), viszont a mentdlis befogadoké-
pességet az otthoni alkalmazasismeret, haszndlat jelentésen emeli vagy rontja.

A szolgaltatasi szektorban, tudasiparban dolgozdék szdma nyilvdnvaléan egye-
nes ardnyban van a mobilmunkasok szdmaval. ValészinGleg nem tévediink na-
gyot, ha azt mondjuk, el6szor a szolgaltatasi szektorban nétt meg a mobilmun-
kdsok szama és az irdntuk valo igény. A sales jellegd munkakoérdk, az dgyfél-ol-
dali tdmogatasi szolgaltatdsok kovetelték ki el6szor a hordozhaté szamitégépe-
ket és a mobilkészilékeket.

Az IT-eszkdzdllomany, IT-ipar részardnya, informatikara-koltés az alapfeltéte-
lek kialakuldasahoz fontos. Amennyiben ez a teriilet valamely adott orszagban gyen-
ge, valoszindleg a mobilmunkéhoz sziikséges eszkézok (mind az egyén, mind a
vallalat oldaldn) szdma nem tudja elérni a kritikus tomeget. Ezzel vannak kozvet-
len kapcsolatban a munkaerépiaci jellemzék (képzettség, dtlagfizetések, stb.). Ha
a munkaerd dltaldnos képzettsége nem ér el bizonyos szintet, ha a mentalitas, a
kultura, a lakossag mobilitasa alacsony, akkor nem varhatunk azonnali valtozast
a mobilmunk3ahoz valé viszonyban. Ugyanugy meghatdrozé a munkahelyi kultd-
ra, a vadllalatvezet6k szemlélete. Nem egy belsé vizsgélat vezetett arra a kovet-
keztetésre a mobilmunka lehet6ségének vizsgdlatakor, hogy bar a dolgozdk szi-
vesen vettek volna részt ilyen irdnyu atalakitasokban, a f6nok attitiidje meghiu-
sitotta a dolgot. Ennek alapvet6 oka a f6ndk kontroll-funkciéjanak elvesztése, vagy
annak latszélagos csorbuldsa. Ha nem latom a dolgozét, hogyan lehetek biztos ab-
ban, hogy dolgozik is? - kérdezik.

A foldrajzi helyzet, uthdlézat, a varosok kozlekedési helyzete adott esetben
éppen fejletlensége folytan lehet 8sztonz6 hatassal az otthoni munkara, és azon
keresztil a mobilmunkésok rétegének kialkulasara. Amennyiben egy sales csapat
a megfelel6 utazdsi lehetéségek hidnydban nem tud eljutni az irodaba az igyfél-
lel toltott id6 utan, elképzelheté hogy mobilmunkdsként még lehetésége van a
feladatdt ellatni.

A mobilmunka hatasai

A mobilmunka hatésait szdmos oldalrél lehet elemezni. Gazdasagi hatdsai egy-
értelmdek: nagyobb hatékonysdg, nagyobb termelékenység varhaté a mobil-
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munkaerd bevetésétédl. Egy esettanulmdny eredménye alapjan kider(lt, hogy bi-
zonyos sorforgalmazd céqg tobb milli6 forintos beruhdzassal bevezetett sales force
automation eszkdze (PDA segitségével vitték fel a megrendelést, amely azonnal
a raktdrba ért) néhany hektoliter sor tobbleteladdsa utdn megtérilt. Ezt pedig
tobbletmunkaidé befektetése nélkiil el tudta érni a sales csapat, mivel tobb ideje
maradt az adminisztracié elektronizdldsa utan eladasra, tgyféllatogatdsra. Vala-
melyest azonban dvatosan kell banni a gazdasagi hatdsokkal, amelyeket ugyanis
a vezet6k ilyenirdnyu kezdeményezéseit ellensdlyozé szocidlis tényezék gyakran
visszafoghatnak. A gazdasdagi hatdsok kozott el6bb-utdbb fel kell sorolnunk a mo-
bilmunka hatdrtalansagat is. A mobilitdsnak készonhetéen egész ipardgi felada-
tok végezhet6k orszdghatéron talrdl, ill. egész ipardgak koltézhetnek orszaghata-
ron tulra (ez nem egyéni mobilmunka), amely felveti az adéfizetés kérdését. Hol
kell adét fizetni, hol zajlik a szolgaltatas?

Kornyezeti hatasként dltaldban a kevesebb utazast szoktdk elényként meg-
emliteni, ennek az el6nynek a jelentkezését a kutatdsok azonban gyorsan meg-
cafoltdk. A mobilmunkas felszabadult idejét bizonyos részben olyan utazdsokra
forditja, amelyeket hagyomanyos munkasként nem kellett volna felvéllalnia. Al-
talaban elmondhatjuk, hogy a mobilmunka pozitiv hatdssal van az irodai koltsé-
gekre, ezdltal a kérnyezeti terhelés csokken(het). Megfontolandé azonban, hogy
az esetek egy részében a mobilmunkas eszkozei mind Gtkozben (laptop, PDA, mo-
bil), mind az irodaban (PC, printer, asztali telefon) a rendelkezésére allnak, ami
kéltséghatékonytalansaghoz vezet.

Szocidlis hatasokrdl beszélink szokdsosan a legtébbet. A mobilmunkanak al-
talaban pozitiv a szocidlis fogadtatdsa: a mobilmunkaerd az esetek donté részé-
ben dgy érzi, hogy sajat kompetencidja, képességei néttek, a (mobil)munkaerd
piaci értéke nagyobb lett. Vannak azonban olyan hangok (és bizonyos esetekben
meglepéen sokan), akik a munkahely oldalarél inkabb tgymond a kizsékmanyo-
las novekedésének tartjdk a mobilmunkat (néhany ilyen példa szarmazik a fen-
tebb emlitett sérgyari sales automatizalasbdl), és gyakran tobb id6t szeretnének
benn télteni az iroddban. A mobilmunkas dltaldban jobban érzi magat szabadsag-
fokdnak emelkedése miatt, ami a magdanéletben is hozhat kézzelfoghaté el6nyo-
ket (pld. gyereket hazavinni az iskolabol, elintézni hivatalos Gigyeket, stb.). Alta-
ldban igaz, hogy a mobilmunkas életmindsége jobb (lehet), mint a hasonlé mun-
kakérben dolgozd, de hagyomanyos eszkozparkkal elldtott kollégajdé. Nem titok
azonban az sem, hogy a mobilmunkds automatikusan tobbet is dolgozik. Felmé-
rések mutatjak, hogy napi akdr egy teljes 6raval is hosszabbak a munkanapok egy
mobilan dolgozé szdmara, és majdnem anélkil, hogy észrevenné. Utazds kdzbeni
mail-lekérdezés, otthon a gyerekek lefekvése utani rovid szerzédés-olvasas laptop-
on, vagy a mai modern Blackberry always-on levelezési rendszere mind-mind lehe-
t6séget ad a hulladékidé jobb (hatékonyabb) eltéltésére.
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Az IC-eszkozok szerepe a mobilmunkaban

Mobilmunkas tébbféle munkaeszkdzzel is dolgozhat. Nyilvanvaléan a legis-
mertebb mobilmunkaeszkdzok kozé tartozik a laptop, a mobiltelefon, a PDA, de
bizonyos munkakoérokben feliratkozott a listara az iPod (multimédias lejatszo), a
személyes médialejatszé (Personal Media Player) és a digitdlis fényképez6gép,
DVD-lejatszé vagy kamera (az esetek egy részében mar online kapcsolattal a
blog-oldalunkra, vagy az Gjsag szerkesztéségébe). Mobilmunkasnak szdmit pél-
ddul az a londoni énekes is, aki a périzsi Operdban Iép fel hetente, és Gtkdzben
mp3- vagy DVD-lejatszén hallgatja az el6adds anyagait.

Mivel gyorsan fejl6dé teriiletrél beszélink, érdemes dttekinteni a jelenlegi
eszkdzOk erésségeit és gyengeségeit a mobilmunkaval kapcsolatban.

Erésségek

A szabvényok kozel teljeskor( egyittdolgozast tesznek lehetévé kiilon-
boéz6 gyartok termékei kozott. Ez azonban akar a gyengeségek ko-
z0tt is feltlinhet: tul sok a mobilszabvany, ezért tul sok fajta késziilék
talalhaté a piacon, amelyek a masik szabvany alatt mékédével nem
kompatibilisak.

A fejlédésnek koszonhet6en a vezetéknélkiili kapcsolatok lehetésége
minden eszkdzben megtalalhaté.

A gyorsul6 processzorok megengedik a teljes irodai alkalmazas-csoma-
gok mobilhasznalatat.

Nyilt operacios rendszerek folytan az elérhetd, harmadik felek dltal
fejlesztett alkalmazdsok széma dinamikusan né.

Gyengeségek

Altalaban kicsik a képerny6k, nem teszik lehet6vé, hogy egy-egy do-
kumentumot megfeleléen olvasni tudjunk. Eléfordulhat, hogy siker(lt
ugyan letélteni az anyagot, de olvasni mar nem vagyunk képesek.
A beépitett web-bongész6 lassan és nehezen kezeli az oldalakat,
komoly interneten-végzett munkahoz, kereséshez alkalmatlan.
Lassu a letoltés sebessége, mert vagy nincs lefedettség, vagy a készi-
lék csak valamilyen régi tavkozlési protokollt tdmogat.

A nagy processzorigényd munkakat a beépitett akkumuldtor nem ta-
mogatja elég hosszu ideig, ezért a mobilmunkas korldtos médon gaz-
ddlkodik az energidval.

A letoltott adatok nem férnek el a kisméretl memdridban.
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Nem elérhet6k a szokdsos irodai alkalmazasok, ezért példaul ppt vagy
excel dokumentumokat nem tudunk kezelni. De gond lehet a beépl§
modulok kilénféle formatumainak lejatszasaval is (flash-t példaul mar
nem jatszik le).

Adatbiztonsag oldaldrdl a vallalati rendszergazddk ddzkodnak a teljes
mobilhozzéférés megadasatdl annak ellenére, hogy a mai biztonsagi
megoldasok mar nem adnak lehetdséget a visszaélésekre.

Az eszkézt tdl bonyolult beallitani, az els6 probalkozésok utén feladja
a leendé mobilmunkas.

Veszélyek

A mobileszkoz jelentds adathalmazt érizhet, amit ha a mobilmunkas
elveszit, jelent6s adatvesztést okozhat.

A mobileszkozben bedllitott vallalati hozzaférési adatok eljuthatnak
ahhoz, aki nincs feljogositva a belépésre.

Megjelentek a mobilvirusok, amelyek ma még ugyan artalmatlanok,
de csak id6 kérdése, hogy veszélyessé valjanak. Mobileszkézén azon-
ban nehezebb a virusfrissitések megoldasa, valamint a felhasznalok
ranevelése is lassu. ValészinGleg az elsé érzékeny karig tart...

A mobilkdrnyezetben végzett munka masfajta rendelkezésre 4llast
kivan meg. A telefon esetében nem mindig volt fontos, hogy a nap
24 6rdjdban m(kodik-e. Amennyiben azonban egy vallalat teljes mo-
bilmunkaeré-flottaval dolgozik, kritikus elemmé valnak hétkdznapi
kérdések, mint dramellatds, mobillefedettség, internet rendelkezésre
allas. Es ezen elemekre még eqy nagyvallalatnak sincs kozvetlen ra-
hatdsa.

Zaro gondolatok

A mobilmunka és a mobilmunkds fogalmak mai korunk termékei. Mint fen-
tebb emlitettiik, mobilmunkassa vagy magunktdél vélunk, vagy a munkahelyink
kényszerit rd benniinket. Az biztos, hogy mint ahogyan az el-salvadori indigéter-
melék megsinylették a szintetikus indigé feltaldlasat, vagy ahogyan az optikai
kdbelek egyre tébb helyutt veszik at a rézkabel szerepét, és ennek kovetkezté-
ben a rézbanydszok nehéz helyzetbe keriltek, ugyanigy elmondhaté: a mobil-
munkdahoz valé adaptaciot bizonydra megsinyli néhany ember, esetleg tarsadal-
mi csoport. Lehet, hogy aki hamarabb mobilizalodik, elényre tesz szert hasonlé
helyzetben 1évé tarsdval szemben. De nincs okunk nem feltételezni, hogy 50 év
mulva sokkal tébb ember fér majd hozzd mobil 1CT-eszkéz6khoz, novelve ezzel
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sajat vagy vallalata hatékonysdgat, és jobb életfeltételeket teremtve magdnak
és csaladjanak. Persze hosszu Ut vezet iddig: az eszkdzoknek jobbaknak, a vezet6k-
nek és dolgozéknak nyitottabbaknak, a kormanyoknak pedig haladébbaknak kell
lennitik egy mobilabb dolgozdi vildg megteremtése érdekében.
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Kovécs Kristof A MODERN TECHNOI.()@IA'SZEREPE
AZ 1Q GENERACIOK Kj)lﬂ
NOVEKEDESEBEN

James R. Flynn 1984-ben publikdlt egy kézleményt arrél, hogy a tesztek ujra-
sztenderdizaldsakor kapott adatok tanusdga szerint az amerikaiak atlagos 1Q-ja
legalabb 1932 6ta folyamatosan novekszik.' Ezt 1987-ben 13 tovabbi orszagbol nyert
adatokkal is megerdsitették,? igy ma mar megbizhaté adataink vannak az 1Q-né-
vekedésrél Ausztrdlidtél Brazilidn és Izraelen dt Svédorszagig.

Uj-zéland iskoldiban 2006-t6l lehet6vé tették a didkok szémara, hogy a vizs-
gdkon az SMS-ekben megszokott roviditéseket hasznaljak.> Mivel az 1Q-tesztek
elsédleges célja az, hogy elérejelezzék az iskolai teljesitményt, ha az ,SMS-kész-
ségeknek” szerepe lesz az iskolai sikerességben, akkor csak id6 kérdése, hogy az
IQ-tesztekbe mikor keriilnek be az SMS-nyelv hasznalatdt méré kérdések." Ez
azonban nem sokat drul el az intelligencia és a technoldgiai eszkdzok kozti valddi
kapcsolatrél. Ha a fekvétamasz lenne az iskolai felvétel kritériuma, akkor az izom-
zat hatékonyan el6re tudna jelezni, hogy ki lesz sikeres az iskoldban. Van-e a tech-

']. R. Flynn, ,The Mean IQ of Americans: Massive Gains”, Psychological Bulletin, 95, 1984, 29-51. o.

?]. R. Flynn, ,Massive IQ Gains in 14 Nations: What 1Q Tests Really Measure”, Psychological Bulletin,
101, 1987, 171-191. o.

* ,New Zealand Students May ,Text-Speak’ in Exams”, http://en.wikinews.org/wiki/New_Zealand
_students_able_to_use_txt_language_in_exams. Az Uj-Zélandi Mindsitd Hatosag (New Zealand Qual-
ifications Authority) ugyanakkor életbe léptetett néhdny korldtozast: az SMS-szer( réviditéseket nem
lehet haszndlni azoknak a teszteknek a kitdltésekor, amelyek a verbdlis képességeket mérik, vala-
mint a didkok felel6ssége, hogy biztositsak, a tesztek javitoi képesek lesznek megérteni a valaszokat.
Lasd: ,Use of Abbreviations in Exams”, www.nzqa.govt.nz/news/releases/2006,/101106.html.

* Az SMS-hasznalat kognitiv vonatkozasaihoz vo. Csépe Valéria, ,Kognitiv fejlédés és mobil infor-
macids tarsadalom”, lasd Nyiri Kristéf (szerk.), Mobil informdcids tdrsadalom: Tanulmdnyok, Buda-
pest: MTA Filozéfiai Kutatdintézete, 2001, 75-82. o. Ahhoz, hogy - tobbek kézdtt - az SMS hogyan val-
toztatja meg az elfogadott irdsbeliség fogalmat, vo. Sdndor Klara, ,A nyelvi arisztokratizmus alkonya”,
lasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkézosség - mobilmegismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozofiai
Kutatointézete, 2002, 67-77. o. A mobilhasznalat oktatdsi vonatkozasaihoz vo. Louise Mifsud, ,Learn-
ing ,2go’: Pedagogical Challenges to Mobile Learning Technology in Education”; Krajcsi Attila, ,Mobile
Learning in Mathematics”; valamint Marcelo Milrad, ,Mobile Learning: Challenges, Perspectives and
Reality”, valamennyit 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Learning: Essays on Philosophy, Psychology
and Education, Bécs: Passagen Verlag, 2003, 65-174. 0., 195-208. 0. és 151-164. o.
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noldgiai eszkdzéknek ennél kozvetlenebb hatdsuk az intellektudlis képességek-
re? Lehet-e az 1Q-névekedést az Gjabb generdciokat korilvevé egyre bonyolul-
tabb technoldgiai kdrnyezetnek tulajdonitani?

irdssomban ezekre a kérdésekre igyekszem valaszt talalni, vagy legalabbis ér-
tékelni a technoldgia szerepe mellett sz616 bizonyitékokat. Mivel a kétet olvasdi
kozil valészinidleg sokan nem jaratosak az 1Q fogalmaval és mérésével kapcsola-
tos kérdésekben, elészor roviden attekintem, hogy mit jelent az 1Q, és hogyan
mérik. Ezt a Flynn-hatas és a lehetséges magyarazatok leirdsa koveti. Majd a tech-
nolégia szerepét targyalom, végil pedig arrél lesz sz6, hogyan valtoztatja meg a
technoldgia azt, hogy mit is értink intelligencian.

Az 1Q fogalma és mérése

A pszicholdgiai tesztekkel szemben tamasztott egyik kdvetelmény az érvényes-
ség: a teszt megalkotoinak igazolniuk kell, hogy a teszt valéban azt méri, amit mér-
ni akar. Ezt dltalaban dgy teszik, hogy megmutatjdk, a teszt korreldl a mért konstruk-
tum valamely figgetlen, kalsé kritériumaval. Ezért annak a tesztnek, amelyrél a
készit6i azt dllitjak, hogy az intelligencidt méri, korrelalnia kell az intelligencia egy
egyetemesen elfogadott kilsé kritériumaval.

Az els6 modern intelligencia-tesztet Alfred Binet alkotta meg 1905-ben, gyer-
mekek szaméra. 0 sikeresen oldotta meg az érvényesséq problémajat, mivel talalt
olyan kritériumot, amelyrél egyetemesen elfogadjuk, hogy elérejelzi az intelligen-
cidt: ez pedig nem mas, mint az életkor. A gyerekek az életkor elérehaladtdval va-
l6ban atlagosan egyre jobb intellektudlis képességekkel rendelkeznek.

Binet sorba rendezte a teszt egyes feladatait aszerint, hogy atlagosan hény éves
gyerekek képesek megoldani 6ket. Ezutdn bevezette a mentdlis kor® fogalmat: eqy
gyerek mentdlis kora 8 év, ha azokat a feladatokat oldja meg, amelyeket atlago-
san a 8 évesek tudnak megoldani. Ezt azutan dssze lehet hasonlitani a gyerek
valds életkordval, és ebbdl kider(l, hogy el6bbre jar, vagy éppen el van marad-
va a mentalis fejlédésben. Késébb felvetették, hogy a mentdlis és az életkor ha-
nyadosa jobb mutaté lehet, mint a kilénbségik, mivel az el6bbi jobban ki tudja
mutatni a lemaradasban 1év6 gyerekek kozti valddi kilénbségeket. Végil ezt az-
zal egészitették ki, hogy az eredményt megszoroztdk 100-zal, igy ugyanis kony-
nyebben kezelhet6 szdmokat kaphatunk. Vagyis a hires ,1Q-egyenlet”: (mentalis
kor / életkor) x 100.

Ez azonban sajnos még mindig nem elégséges ahhoz, hogy kifejezze a felnét-
tek intelligencidja kozti egyéni kilonbségeket. Ertelmetlenség ugyanis azt éllita-
ni, hogy 140-es 1Q-ju, 60 éves embernek a mentalis kora 84 év. Feln6ttek 1Q-jat

° Eredetileg ,niveau d’intelligence”, 1asd R. Fancher, The Intelligence Man: Makers of the 1Q Con-
troversy, New York: Norton, 1985.
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ezért nem a fenti egyenlet alapjan szamoljak, hanem egyszerien gy, hogy 6ssze-
hasonlitjdk az egyes eredményeket a népesséqg dtlagdval. Mivel az IQ normalis
eloszldsy, igy statisztikai szabalyszeriségekre tdmaszkodhatunk, hogy kiszamol-
juk, a népesség mekkora hanyada ér el egy adott értéknél jobb vagy rosszabb
eredményt. A népességnek az adott teszten elért dtlagdhoz 100-as IQ-t rende-
link, egy eqgységnyi sztenderd szérds pedig 15 pont. Ennek alapjén kiszamolhat-
juk példaul, hogy a népesség nagyjabol 2%-a ér el 130-ndl jobb eredményt, 16%-a
ér el 85-nél rosszabb eredményt, és igy tovabb (1. abra).

TN

34.13% | 34.13%
13.59%

Sztenderd szoras -3 -2 -1 0 +1 +2 +3

1Q pont 55 55 85 100 115 130 145

1. dbra. Az 1Q normdlis eloszldsdt dbrdzolé haranggérbe

Mindennek egyik legfontosabb kévetkezménye: az 1Q nem olyasmi, mint pél-
ddul a testmagassag. A testmagassdg abszolut, nem pedig relativ skaldn mérhetd
tulajdonsdg, vagyis az egyes emberek értékét egy abszolut nulla ponthoz, nem
pedig a populdcié atlagahoz viszonyitva adja meg. Robinsonnak volt testmagas-
saga, de nem volt 1Q-ja. A teszteket pedig id6rél id6re Gjra kell sztenderdizélni,
mivel a populdci6 atlaga valtozhat, és a tapasztalatok azt mutatjak, hogy szamot-
tevé mértékben viltozik is.

A Flynn-hatas

Az 1Q-tesztek legelsé Ujra-sztenderdizaldsa 6ta a népesség dtlaga folyamato-
san novekszik, vagyis a teszteken egyre jobb eredményt kell elérni a 100-as 1Q-hoz.
Ezt nevezik Flynn-hatasnak.

A novekedés mértéke attél fiigg, hogy milyen fajta tesztrél van sz6. A legna-
gyobb névekedést a nem-verbdlis (vagyis téri-vizualis képességeket, fluid intelli-
genciat és absztrakt induktiv gondolkodast mér6) teszteken figyelték meg, ennél
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kisebb mértékid novekedést taldltak a verbalis képességet és az altaldnos mdvelt-
séget mér6 teszteken, a legkisebb ndvekedés pedig azokon a teszteken volt ta-
pasztalhatd, amelyek kézvetlenil az iskolai készségeket mérik.

A novekedés hatalmas mértékd: két nemzedék kozott egyes teszteken akar egy
sztenderd szérasnyi (15 1Q-pont) is lehet. Flynn szerint 1918 és 1989 kozott 21 pont-
nyi volt a novekedés,® a legnagyobb mértékben 1972 és 1989 kozott nétt az 1Q.

Ez azt jelenti, hogy egy 1930-ban készilt teszten a teljes népesséq atlaga az
eredeti sztenderdizalas alapjan 120 és 130 koz6tt lenne. Vagyis 2% helyett 35-50%
érne el 130-nal jobb eredményt, és forditva: ha a mai sztenderdet alkalmaznank
az 1930-ban éltekre, akkor az atlagos 1Q 70 és 80 kdzott lenne, és 2% helyett 35-50%
lenne az értelmi fogyatékosok aranya.

Szamos hipotézis Idtott mér napvildgot a Flynn-hatds magyardzatéra.® A ter-
mészettudomdanyos magyardzat lehet8ségeit azonban szikiti, hogy Iényegében
torténeti jelenségrél van sz6, amelyet nem lehet megismételni vagy kisérleti ko-
rilmények kozott tanulmanyozni, hogy kideriljon, milyen hatdssal van a néve-
kedés mértékére, ha manipuldlunk bizonyos valtozékat. Ezért kdzvetett bizonyi-
tékok alapjan kell vdlasztanunk az egyes elméletek kézott, olyan kérdéseket mér-
legelve, mint: ,melyik képességtartomdanyban volt a legnagyobb a névekedés?”,
,milyen masfajta valtozassal jart eqyitt?”, és igy tovdbb.

Az els6 és legfontosabb kérdés azonban az, hogy a névekedés valddi-e. Vagyis
a tesztek Ujra-sztenderdizaldsakor tapasztalt 1Q-ndvekedés valédi intelligencia-
novekedést tikroz-e, vagy pedig mitermékrél van sz6, és csak az 1Q-tesztek ered-
ménye javul, az intelligencia nem?

Akik az utébbi mellett teszik le a voksukat, azok szerint a valtozas tdl nagy
lépték( ahhoz, hogy valddi intelligencia-novekedést tikrézzon. Maga Flynn’is igy
vélekedik, és amellett érvel, hogy az 1Q-tesztek valéjadban nem is az intelligenciat
mérik. Azt dllitja, hogy ha a nemzedékek kozti kalonbséget ugyanugy tekintjik,
mint a nemzedéken belili kilonbségeket, akkor a nagysziileink felét értelmi fo-
gyatékosként diagnosztizdlhatndnk. Tovabbi gondot jelent, ha visszavetitjik a
novekedést: Newton és Arisztotelész 1Q-jat igy nagyjabol -15-nek, illetve -1000-
nek kellene becsilniink - feltéve, hogy a maguk koraban az dtlagnal harom szten-
derd szordssal jobb eredményt értek volna el. Ez azonban csak akkor van igy, ha
gy képzeljik, hogy a novekedés az idék kezdete 6ta tart. Mint arra Raven™ fel-

°J. R. Flynn, ,The Mean 1Q of Americans”, id. hely.

”J. R. Flynn, ,Massive 1Q Gains in 14 Nations”, id. hely.

¢ Lasd U. Neisser (szerk.), The Rising Curve, Washington, D.C.: American Psychological Association,
1998.

’J. R. Flynn, ,Massive I1Q Gains in 14 Nations”, id. hely.

° ). Raven, ,Response to Flynn: Searching for Justice: The Discovery of 1Q Gains Over Time”,
http: //home.earthlink.net/~rkmck/vault/ravenflyn/ravflyn.pdf.
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hivja a figyelmet, ha a 20. szazadban tapasztalt testmagassag-névekedést is vissza-
vetitjik a régi gérogokig, az hasonléan abszurd eredményt fog adni.

Brand" szerint szintén nincs sz6 valddi intelligencia-novekedésrél, az 1Q-tesz-
teken elért eredmény javuldsdt a tesztekhez vald hozzészokds, a megndvekedett
tesztrutin okozza. Ez a magyardzat azonban nem til meggy6z6, mivel a Flynn-ha-
tds nem nagyobb azokban az orszégokban, amelyekben a gyerekek gyakrabban
talalkoznak az iskolaban 1Q-tesztekkel (elsésorban az Egyesiilt Allamokban és
Nagy-Britannidban), mint azokban az orszdgokban, ahol az iskoldban gyakorlati-
lag soha nem vesznek fel 1Q-tesztet.

Szamos elméletalkot6 vélekedik ugy, hogy a Flynn-hatas valddi intelligencia-
novekedést tikroz. Szdmos lehetséges magyarazatot felvetettek. Az egyik az is-
kolai oktatds szerepét hangsulyozza.” Ennek azonban ellentmondani Idtszik, hogy
a novekedés éppen az iskolai tudast méré teszteken a legkisebb, és az dltalanos
fluid gondolkoddst mérékon a legnagyobb. Ugyanakkor az elmult évtizedekben az
iskolai oktatds hangsulya a magolasrél egyre inkabb az 6nallé, probléma-megol-
d6 gondolkodasra helyezédétt 4t, ami javithatta az elvont problémak megolddsara
valé képességet, vagyis pontosan azt, amit a fluid intelligencia tesztjei mérnek.”

Egy masik magyardzat szerint az 1Q-ndvekedést az okozza, hogy a csaladok-
ban atlagosan egyre kevesebb gyerek sziiletik, marpedig a csalddok mérete ne-
gativan korreldl a csalddban ¢l6 gyerekek atlagos 1Q-javal." Végezetil bioldgiai
magyarazatok is szilettek, amelyek a méhen belili és a kora-gyerekkori fejlédés
szempontjabdl fontos tapanyagok, vitaminok jobb hozzaférhetségére hivatkoz-
nak.” E mellett a magyardzat mellett tobb érv is szél. Egyrészt a hasonléan nagy
léptékd dtlagos testmagassag-novekedés, amely a 20. szézadban az 1Q-néveke-
déssel parhuzamosan ment végbe, feltételezhetéen szintén a jobb taplalkozasra
vezethetd vissza. Mdsrészt a testmagassag-névekedéshez hasonléan a Flynn-ha-
tds is megdlini [3tszik, noha ezt egyel6re csak dan és norvég sorkotelesek adatai
er@sitik meq." Harmadrészt pedig dgy tlnik, a ndvekedés a normalis eloszlas also

" (. R. Brand, ,Bryter Still and Bryter?”, Nature, 328, 1987, 110. o.; C. R. Brand, ,A Gross Under-
estimate of a Massive 1Q Rise? A Rejoinder to Flynn“, Irish Journal of Psychology, 11, 1990, 52-56. o.

" példaul T. Husén és A. Tuijnman, ,The Contribution of Formal Schooling to the Increase in
Intellectual Capital”, Educational Researcher, 20, 1991, 17-25. o.

" N. J. Mackintosh, 1Q and Human Intelligence, Oxford: Oxford University Press, 1998.

" R. B. Zajonc és P. R. Mullally, ,Birth Order: Reconciling Conflicting Effects”, American Psycholo-
gist, 52, 1997, 685-699. o.

* Példaul R. Lynn, ,A Nutrition Theory of the Secular Increases in Intelligence - Positive Correlations
between Height, Head Size and 1Q”, British Journal of Educational Psychology, 59, 1989, 372-377. 0,;
R. Lynn, ,In Support of the Nutrition Theory”, l1dsd U. Neisser (szerk.) The Rising Curve, 207-215. o.

). M. Sundet, D. G. Barlaug és T. M. Torjussen, , The End of the Flynn Effect? A Study of Secular Trends
in Mean Intelligence Test Scores of Norwegian Conscripts during Half a Century”, Intelligence, 32,
2004, 349-362. 0.; T. W. Teasdale és D. R. Owen, ,A Long-Term Rise and Recent Decline in Intelligence
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felén a legnagyobb,” vagyis az atlagos 1Q nem azért novekszik, mert egyre toébb
a nagyon magas, hanem mert egyre kevesebb a nagyon alacsony 1Q-ji ember.
A tapldlkozasi hipotézis szerint ez azért van igy, mert egyre kevesebben szenved-
nek sdlyos alultaplaltsdgban. Végezetil pedig két genetikus hipotézist is felvetet-
tek a Flynn-hatds magyarazatara: az eqyik az 1Q, az agy mérete és a rovidlatds
gyakorisaganak parhuzamos novekedésére hivja fel a figyelmet, és amellett ér-
vel, hogy ezeknek a jelenségeknek kozos oka van, mégpedig a benniinket ér6 egy-
re tobb vizudlis inger, amelyek hatdsa egy genomikus imprinting nevd lamarcki
folyamat révén valésul meg."™ A masik genetikus magyarazat szerint pedig a Flynn-
hatdst a heterézis okozza, vagyis az, hogy viszonylag tavoli populdciékba tartozo,
és ezért kilonboz6 genetikai dllomanyd embereknek lesznek eqymastol gyerekei.
Ez pedig valéban jellemzébb volt a 20. szdzadban, mint barmikor kordbban.”

A technolégia szerepe I: A Flynn-hatds

Mivel jelen kotet olvasoit leginkdbb az érdekelheti, hogy a technoldgidnak mi-
lyen lehetséges szerepe lehet a Flynn-hatdsban, ezért érdemes az errél sz616 ered-
ményeket alaposabban is attekinteni. A modern kognitiv technolégidnak a nem-
zedékek kozti 1Q-ndvekedésben jatszott szerepét a legalaposabban Patricia Green-
field és kutatocsoportja tanulmanyozta. 0 1998-ban azt irta, hogy ,a nem-ver-
balis 1Q viszonylag nagymértékl névekedése mogotti tényezbket feltard kutata-
som az informdcid- és kommunikacié-technoldgidra 6sszpontosit: a filmekre, a TV-
re, a vided-jatékokra és a szamitogépre. ... Az ezen médidk dltal kdzvetitett téri
és ikonikus dbrdzolas egyre nagyobb jelentéségre tett szert.”* Szdmos orszagban
azonban a mobiltelefonok legaldbb annyira elterjedtek, mint a szamitégépek,
kiléndsen az utébbi évtizedben - igy joggal egészithetjik ki velik az iménti fel-
soroldst.

Greenfield és munkatdrsai szamos empirikus kutatast végeztek, amelyek meg-
mutattdk, hogy a technolégia - és kiléndsen a szamitogépes technoldgia - tar-
t6s hatast gyakorolhat a téri-vizualis képességekre, valamint azt is, hogy miutan
egy vizudlis szamitégépes jatékot jatszottak, a személyek reprezentacios stilusa

Test Performance: The Flynn Effect in Reverse”, Personality and Individual Differences, 39, 2005,
837-843. o.

R. Colom, J. M. Lluis-Font és A. Andrés-Pueyo, ,The Generational Intelligence Gains Are Caused
by Decreasing Variance in the Lower Half of the Distribution: Supporting Evidence for the Nutrition
Hypothesis”, Intelligence, 33, 2005, 83-91. o.

* M. Storfer, ,Myopia, Intelligence, and the Expanding Human Neocortex: Behavioral Influences
and Evolutionary Implications”, International Journal of Neuroscience, 98, 1999, 153-276. o.

' M. A. Mingroni, , The Secular Rise in IQ: Giving Heterosis a Closer Look”, Intelligence, 32, 2004,
65-83. 0.

* p. M. Greenfield, , The Cultural Evolution of 1Q”, Idsd U. Neisser (szerk.), The Rising Curve, 81-123. o.
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verbalisrél ikonikusra valtott. Raadasul ezt az eredményt csak akkor kaptdk, ami-
kor a jatékot szamitogép képernydjén jatszottdk; amikor tablan, akkor nem - vagyis
magdnak a médiumnak is oksagi szerepe volt. Arra a kovetkeztetésre jutottak,
hogy ,a legtobb szamitdgépes alkalmazds jellegébdl fakaddan a haszndlatdhoz
szikséges informacid-feldolgozast verbdlisrél vizudlissd alakitja”.”

Greenfield szerint a verbalis 1Q lassabb novekedése, valamint a verbalis SAT*-
eredmények romldsa szintén a modern technolégia eredménye. Azon kivil, hogy
a domindns reprezentdcios stilust verbalisrél ikonikusra alakitjdk, ezek a médiu-
mok, és elsésorban a televizio, azt eredményezik, hogy az emberek kevesebbet
olvasnak, kilondsen tjsagokat. A verbalis 1Q-tesztek pedig jellemzéen a székincset,
valamint viszonylag bonyolult irott szovegek megértését mérik - mindkettét ront-
ja, hogy az emberek tajékoztatdsdban dominanssa véltak a kereskedelmi televizi-
6k. Ujabban ugyanakkor felhivja a figyelmet arra is, hogy ez a trend az internet el-
terjedésével megvaltozhatott: , Az olyan médidtol eltéréen, mint a televizio, vala-
mint a szamitdgépes és video-jatékok, az internet hasznalatanak irott szévegek ol-
vasasa is részét képezi, és ennek hatasdra az is lehet, hogy tébbet olvasunk, mint
kordbban, még akkor is, ha egy a kordbbitdl igencsak kilonb6z6 médiumot.”*

Greenfield mds kisérleteket is attekint, amelyek azt mutatjak, hogy a techno-
l6gia ismerete és haszndlata jotékony hatdst gyakorolhat a kognitiv képességek-
re. Egy technikai szakképesitést nyUjté ugandai iskoldban végzett vizsgalat soran
kimutattdk, hogy két évnyi képzés utan javult a nem-verbdlis teszteken elért ered-
mény, a verbalis teszteken nyujtott teljesitmény azonban véltozatlan maradt. Egy
masik vizsgélatban pedig azt taldltdk, hogy miutan Tetris-szel jatszottak, a szemé-
lyek teljesitménye javult egyes, a téri IQ-tesztekben szereplékhdz hasonlé felada-
tokon (2. dbra) - ez azonban kizarélag a férfiak esetében volt igaz. Erdemes fel-
idézni, hogy a Flynn-hatdsra adott egyik genetikai magyardzat szerint is a vizualis
kornyezet okozza az 1Q és az agyméret novekedését, valamint a rovidlatas gya-
koribba valasat.

Maynard, Subrahmanyam és Greenfield* szdmos empirikus kutatds eredmé-
nyét 6sszegzik, és arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy a szdmitdgépes jatékok
haromféle médon gyakorolhatnak hatdst a megismerésre. A lényeg nem pusztan
az, hogy a vizudlis szamitogépes jatékok javitjak a vizudlis figyelmet, hanem -
ahogy maguk a szerzék is kiemelik - az, hogy ,ezek a készségek kulcsfontossa-

" A. E. Maynard, K. Subrahmanyam és P. M. Greenfield, ,Technology and the Development of
Intelligence: From the Loom to the Computer”, Isd R. J. Sternberg és D. Preiss (szerk.), Intelligence
and Technology: The Impact of Tools on the Nature and Development of Human Abilities, London:
Lawrence Erlbaum Assiciates, 2005, 32. o.

2 A7 Egyesiilt Allamokban hasznalt eqgységes érettségi-felvételi vizsga.

» Maynard és mtsai., id. hely, 41. o.

*Uo. 29-53. 0.
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2. 3bra. Téri forgatdsi feladat, hasonlé azokhoz, amelyek
a téri 1Q-t méré tesztekben taldlhaték. Egymdsba forgathaté-e a két alakzat?

guak ... az internet és szdmos mas szamitdgépes alkalmazas haszndlatdhoz” * is.

Az els6 készség, amelyre a jatékok jé hatdssal vannak, a megosztott vizudlis
figyelem, vagy a parhuzamos vizudlis feldolgozds fejlédése. A mdsodik a menta-
lis transzformacid, amelyre szamos, nem-verbdlis 1Q-teszt megolddsahoz sziikség
van. A harmadik pedig a hangsulyeltol6d3s a verbdlis reprezentdciokrél a téri és
ikonikus reprezentaciokra, ami nemcsak azt jelenti, hogy a kisérlet résztvevéi gyak-
rabban hoztak létre ikonikus reprezentaciokat miutan jatszottak egy szdmitégépes
jatékkal, hanem azt is, hogy késébb is jobban értették az ikonikus reprezentacio-
kat. Greenfield ezt mar a Flynn-hatds magyarazatakor is hangsulyozta: ,A film, a
televizio, a vided-jatékok és a szamitogépek mind elényben részesitik az ikonikus
vagy analdg reprezentdcidkat a szimbolikus vagy digitalis reprezentdciokkal szem-
ben. M3s szavakkal: el6nyben részesitik a képeket a szavakkal szemben. ... Az ikoni-
kus képek és diagrammok pedig minden nem-verbalis képességtesztben alapve-
t6 fontossdguak. Ha a modern szamitégépes technoldgia hatasara az emberek rep-
rezentdcids stilusa egyre inkabb ikonikusra valt, akkor logikusan kévetkezik, hogy
egyre jobban fognak teljesiteni a nem-verbalis 1Q-teszteken.”* Joggal tehetjik hozz3,
hogy a mobiltelefonok rendszerint hasonléképpen az ikonikus reprezentaciot része-
sitik elényben a verbdlis reprezentaciokkal szemben.

A Flynn-hatast magyardz6 technoldgiai hipotézisnek van azonban egy hatal-
mas hatrdnya: nem rendelkeziink amellett sz6l6 bizonyitékkal, hogy a szadmité-
gépek, mobiltelefonok és mds, kognitiv eréfeszitést igényl6 technoldgiai eszko-
26k terjedése aranyban dlina a Flynn-hatds mértékével.

*Uo. 32. 0.
** P. M. Greenfield, ,The Cultural Evolution of 1Q“, id. hely, 99-103. o.
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A technolégia szerepe Ii: Az intelligencia fogalma

Az eddigiekben arrél esett sz6, hogy a technoldgia, és els6sorban a vizudlis
kognitiv technoldgia hatdssal lehet az 1Q nemzedékek-kozti valtozdsara, vagyis
mennyiségi valtozast idézhet el az 1Q-ban. A technolégia azonban nemcsak azt
vdltoztathatja meg, hogy mennyire jél teljesitink azokon a teszteken, amelyek a
jelenlegi intelligencia-felfogdsnak megfelel6en mérik az 1Q-t, hanem azt is, hogy
mit értsink egydltaldn intelligencia alatt.

Az intelligencia meghatdrozasa mindig is vita targya volt. Sokan érvelnek amel-
lett, hogy nem létezik kultdra-figgetlen intelligencia-fogalom, és ezért barmely
intelligencia-tesztet dthatja, hogy az adott kultirdban mi szamit intelligens visel-
kedésnek.” Az persze nem Uj gondolat, hogy a kommunikaciétechnoldgia hatds-
sal lehet a megismerésre.” Konkrétabban érveltek mar amellett, hogy az irdsbe-
liség eldseqiti az elvont gondolkod3st,” valamint amellett, hogy a szdmitégépes
alkalmazdsok mdsfajta kognitiv képességeket hivnak eld, mint amelyekre az irott
anyagok megértéséhez szikség van.”

Ezt a fajta érvelést kdvetve tobben is azt mondjdk, hogy a technol6gia meg-
vdltoztathatja az intelligencidrdl alkotott fogalmunkat. Preiss és Sternberg pél-
ddul azt dllitja, hogy ,a technolégia pszicholdgiai vizsgalata kiterjesztheti az in-
telligencia-felfogdsunkat, aminek kévetkeztében az intelligencidt dinamikusnak,
a kultara éltal alakitottnak, tébbszorosnek és megosztottnak tartjuk”.’' Greenfield
szerint ,egy adott kultirdban egy adott id6ben haszndlt eszkdzék befolyasoljak a
kulturanak az intelligencidrél alkotott miveleti meghatdrozasat. Vagyis: azok a
kognitiv készségek, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy megalkossuk és hasznal-
juk egy adott kultura eszkozeit, részévé vélnak a csoport intelligenciarél alkotott
implicit definiciéjanak, [valamint] az eszkézok haszndlata fejleszti azokat a kog-
nitiv képességeket, amelyek a csoport intelligenciarél alkotott implicit meghata-
rozasanak részét képezik.”*

 példaul S. H. Irvine és J. W. Berry, Human Abilities in Cultural Context, Cambridge: Cambridge
University Press,1988.

* V6. Demeter Tamas, ,History of Ideas and the History of Communication: A Lesson for Research
on the Cognitive Consequences of Mobile Communication”, 1asd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Under-
standing: The Epistemology of Ubiquitous Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2006, 31-40. o.

* példaul A. R. Luria, Cognitive Development: Its Cultural and Social Foundations, Cambridge, MA:
Harvard University Press, 1976; P. M. Greenfield, ,Oral and Written Language: The Consequences for
Cognitive Development in Africa, the United States and England”, Language and Speech, 15, 1972,
169-178. o.

* Példdul P. M. Greenfield, Mind and Media: The Effects of Television, Video Games and Compu-
ters, Cambridge, MA: Harvard University Press, 1984.

*' D. Preiss és R. ). Sternberg, , Technologies for Working Intelligence”, lasd R. J. Sternberg és D. Preiss
(szerk.), Intelligence and Technology, 185. o.

* Maynard és mtsai., id. hely, 29. o.
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Salomon és Perkins® kilénbséget tesz a technolégia segitségével, a techno-
l6gia dltal, valamint a technolégia révén okozott hatdsok kozétt. A technolégia
segitségével okozott hatdsok olyan kognitiv véltozasokat jelentenek, amelyek csak
addig tartanak, ameddig hasznaljuk az adott eszkézt, a technolégia dltal elért ha-
tdsok azokat jelentik, amelyek az eszkdz haszndlatat kovetéen, késébb is meg-
maradnak, mig a technolégia révén elért hatas azt jelenti, hogy a technoldgia nem-
csak javitja a teljesitményt, hanem 3t is alakitja. Ebben az értelemben a Flynn-
hatds a technoldgia dltal elért hatds, mig a valtozé intelligencia-felfogas a tech-
noldgia révén elért hatas.

De még ha intelligencia alatt kizarélag az akadémiai intelligencidt értjuk is,
vagyis azt a fajta kognitiv képességet, amely képes elérejelezni az iskolai telje-
sitményt, a technolégia még ezt a fajta intelligencia-felfogdst is képes megval-
toztatni. Konnyen elképzelhetd, hogy hossza tdvon a kognitiv technolégia hasz-
ndlata altalanos gyakorlattd fog valni az iskoldkban, felilirva a nyomtatott anya-
gok jelenlegi dominancidjat - akkor pedig az 1Q-teszteknek mérnitk kell majd az
ezeknek az eszkézoknek a haszndlatdhoz sziikséges képességeket is.

Z3ré megjegyzések

ValészinGleg nincs egyetlen, egyetemes tényez6, amely a Flynn-hatdst okoz-
za. Torténeti jelenségrdl [évén sz, csak kozvetlen bizonyitékokra tdmaszkodha-
tunk, amikor a jelenség magyardzatara megalkotott kilonbéz6 hipotézisek kozil
kell valasztanunk. A kisérleti vizsgalatok megalapozhatjdk ugyan bizonyos ténye-
26k és az 1Q kozti oksagi kapcsolatot, és ezaltal azonosithatnak olyan véltozékat,
amelyek oksagi magyardzatot adhatnak a Flynn-hatasra, ez azonban még mindig
nem bizonyitja, hogy az adott tényezének valéban oksagi szerepe van. Nagyon
valészindnek tdnik, hogy a jelenségnek tobb oka is van, és a tapldlkozas, az ok-
tatdsi rendszerben tortént vdltozdsok, valamint a csalddok dtlagos méretének
csokkenése mind szerepet jatszottak. A technoldgia, beleértve a mobiltelefono-
kat, szintén fontos lehet, kilondsen a téri-vizudlis képességek fejlédésében. Ezek
az eszkozok azt is dtalakithatjdk, hogy mit értink intelligens viselkedés alatt. Ha
pedig részévé vélnak az iskolai oktatdsnak, akkor még a legszikebb, az intelli-
gencidt kizarélag az iskolai teljesitmény elérejelz6jeként értelmezé felfogds sze-
rint is megvaltoztathatjdk, hogy mit is értink intelligencia alatt.

* G. Salomon és D. Perkins, ,Do Technologies Make Us Smarter? Intellectual Amplification With,
of and Through Technology”, 13sd R. ). Sternberg és D. Preiss (szerk.), Intelligence and Technology,
71-86. 0.
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Sandor Kldra VISSZA A TERMESZETESHEZ

Ahhoz képest, hogy milyen atit6 sebességgel terjedt el a mobiltelefon, és hogy
a mobilfénidval kapcsolatos kézérdeklddés egyik visszatérd kérdése: milyen ha-
tdssal van a mobilozas a nyelvre? - meglep6en kevés munka sziletett a mobilfé-
nia nyelvészeti vonatkozdsairdl. Az e targyban megjelent irdsok tobbsége részkér-
désekkel foglalkozd esettanulmény,’ a téma éltalanosabb megkozelitése ritkabb.”

Ebben az irdsban mintegy hat évnyi, a mobilfénia és nyelv viszonydra vonat-
kozé kutatds azon eredményeit foglalom 0ssze, amelyek tapasztalataim szerint a
legnagyobb kozérdeklédésre tartanak szamot, illetve amelyeket nyelvelméleti
szempontbodl a legfontosabbnak tartok.

A mobilkommunikacié nyelvi sajatossdgainak révid bemutatadsa utdn a laiku-
sok 3ltal leggyakrabban foltett kérdéssel kezdem, azzal, hogy rontja-e a mobil-
telefon a nyelvet. Aztan az irdsbeliség és szébeliség megvaltozott viszonydrdl irok,
végil arrél, hogy - szerintem - miért szeretjilk annyira a mobiltelefont, ameny-
nyire szeretjik. Mindharom témakort szigortan nyelvészeti szempontbdl targya-

"llyen pl. Bella Ellwood-Clayton, ,Virtual Strangers: Young Love and Texting in the Filipino Archi-
pelago of Cyberspace”, 1asd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Democracy: Essays on Society, Self and Pol-
itics, Bécs: Passagen Verlag, 2003, 225-235. o.; Rich Ling, , The Socio-Linguistics of SMS: An Analysis of
SMS Use by a Random Sample of Norwegians”, ldsd R. Ling és P. E. Pedersen (szerk.), Mobile Commu-
nications: Re-Negotiation of the Social Sphere, Surrey, UK: Springer, 2005, 335-349. o.; Ylva Hard af
Segerstad, ,Language Use in Swedish Mobile Text Messaging”, uo. 313-334. o; Vicki Yung, ,The Construc-
tion of Symbolic Values of the Mobile Phone in the Hong Kong Chinese Print Media”, uo. 351-366. A mo-
biltelefonos nyitéformuldkhoz vé. Emanuel A. Schegloff, ,Beginnings in the Telephone”, 13sd James E.
Katz és Mark Aakhus (szerk.), Perpetual Contact: Mobile Communication, Private Talk, Public Perform-
ance, Cambridge: Cambridge University Press, 2002, 284-300. o.

> A magam kisérletei: ,A zsebben hordott mentalis biztonsag”, Vildgossdg, 2004/7, 13-22. o.;
,Lehet-e valdsdgos a virtudlis kozosség? Tarsas kapcsolathdlozatok kiépilése a Westel WAP-tarsalgo-
jaban”, Vildgossdg, 2003 /1-2, 131-140. 0.; , A nyelvi arisztokratizmus alkonya”, lasd Nyiri Kristof (szerk.),
Mobilkozosség - mobilmegismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatéintézete, 2002,
67-77. 0.; ,Mobiltarsadalom és nyelvhaszndlat: valami Uj, vagy Ujra a régi?”, lIasd Nyiri Kristof (szerk.),
Mobil informdciés tdrsadalom: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatéintézete, 2001, 83-93. o.
- A nemzetkézi szakirodalombdl itt Paul Levinson konyvét emlitem: Cellphone: The Story of the World's
Most Mobile Medium and How It Has Transformed Everything!, New York: Palgrave Macmillan, 2004.
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lom majd - a mobiltelefonos kommunikacié egyéb tarsadalmi (szocioldgiai, gaz-
dasagi, politikai, szocidlpszicholdgiai) hatasairdl és e hatdsok filozéfiai értelmezé-
sérél egyre terebélyesebb szakirodalom all rendelkezésre, jelentds részik éppen
abban a sorozatban jelent meg, amelyben e kotet is.

Megallapitasaim alapja mintegy 4000, magam altal kildott vagy kapott SMS,
250 o6ranyi WAP-on zajl6 beszélgetés, két ,SMS-naplé”*® és tizenkét, fékuszcsoport-
ban lezajlott, a mobilozasi szokasokrél sz6l6 beszélgetés, illetve a mobiltelefont
nyilvanos kozegben (utcan, tomegkozlekedési eszkdzon, vonaton, repilétéren,
értekezleten, bankban, vasarlds kozben stb.) haszndlok viselkedésének megfi-
gyelése.

Milyen jellegzetességei vannak tehat a mobilkommunikaciénak? Trividlisnak
tlnhet, de a mobilozdsra vonatkozé kérdésekbdl gy atszik, mégsem az: nincs
egyetlen mobilmifaj - sem a telefonbeszélgetésekben, sem az izenetekben.
Csakdgy, mint a természetes emberi kommunikdcié mas csatorndkon kézvetitett
vdltozataiban, a mobilkommunikéciéban is a kommunikalé felek egymashoz, az
aktudlis kdrnyezethez, az alkalomhoz és a beszélgetés targyahoz valé viszonya
hatdrozza meg a beszélgetés mdifajat és stilusat.

Igaz viszont, hogy maga a kommunik3ciés csatorna is hatdssal van a kommu-
nikdciéra: ennek megfelel6en vannak bizonyos témak, funkciok és stilusvaltoza-
tok, amelyek a mobilkommunikaciéban gyakoribbak, és vannak olyan nyelvi je-
gyek is, amelyek a mobilkommunikaciéra jellemzébbek. A mobilhaszndlok egy
része azt vallja magarol, hogy csak ,siirgds esetekben” haszndlja telefonjat. Egy
brit folmérésbél* kideriilt, hogy a ,strg6sséget” sokan olyan esetekre is vonat-
koztatjdk, amikor nem kilsé korilmény, hanem a belsé érzelmi allapot tett siir-
g6ssé egy-egy beszélgetést vagy Gzenetirdst. Gyakran hasznaljak a mobilt, elsé-
sorban az SMS-t, udvarldsra is:* kapcsolatok kezdeményezésére, meglévék fenn-
tartasara és régiek lezardsdra. A csatorna ilyenkor védelem is, ha ,arcmentésre”
van szlkség, tobb id6t hagy atgondolni a vdlaszt, mint a személyes vagy telefon-
beszélgetés, és csaknem minden helyzetben lehet SMS-ezni anélkil, hogy azt
kockaztatndnk, valaki illetéktelenil megzavarja maganszférdnkat. Szintén gyako-
ri mobilmdfaj az eseménymesélés. Az elsédleges cél ebben az esetben az ,eqgyitt
ottlét” érzésének a megteremtése, az események idejében és tempojaban tor-

* A fékusz-csoportos beszélgetések sordn kiderilt, hogy egy résztvevé naplot vezet az aznap irt és
kapott SMS-ekrél, egy masiknak pedig egy ismerdse tette ugyanezt. A kutatds érdekében mindket-
ten készségesen rendelkezésemre bocsdtottak napléjukat - ezdton is koszonom szivességuket.

‘ Kate Fox, ,Evolution, Alienation and Gossip: The Role of Mabile Telecommunications in the 21st
Century”, http://www.sirc.org/publik/gossip.shtml, 2001.

° Vo. Bella Ellwood-Clayton adataival is, Iasd fent, 1-es jegyzet.
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téné élménymegosztds. Ezek az Gzenetek kiegészulhetnek képekkel, hangfelvé-
tellel, videdval is. Az eseménymesélés sokszor tobb, bizonyos id6kozok elteltével
kildott izenetbdl allé tudositassd valik. Az ehhez kozel 3116, gyakori mobilmdfajt
,hétkdznapi semmiségek”-nek is nevezhetjik: ezekkel a hivasokkal, gyakrabban
SMS-ekkel a masikat gyorsan mulé eseményekrél, érzelmi villandsokrél, a min-
dennapi élet apr6sagairdl tajékoztatjuk.

A hagyomanyos levélre és vonalas telefonhivasra jellemzé konvenciék nem
érvényesek a mobilkommunikaciéra, kivéve ha olyannak irunk, olyat hivunk, aki-
rél nem tudjuk biztosan, hogy neviink szerepel-e a telefonkonyvében (vagy azt
gondoljuk, hogy nem szerepel). A telefon névjegyzéke elvégzi a kildé és a hivo
azonositdsat, igy a telefonhivasokbdl altaldban elmarad a vonalas hivasok nyito-
formuldinak a hivot és hivottat azonosité szakasza. Megjelenik viszont egy Uj for-
dulat: a hivd sokszor meger6sitést kér azt illetéen, hogy nem alkalmatlan-e a hi-
vasa. Ez a vonalas telefonbdl jél ismert bocsdnatkéré formulahoz (elnézést a za-
vardsért; bocsdnatot kérek, hogy otthon zavarom; stb.) hasonlit, de kevésbé for-
malis (Nem zavarom?; Tudunk most beszélni?; Rosszkor?; Hol vagy?; J6 most?;
stb.). Rokonok és kozeli baratok még ezt is ritkan hasznaljak, mert foltételezik,
hogy a hivott nem vette volna f6l a telefont, ha alkalmatlan volna a hivés, vagy
azonnal megmondand, ha igy volna. Az SMS-ekben sincs sziikség megszdlitasra
és alairasra. A hagyomdnyos levélben, illetve vonalas telefonhivdsban megszo-
kott nyité- és zaroformdk hidnya azt az érzést kelti, hogy folytonos térsalgdsban
vagyunk egymadssal, hiszen dialdgusaink nincsenek lezarva, igy nem kell Gjra meg-
nyitni 6ket. El6fordulhat, hogy akar tobb hét utan irunk ugyanannak a személy-
nek, anélkal, hogy a megszolitds jelezné, Uj beszélgetésbe kezdtink vele: igy egy
régebben ,alvé” dialégusba kapcsolodhatunk vissza.

Az SMS legtobbet emlegetett tulajdonsdga, hogy a helyesiras szabdlyait fi-
gyelmen kivil hagyhatja. Elhagyhatunk bet(ket és a sz6kozt, a nagybet(ket és a
kozpontozast, alkalmazhatunk roviditéseket és betliszokat. Az SMS-ek ir6i tudjak,
hogy partnereik az elitéseket az irds sebességének tudjak be, ezeket nemigen
korrigdljdk, sét, az informalitas kifejezésére szandékosan is a szévegben hagyhat-
jak 6ket. A beszéd imitalasara gyakran fonetikus irdsmodot alkalmaznak. Az SMS-
ekben kifejezettebben jelenhet meg az emocionalitas: az érzelmeket kifejezheti
az irdsjelek megtobbszorézése, emotikonok (smiley-k) és emfatikus szavak (naag,
mutat: a partnerek sokszor t6bb forduléban valtanak egymassal Gzenetet, ezek a
forduldk az élébeszédbeli tarsalgds eqységeire emlékeztetnek. A megnyilatkozdsok
sokkal kevésbé explicitek, mint ahogyan az irott m(fajokban megszoktuk, mert
a partnerek az el6z6 fordulok tartalmat kozos elismereteik részének tekintik -
csakagy, mint a szébeli beszélgetésekben. Nem ritka, hogy a tarsalgdsokban meg-
szokott dn. beszédjelz6k (discourse markers) is megjelennek az SMS-ekben (pl.
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szoval, na, akkor stb.). A megfogalmazds még a ,szingli” SMS-ekben (amelyek nem
kezdeményeznek tovabbi fordulékat vagy nem SMS-dialdgus részei) is gyakran
elliptikus, masrészt kozelithet a ,telegrafikus” stilushoz: kimaradhatnak beléle a
megértés szempontjabdl redundans névelék, névmasok. A szévegezés kevésbé van
megtervezve, a gondolatok elrendezése sokszor ugyanigy spontan, mint az élébe-
széd informalisabb mifajaiban. Azaz: az SMS-ek tébbsége val6jaban a szébeliség
jegyeit mutato leirt széveq.

Az imént ismertetett nyelvi jegyeket a kézbeszédben sokszor a ,nyelvromlas”
jeleinek értelmezik. E félelmek els6dleges oka a nyelvhez kapcsol6dé normativ
szemlélet, amely abbdl indul ki, hogy a nyelvnek van egy tokéletes véltozata,
amely leginkdbb az irott sz6vegekben jelenik meg, de haszndlatara egyébként is
torekedniink kell. Barmennyire is elterjedt azonban ez a szemlélet, nyelvészeti
szempontbadl értelmetlen. Véltozatossag nélkil egyetlen nyelv sem képes telje-
siteni azokat a funkciékat, amelyekben hasznaljuk: csak egy tébbféle véltozatban
élé nyelvvel tudunk identitast, csoporthoz tartozast kifejezni, a koztiink lévé vi-
szonyok sokféleségét és a kulonbozd értelmezési lehet§ségeket megjeleniteni,
és - éppugy, mint mas evoldcios folyamatokban - csak a véltozatokban é16 nyelv
képes valtozasra is.® Az ird&smdédok SMS-ekben megjelend valtozatossaga - a sza-
bdlyos helyesirastol a helyesirdsi szlengig - a nyelv természetes funkcidinak ki-
fejez6dése.” Nem azért nem tud valaki megtanulni helyesen irni, mert az SMS-
ben nem hasznal ékezeteket, hiszen ezeket a jegyeket azoknak az SMS-ei is mu-
tathatjak, akik formalis szovegeikben az el6irt helyesirasi szabalyokat kévetik. Az
SMS-ekben a ,rosszul irt” széveg sokszor tudatos egymasra kacsintds, azt jelzi:
kozvetlen kapcsolatban dllunk egymdssal - megengedhetjik magunknak a la-
z4bb kommunikdcidt. Tul a helyesirdson: a nyelvet sem ,sekélyesiti el” a mobil-
fonia terjedése. A nyelv valtozasa sokkal dsszetettebb folyamat, mint azt sokan
gondoljdk. Egy-egy valtozast nagyon sok tényez6 befolyasol, valamely technikai
eszkdz megjelenése 6nmagdban nem elég ahhoz, hogy a nyelvben jelent6s val-
tozasok kovetkezzenek be.

A mobilkommunikaciéval kapcsolatos félelmek valéjaban a szébeliségtél vald
félelImek. A mobilkommunikacié nyelvi jellegzetességeibdl kit(int: a mobilbeszél-
getések ugyanazokat a funkciokat téltik be, mint a mindennapi személyes beszél-

¢ A nyelvi valtozas evollciés mivoltardl 13sd Sandor Kldra és Kampis Gyorgy, ,Nyelv és evoltci6”,
Replika, 40 (2000), 125-143. 0.

’ Egyébként sem a kozépkori kédexek gyakori roviditései, sem a régebben hasznalt irégépek
hosszt ékezet nélkali klaviatirdja nem voltak hatdssal a nyelvre. Ez utdbbirél 1asd Susan Pintzuk,
Kontra Miklés, Sandor Klara és Borbély Anna, The Effect of the Typewriter on the Hungarian Reading
Style, Budapest: MTA Nyelvtudomanyi Intézete, 1995.

66



getések. Segitségével kisebb ardnyban Ggyeket intézink és informaciot kozlink,
nagyobb ardnyban csevegunk, udvarlunk, élményeinket osztjuk meg mdsokkal,
illetve ,hétkoznapi semmiségeket” kézlink egymassal. Ami pedig az irott mo-
bilnyelvet illeti: Bolternek a szamitégéppel zajlé irott kommunikaciérél tett meg-
dllapitdsa® az SMS-re is érvényes, azaz a sz6vegirds mentalis modellje ebben az
esetben sem a hagyomanyos irott széveg, hanem az él6széban elhangzott be-
széd. A mobiltelefon és a szdmitégépes irdsbeliség egy része tehat azt teszi nyil-
vanvaldéva, hogy a Walter J. Ong nyoman’ masodlagos szébeliségnek nevezett kor-
szak visszavonhatatlanul itt van. Ong a radié és a telefon elterjedésétél kezdve sza-
mitja @ masodlagos szébeliség korszakat, ekkortdl az informaciokozlésben ujra
nagyobb szerepet kapott a sz6beliség, szemben a kordbbi id6kkel, amikor a nem
hétkoznapi informaciok kozvetitésének elsédleges csatorndja az irdsbeliség volt.
Az internetes és mobilhalézottsag kordnak van néhdny tovdbbi nagy Gjdonsdga
is: a technikai eszk6zok dltal kozvetitett kommunikacioban is Gjra megjelent a szem-
t6l szemben torténd beszélgetésekre jellemz6 multimedialitds és interaktivitds,
a mobiltechnoldgia révén pedig az dllandé elérhetdség lehetdsége is.

Ezeknek a valtozdsoknak sokkal inkabb orilnink kellene, mint félnink t6lik:
dltaluk az a kommunik3cids kozeg tér vissza, amely az ember szdmara a legtermé-
szetesebb.

Az emberi nyelv kialakul3sdval foglalkozé elméletek jelentds részében kozos
az a gondolat, hogy az emberi nyelv megjelenése szorosan 6sszekapcsolédik a
korai emberek kozosségi igényeivel. Dunbar szerint” a nyelv kezdetben ugyan-
azt a csoport- és koalicioosszetartd szerepet jatszotta és jatssza részben ma is, mint
amit a kurkdszds az emberszabdsuaknal. Mithen a hominidak antropoldgiai val-
tozasai alapjan véli agy, hogy a nyelv a f6emlés agyban a tarsas helyzetek keze-
léséért felelds tarsas intelligencidbdl valt le.”" Worden szerint a nyelvi jelentés
bol szarmazik,” Donald a hangz6 nyelv megjelenését lehetévé tevé mindkét nagy
kognitiv dtmenet mogott (dtmenet az epizodikusbdl a mimetikus, illetve a mi-
metikusbdl a mitikus kultirdba) a kommunikacids igények novekedésének hizo-

¢ David. J. Bolter, Writing Space, 2. kiad., London: Lawrence Erlbaum Associates, 2001, 73. o.

° Walter J. Ong, Orality and Literacy: The Technologizing of the Word, London: Methuen, 1982.

'° Robin Dunbar, Grooming, Gossip and the Evolution of Language, Cambridge, MA: Harvard
University Press, 1996. Az elmélet magyar nyelv({ 6sszefoglaldsa: Robin Dunbar, ,Vannak-e kognitiv
korlatai az e-vildgnak?”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkozosség - mobilmegismerés: Tanulmdnyok,
Budapest: MTA Filozéfiai Kutatdintézete, 2002, 55-66. o.

" Steven Mithen, The Prehistory of the Mind: The Cognitive Origins of Art, Religion and Science,
London: Thames and Hudson, 1996.

" Robert Worden, , The Evolution of Language from Social Intelligence”, 13sd James Hurford, Michael
Studdert-Kennedy és Chris Knight (szerk.), Approaches to the Evolution of Language, Cambridge:
Cambridge University Press, 1999, 148-166. o.
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erejét atja,” a kommunikdcios igények viszont értelemszerien elvdlaszthatatla-
nok a kozosségben éléstél. A nyelv tarsas funkcidjanak elsédlegessége mellett
sz6l a nyelv mai makodésének vizsgdlata is. A nyelv mérsékelten jél alkalmaz-
haté egyszer( informacidk kozlésére, de nehézkesen kezeli a térbeliségre, az ér-
zésekre és az érzelmekre vonatkozd leirasokat. Kiemelkedéen alkalmas viszont
arra, hogy tarsas kapcsolatokat épitsiink és tartsunk fenn a segitségével (,,cseve-
géssel”), és hogy befolydsoljunk masokat (6nmagunk kedvezé bedllitdsaval, ma-
sokrol valé véleménynyilvanitassal, torténetek elmesélésével).” A nyelv e tulaj-
donsagaibdl adédéan meghatdrozd szerepet jatszik a hatalom megszerzésében
és megtartasaban, annal is inkabb, mert absztrakt mivolta lehet6vé teszi masok
félrevezetését és a hazugsagot is.

Az irdsbeliség kezdetben az informdcidk rogzitését, kozlését, dtorokitését szol-
gadlta, és az irdstudas nagy tekintélyt is jelentett, hiszen csak a kivalasztottaknak
adatott meg, hogy irdstudovad valjanak. Amikor megjelentek a valldsos irdsok, az
irott szovegek szakralizalédasa magat az irott széveget is tovabbi tekintéllyel
ruhdzta fol. A fonetikus irdsok, minthogy a betik hangértékében megkétik az
olvasot, létrehoztdk azt a lehetdséget, hogy az irott sz6vegek nyelve és a beszélt
nyelv eltdvolodjon egymastdl. A beszélt és irott szovegek eltéréseihez az eurépai
tipusu kultarakban értéket is tarsitottak: az irdsbeliség tobb forrdsbél taplalkozo
tekintélye miatt az irdsban haszndlt nyelvet értelmezték ,j6”-nak, a beszélt nyel-
vet pedig ,romlott”-nak. A filolégia félvirdgzasa, a széveghagyomdnyok kialaku-
l3sa tovabb erdsitette azt az érzést, hogy a nyelv elromolhat. Az irott széveqg fi-
zikailag megfoghato, kézbevehetd, lathatd, értelmezhetd, igy etalonnad valhat, a
nagy elédok irdasmivészete kovetendd példaként szolgdlhat. Az irott széveg ma-
radandésdga azt sugallja, hogy az irds a nyelv autentikus, mds szoval idedlis
megjelenési formaja, a beszéd ennek csak csokevényes drnyékképe. Ez a fajta
platonisztikus gondolkodasi hagyomany ma is velink él: az eurépai és amerikai
kultura kozos mitoszai kozé tartozik, hogy az irdsban hasznalt széveget tekintik a
nyelv igazi formajanak, a beszédet pedig e forma romlott valtozatdnak.” Jelen
van a ,nyelvhelyesség” kdznapi eszméjében,' az iskolai gyakorlatban, és megha-
tarozta a 20. szdzad nyelvészeti kutatdsait: ez tikrozédik de Saussure langue és
parole szembedllitdsdban" éppugy, mint Chomsky ,idedlis beszél6jének” és ,ide-
alis hallgatéjanak” kivénalmaban.” Az irdsbeliség hatalmdanak valédi megeréso-

* Merlin Donald, Az emberi gondolkodds eredete, ford. Karpati Eszter, Budapest: Osiris, 2001.

' Jean Aitchison, The Seeds of Speech, Cambridge: Cambridge University Press, 1996.

* Lars-Gunnar Andersson és Peter Trudgill, Bad Language, Harmondsworth: Penguin, 1990.

' Dennis R. Preston és Nancy A. Niedzielski, Folk Linguistics, Berlin - New York: Mouton de
Gruyter, 2000, 18. sk. o.

" Ferdinand de Saussure, Bevezetés az dltaldnos nyelvészetbe, Budapest: Corvina, 1997.

' Noam Chomsky, Aspects of the Theory of Syntax, Cambridge, MA: MIT Press, 1965.
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dését, ezzel a nyelvi helyzet aszimmetridjanak novekedését a nyomtatas elterje-
dése jelentette. A nyomdadk érthet6é gyakorlati igénye volt a helyesiras kodifika-
lasa - a kordbban kialakult szemlélet miatt azonban a helyesirds szabalyait egy-
ben a beszéd szabalyaiként kezdték értelmezni. Ezt a helyzetet tette véglegessé
az iskoldztatas dltaldnossa valdsa, ahol a tdrsadalom egyre szélesebb rétegeivel
tanitottdk meg, hogy a beszéd sildny az irashoz képest, és hogy kerljik a beszéd-
ben a beszédre jellemz6 formdkat.

Az irdsbeliség e kizardlagos nyelvi tekintélye omlik 8ssze a mdsodlagos sz6-
beliség koraban. Az adatrogzitést és informacidterjesztést olyan technikai eszko-
26k segitik, amelyek a hangzé beszédet is képesek reprodukdlni, masrészt a ha-
l6zottsdgnak koészonhetben az irdsba és terjesztésbe sokkal kevesebb energidt
kell fektetni, mint akar két évtizede. A szdmitogéppel irt szoveq dtformalhaté, nem
kell hénapokat varni az dj ismeretek nyomtatasban valé megjelenésére, az eset-
leges félreértések azonnal javithatok. A hangzé szdvegek térnyerését mint ten-
dencidt kiegésziti az irott szovegek el6allitdsdnak olcsdsaga és egyszerlsége, s
ennek kovetkezménye, hogy az Uj informacios technoldgidkon keresztil kozolt irott
kapcsolattartd sz6vegek valéjaban nem az irdsbeliség, hanem a szdbeliség biro-
dalmaba tartoznak. Az e-mail, az SMS, kilonosképpen pedig a forumok, a chat és
az on-line Uzenetek sz6vegei beszélt szovegek, irott formaban - éppen ezért al-
kalmasak arra, hogy nagyon koézeli emberi kapcsolatok fenntartéi és kifejezdi le-
hessenek.

Ezzel elérkeztiink ahhoz a kérdéshez, hogy miért szeretjik annyira a mobiltele-
font. Ha nyelvészeti szempontbdl vizsgdljuk a kérdést, akkor mindenekel6tt a mo-
bilkommunik3ciéra jellemz6 személyességet és a biztonsdgot kell kiemelnink.

A mobilkommunikacié nyelvhasznalatanak személyessége abbél adédik, hogy
a mobiltelefon, a vonalas telefontél eltér6en, nem a hely, hanem a személy tar-
tozéka. A mobilhaszndldk telefonjaikat egészen személyessé alakithatjdk. Benne
taroljak névjegyzékiket, naptdrukat, tennivaloikat, eltéré csengéhangokat ren-
delnek kilénbdz6 hivocsoportokhoz és személyekhez, sajat képet-logot tesznek
a kijelzére, személyes napldt alkotva mappdkba rendezik kapott és elkildétt Gze-
neteiket; kedvenc hang-, kép- és videofelvételeiket, s6t konyveiket mindig maguk-
kal hordhatjdk. A mobillal odébb sétdlva masok szdmdra hallotdvolsdgon kivil
kertlhetiink, és kicsi a kockdzata annak, hogy illetéktelenek hallanak, hallgatjak
le az Gzenetiinket vagy olvassdk el SMS-einket. A mobiltulajdonosok jo része
mindenhovd magdval viszi telefonjat, csak ritkan vagy szinte soha nem kapcsolja
ki, ahol zavar6 vagy kellemetlen lenne hivést fogadni, egyszerien néma izem-
modba allitjdk a telefont. Ez a lehetdség a kommunikacios csatorndt nyitva hagy-
ja a csondes tevékenységek szamara: lehet SMS-ezni, iméleket, hireket, WAP-
magazint, id6jarasjelentést, menetrendet olvasni, filhallgatéval lehallgathatjuk
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Uzeneteinket, hallgathatunk radiét vagy nézhetjik a WAP-on kozvetitett tévé-
csatorndkat is. A személyesség természetes kovetkezménye, hogy a mobiltele-
fon mint csatorna szorosabban asszocidlodik az informalisabb stilusokhoz, s ezzel
alkalmasabb az intimitds kozvetitésére, mint barmilyen mds nem személyes csa-
torna: a mobilkommunikacié csaknem olyan személyes - bizonyos esetekben
még személyesebb is -, mint a szemtél szemben zajlé beszélgetések.

A seqgélykérés, siirgds informaciokozlés lehetésége magdtdl értetédden bizton-
sagot jelent a mobilhaszndléknak. A mobil vélhat védépajzzsd, ha nem akarunk
masokkal beszélgetni.” Haszndlhatunk erre kdnyvet, Gjsagot vagy discmant is, a
mobil azonban nem pusztan falat épit haszndldja és annak fizikai kérnyezete ko-
z6tt, hanem egyben lehet6séget teremt arra is, hogy azokkal keriljink kapcso-
latba, akik érzelmileg fontosak szédmunkra.

Ezzel a tulajdonsdgdval Iényegében a virtudlis érzelmi koldokzsindr szerepét
tolti be. Az evolicios pszicholdgia szerint a mai emberi agy és elme ugyanazokkal
a tulajdonsagokkal rendelkezik, mint amelyek fajunk kialakuldsakor evolvalédtak
azokhoz a kérilményekhez, amelyek kozott el6deink éltek. Dunbar szerint az em-
beri agy Ugy van berendezve, hogy nagyjabdl 150 fajtarsbol 4ll6 csoportban keze-
li kdnnyen a tarsas viszonyokat, ennél kisebb, 30-40 f6s csoportban érzi kényel-
mesen magat - valdban szoros kapcsolatot viszont még kevesebb, 10-15 térssal
tart fenn egy idében. Ezek a feltételek hatdrozzdk meg a mai ember viselkedési
mintdzatait is. Biologiai tervezettségiink alapjan kis, szoros kapcsolathalézatok-
ban érezzik magunkat a legjobban, a modern vérosi tarsadalomban azonban a
tobbségnek nincs maodja arra, hogy ilyen tarsas kapcsolathdlézatokban éljen. Ez
nagyobb egyéni nyelvhasznalati variabilitadshoz vezet, ami viszont sokszor a nyel-
vi bizonytalansag novekedését is jelzi.® A modern ipari tdrsadalom tehat nem-
csak tarsas, pszicholdgiai és bioldgiai, hanem nyelvi szempontbdl sem kellemes
kornyezete az embernek.

A modern technika segitségével vérosi kérnyezetben a kordbbinal sokkal ha-
tékonyabban elégithetjik ki kozosségi igényeinket, foldrajzi kotottségektdl men-
tesen épithetjuk ki Gjra a biztonsagot ad6 szoros kapcsolathdlézatokat. A tértél és
id6tél fiiggetlen kapcsolatteremtési lehetéségek mddot adnak arra, hogy a ,fon-

" Gyakori, hogy az egyediil 1évé nék virtudlis testérként hasznaljak a mobilt étteremben vagy ké-
véhazban tlve, hogy megvédjék magukat a ,zsakmanyra vaddszé himektdl” (Fox, i. m.). Eqy kutatds
soran kiderilt, hogy a megkérdezett amerikai egyetemistdk egyharmada tettetett mar mobilbeszél-
getést, hogy elkeriljon egy személyeset - azaz a mobil ez esetben helyettesitette azt, hogy atmen-
jenek az utca masik oldaldra. (Naomi Baron, ,Adjusting the Volume: Technology and Multitasking in
Discourse Control”, Iasd James E. Katz [szerk.], Mobile Communication and Social Change in a Global
Context, MIT Press, sajto alatt. A kézirat a http://www.american.edu/tesol/Baron-Final%20Version-
Adjusting%?20the%20Volume.pdf oldalon olvashaté.)

* Lesley Milroy, Language and Social Networks, Oxford: Blackwell, 1980.
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tosnak” nevezett igyeken kivil a valéban fontos tigyekr6l, azaz a hétkoznapi élet
legaprobb eseményeirél és hangulatainkrol is azonnal tajékoztassuk kézossége-
ink tagjait, s ezzel életiink részesévé tegyik 6ket. Leginkdbb az ilyen ,semmisé-
gek” koézos ismerete alkotja azt az alapot, amelyre a szoros tarsas kapcsolatok
épilnek. A kapcsolattart6 iizenetek és a rajuk adott valaszok érzelmi fényképek:
ezek teremtik meg az egyitt ottlét éiményét, azt, hogy ,jelen vagyunk”, ha szik-
séges, a legjobb és a legrosszabb pillanatokban, még ha csak virtudlisan is, ugy,
mintha még mindig kis csoportokban élnénk, ahol ritkan tévesztjik szem eldl egy-
mast, mindig tudjuk, mi torténik a mdsikkal, mit érez, min tori a fejét, kivel milyen
viszonyban van éppen. Ezért az Ujgeneracios technoldgia mint az internet és ki-
l6ndsen a mobilfénia, nagyon hatékony ellenszere lehet az elidegenedettség, a
magany és az elszigeteltség érzésének, és segithet a mentalis betegségek megeld-
zésében.”

Visszatérve a mobilkommunikacié nyelvi sajdtossdgaihoz: ezek kifejezetten
erésitik a személyességet és a biztonsdgérzetet. Ami azért van, mert egy-eqy sti-
lusvdltozat nemcsak megjeleniti, hanem egyben konstrualja is a kommunikacidés
helyzet tényez6i kozotti viszonyokat, beleértve ebbe a beszédpartnerek kozotti
kozelség mértékét. Az informalis stilus lehet a szoros kapcsolat jele, de maga is
hozzajarul ahhoz, hogy a beszédpartnerek viszonyukat kozelinek itéljék meg. A
mobilkommunikaciéban a preferalt témadk, a kdd jellegzetességei és a csatorna-
hoz kapcsolodd sajatossagok mind a stilusskala informalis vége felé mutatnak.
Azidltal, hogy a mobilkommunikaciéra jellemzé mifajok tébbsége az informali-
tdshoz asszocidlddik, azt az érzetet keltik, hogy a kommunikal6 partnerek kozeli
viszonyban vannak egymassal. A mobiltelefon igy nem pusztan kielégiti azt a va-
gyunkat, hogy folytonosan kontaktusban legyink azokkal, akik fontosak nekink,
hanem olyan médon hat a kommunikaciéra, hogy kozelebb érezzik magunkat
azokhoz, akikkel éppen kommunikalunk. A mobilfénia tehdt nemcsak személyes-
sége, az 3llando6 elérhet6ség biztonsdga révén, hanem a hozza kapcsolédo nyelv-
hasznalat révén is er6siti elsédleges emberi kapcsolatainkat.

*! Részletesebben lasd Sandor Klara, ,A zsebben hordott mentalis biztonsag”, id. hely. Mésok is
hasonlo kovetkeztetésre jutottak. igy példaul Joshua Meyrowitz (,Global Nomads in the Digital Veldt”,
lasd Nyiri Kristof [szerk.], Mobile Democracy: Essays on Society, Self and Politics, Bécs: Passagen Ver-
lag, 2003, 91-102. 0.) az Uj technoldgidval behalézott embereket ,a digitélis pusztak globdlis nomad-
jainak” nevezi, és rémutat, hogy a nem foldrajzi alapon szervez6dd, virtudlis csoportok kézos cselek-
véseket hajtanak végre gazdasagi, politikai és tarsadalmi célok érdekében - csakdgy, mint a régi idék
kis torzsei. Dunbar nyoman Fox (i. m.) ugy véli, hogy a ,pletykélkodas” alapveté fontossagu egy ko-
26sség tarsas kapcsolatainak megerdsitéséhez, és a mobiltelefont olyan ,Uj keritésnek” Iatja, ame-
lyen keresztil, illetve amelynek segitségével a pletykdk kozvetitédnek.
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Golden Déniel MOBILIZALT ESZLELES

Az amugy mobilszkeptikus Raimondo Strassoldo megjegyzése szerint ,a ké-
pesség, hogy a vildgon barhol, bérkivel beszédbe elegyedhetiink néhany gramm,
valamennyitnk zsebében meghdz6dé anyagon keresztil, tdbb mint komoly ha-
l[adds - ez valami csodaszert, amir6l kordbban csak a mitoszokban és mesékben
képzelegtink.”"

S valdban: esziinkbe juthat példaul a Grimm testvérek gydjtésébél ismert tor-
ténet, amelyben a f6hést kilénleges képességekkel megdldott tarsak segqitik a
kirdlylany kezének elnyeréséért folytatott kiizdelmében. Fiilelds ideje akkor jon
el, amikor a gonosz kirdlyné megprobalja elrejteni a lanyt: ,Maradjatok csendben,
hadd fuleljek... A leany eqy szikldban Gl haromszdz 6ranyira innen, és sorsan si-
rankozik.”* Az igy nyert informacié birtokdban aztdn mar nincs akadalya a men-
t6expedici6 megszervezésének.

Evolucié és technoldgia

A mesék és mitoszok gyakorta szolgalnak az emberi [étezés fizikai-bioldgiai-
fizioldgiai korlatai keltette frusztracidink szublimdldsara. Az ember mint alkotd lény
azonban nemcsak a fikciéban, hanem a valdsagban is folyamatosan térekszik sa-
jat adottsdgainak, hatdrainak kitagitasara. Az evollcids pszicholdgia® magyardza-
ta szerint ezzel pusztdn a minden élélényre érvényes dltalanos torvények hatalya
ald esik, amennyiben a genetikai fitness (tulélési esély) novelése érdekében a
kornyezethez val6 egyre hatékonyabb alkalmazkodas sordn fokozatosan meg-
valtoztatja anatdémiai struktardit, élettani folyamatait, viselkedési mintazatait.

Am az ember tul is Iépett természetes tulajdonsagainak megvaltoztatasan, s
attért a kilonféle mesterséges eszkozok készitésére. Nem tudott olyan gyorsan
futni, mint amennyire szeretett volna, ezért dllati majd gépi erével hajtott hor-

' Raimondo Strassoldo, , The Meaning of Localism in a Global World”, [dsd Nyiri Kristéf (szerk.), A
Sense of Place: The Global and the Local in Mobile Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005, 54. o.

? Jacob és Wilhelm Grimm, Gyermek- és csalddi mesék, Budapest: Magvet6, 1989, 495. o.

* Bereczkei Tamas, Evoldcids pszicholdgia, Budapest: Osiris, 2003.
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dozokat taldlt ki. Vertikalisan is kihivasokkal kiszkddétt - ezen szintén megfeleld
szerkezetekkel segitett, amelyek elemelték a féldfelszintél, a lifttél az Grhajdig.
Az emberi képességek vélt vagy valds fogyatékossdgainak kikiiszobolése egyike
a technoldgiai fejlédés legf6bb motorjainak.

A mobil mint evolucids fejlesztés

Joshua Meyrowitz megfogalmazdséban az elektronikus kommunikacié révén
Uj, ,digitdlis pusztak” nyilnak az ember el6tt:

Ellentétben ésidékbeli tarsainkkal, mi, globalis nomadok képesek vagyunk
arra, hogy dthdgjuk a fizikai mozgas hatdrait és torvényeit. ... A fizikai aka-
ddlyok - a hegyek, a falak vagy a sz6gesdrotok - jelentéségiket vesztették.
A fizikai &tjarok - a volgyek, a folydk és az utak - tébbé mar nem az egye-
dili csatorndi az ,utazdsnak”, a ,taldlkozdsnak” vagy a kereskedésnek.*

Paul Levinson azt javasolja, hogy a médiatorténet egészét fogjuk fel olyan rend-
szerek sorozataként, amelyben egyfajta evolucidés logikat kdvetve az Uj eszkoz
mindig az 6t megel6z6 valamilyen hatranydt (a totdlis kommunikécié utjdban al-
16 aktudlis akadalyt) kikiiszobolendd jon létre. Levinson hdrom nagy Iépcsében
foglalja 6ssze a kommunikacio fejl6dését:

Az emberi lények valéjaban a kommunikacié mobil kézpontjai [hearths] vol-
tak a mobiltelefon elétt is, mar attdl a pillanattdl fogva, hogy mi és az agyunk
elészor megjelentink a Foldén. Hallunk, I3tunk, beszélunk, jérkalunk, ugra-
lunk, gondolkodunk, érziink, almodunk, mindezt a két I3bon jar¢ iranyitd koz-
pont, az agy altal 6sszehangolva és mikddtetve. Ez a sokfunkciés kommu-
nikacionk azonban egészében kis hatétavolsagu volt. A technolégia meg-
jelenése el6tt kommunikaciés képességinknek a 14t6- és hall6tavolsag
bioldgiai korlatai szabtak hatart.’

A masodik szinten megkezdédott a tavolsagok dthidalasa, de cserébe nagy érat
kellett fizetntink: az informacidcsere elébb absztrahalddott (a betlirds révén), ké-
s6bb helyhez kototté valt (a vonalas telefonnak, a televizidkésziiléknek és az asztali
szamitogépnek kdszonhetben). A klasszikus mobiltelefon viszont mar a harmadik
szint bekdszontének hirndke, amely visszavezet benninket a kommunikacié 6si tel-

*Joshua Meyrowitz, ,Global Nomads in the Digital Veldt”, Iasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Democ-
racy: Essays on Society, Self and Politics, Bécs: Passagen Verlag, 2003, 97. o.

* Paul Levinson, Cellphone: The Story of the World's Most Mobile Medium and How It Has Trans-
formed Everything!, New York: Palgrave Macmillan, 2004, 49. o.
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jességéhez gy, hogy egyszersmind radikalisan kiterjeszti annak hatokorét.

Ha az észleléselmélet sz6tardval® probdljuk meg leirni a jelenséget, akkor azt
mondhatnank, hogy a mobil kitdgitia az ember természetes észlelési kérnyeze-
tét. Mégpedig elsédlegesen az egyik legalapvetébb érzékleti modalitds, a hallas
receptordnak, a filnek az érzékenységét néveli meg, amennyiben jelentésen ja-
vitja hangbefogadasunk, illetve hangkibocsatasunk hatasfokat. Innen nézve a
mobil az észlelési vildgunk hatadrat meghuzdé hangerdkiiszébdt (vagyis a legki-
sebb, mar hallhaté hangerdsség-értéket) az emberek kézotti akusztikus jelcsere
specidlis esetét tekintve csaknem nulldra csékkenti. Annak mintdjara, ahogy az
dtlagos emberi halléképesség megromlasan a hallokészilék segit, a mobiltelefon
felfoghaté gy is, mint amely hozzdsegit benntnket ahhoz, hogy ezt az érzék-
szerviinket a szdmunkra természetesen adott lehetéségeknél nagyobb, gyakor-
latilag korldtlan hatotdvolsdgban haszndljuk. A digitdlis hangtovabbitds raadasul
lehetévé tette a szinte totdlis zgjszdrést, illetve a beszéd ,cimkézését”: ugy tu-
dunk kiabdlni, hogy azt csak az hallja, akinek szanjuk’ - mintha egy rendkivili tel-
jesitményd sz6csé alina a rendelkezésiinkre. Mindezért cserébe a hanglokalizdcio
képességét kell feladnunk: nem 3ll médunkban megallapitani, milyen irdnyban
van télink a hang forrdsa; a besz(ir6d6 hattérhangokbdl legfeljebb talalgatni tu-
dunk, honnan hiv minket a partnerink. Ezért lehet a mobilbeszélgetések egyik
leggyakoribb kérdése a ,hol vagy most?”® - egészen addig persze, amig a md-
holdas helymeghatarozds is nem vélik a mobilszolgéltatasok részévé...

Ha a fentieket a képi informacié mobil kdzvetitésére vonatkoztatjuk, akkor ott
a targyak térbeli tajolasdhoz létfontossdgu mélységészielés képességérél kell le-
mondanunk, cserébe viszont megszabadulunk a rovidlatas, illetve az utunkban 3l-
|6 takard elemek problémajatol. (Természetesen a Grimm-mesében is rendelke-
zésre dll a megfeleld seqitd, aki igy mutatja be magat: ,Olyan éles szemem van ...
hogy talldtok minden erd6n és mezén, hegyen és volgyon, tul az egész vildgon.”?)

A mobilkommunikaciés technoldgia jelentésége tehdt els6sorban ebben ra-
gadhaté meg: az egymassal kapcsolatba lépni akaré emberek kézotti tdvolsdg le-
kizdésében. Kordbban a 13tas hatékorének kitdgitdsara az ember feltaldlta a tdv-
csovet vagy teleszkopot; a hang terjedésének akaddlymentesitésére pedig a te-
lefont vagy tdvbeszél6t. Ez az a fogyatékossdg, amelyre a mobil a technolégiai
evolucio legfrissebb vélasza. A hattérben meghiz6dé igény ugyanakkor tobb si-
kon elemezhet:

a. tadvbeszélés / tavhallas (tele-phone): Az informdcids tarsadalom kordban
szamos technoldgia igyekszik egymdssal versengve azon, hogy egyre tébb infor-

“ Robert Sekuler és Randolph Blake, Eszlelés, Budapest: Osiris, 2001.

" Ezért a megfigyelésért Bed6 Viktornak tartozom kdszonettel.

® Maurizio Ferraris, ,Most hol vagy?”, Vildgossdg, 47, 2006/1, 51-60. o.
° Grimm, i. m. 493. 0.
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mdciéhoz juttasson hozzd benniinket. Ami a mobilt kozalik kiemeli - és minden
bizonnyal megallithatatlannak ting eléretdrésének kulcsa is -, az az, hogy ellen-
tétben a tomegmédiumokkal (rddiéval, televiziéval, internettel), az informacio-
csere legszemélyesebb szférdjdba sikerilt behatolnia. Ennek jelentéségérdl Robin
Dunbar azt irja:

A nem-ember f6emlds tuddsa szocidlis hdlézatanak helyzetérél teljes mér-
tékben attol figg, amit maga latott. Az ember ezzel szemben megtudhatja,
mi tortént a tdvollétében, s igy figyelemmel kisérheti az allandéan véltozé
szocidlis vildgot akkor is, amikor éppen nincs ott személyesen.”

b. tavkapcsolat (tele-contact): Mivel a mobil elsdsorban ismerdseink hangjat
hozza kozelebb, tdgabban a fizikai akadalyokon atnyulé kapcsolattartds eszkoze
is. Dunbar szerint" a szocidlis féemlésok kozott megfigyelhetd Un. kurkdszds min-
tdjara az embernél a nyelvi kontaktus stimuldlja a boldogsagérzet kivaltdsaért fe-
lelés endorfin kivélasztasat. A mobil ennek a kélcsonds szolgdlatnak az idében és
térben valo kiterjesztését, kiteljesitését is lehetévé teszi.

Innen nézve a mobilhasznalat ,civilizacios artalomként” is értelmezhetd. Ahogy
a szemiiveg az olvasasnak és képernyére meredésnek kdszénhetéen vélt tomeg-
cikké, ugy a mobil a globalizacids ember megnévekedett mobilitdsanak ellensu-
lyozdséra szolgadl, hogy az otthonossdg érzetét az idegen kérnyezetben is meg-
érizhesse. Meyrowitz szavaival:

Nem is olyan régen az egyik varosbél a masikba kéltozés a csalddi és barati
kapcsolatok, illetve a mindennapi tapasztalat egész szévetének elvesztésé-
vel, vagy legaldbbis alapvet6 megvaltozdsaval jart. Azzal azonban, hogy in-
terakcidink és tapasztaldsunk nagyobb része a radio, a tévé, a telefon, az
elektronikus levelezés és mds eszkozok altal kozvetitetté valt, ma mar ko-
t6déseink nagyobb részét magunkkal vihetjik, barhova is megytnk."”

c. tavjelenlét (tele-presence): James Katz pszicholdgiai megfigyelésekre hi-
vatkozva ,a fizikai és az érzelmi jelenlét kozti rés athidalasanak” ™ eszkozeként

" R. I. M. Dunbar, ,Vannak-e kognitiv korlatai az e-vildgnak?”, lasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkézos-
ség - mobilmegismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatointézete, 2002, 59. o.

" Uo. 58. 0.

" Joshua Meyrowitz, ,The Rise of Glocality: New Senses of Place and Identity in the Global Village”,
lasd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, 26. o.

" James E. Katz, , A Nation of Ghosts? Choreography of Mobile Communication in Public Spaces”, 1asd
Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Democracy, 26. o.
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targyalja a mobilt. S ez mar egy Ujabb szintet jelent: a mobil a legmerészebb meg-
kozelitésben az emberi jelenlét korldtozottsdgdra adott valaszként is felfoghatd.

Ennek a bizonyos tavjelenlétnek™ az eléallitdsa a jelenleg rendelkezésre &ll6
technolégidk esetében még csak széveggel, hanggal és kétdimenzios 3ll6, illetve
mozg6 képpel torténhet - vagyis egyel6re nem valtja ki a tavolsdg lekiizdésének
egyéb (jollehet nagyobb energiaigényd, koltségesebb és kevéssé kornyezetba-
rat) eszkozeit, mint az autd, a vonat vagy a repilégép...

A Grimm-hdés is informaciét szerezhetett kivételes hallasu és 13tasu seqit6i ré-
vén a kirdlylany hollétérél, a megmentéséhez azonban tovabbi tdmogatdkra volt
szliksége: egy olyanra, aki hatalmas labaival szempillantds alatt odaszallitotta
6ket, meg egy masikra, aki azutan egyetlen pillantasaval képes volt szétrobban-
tani a sziklat.

Joggal figyelmeztet hdt Meyrowitz arra, hogy a tapasztalas a test kotottségein
keresztil tovabbra is alapvetéen helyhez kétott marad, még ha a kommunikacids
eszkozok ki is tagitjdk annak terét.” Levinson, aki a telefon megjelenésétél kezd-
ve indokoltnak érzi a ,telepatikus tarsadalom” kifejezés hasznalatat, szintén azt
mondja: ,Természetesen nem lesz tobb tapintdsi ingerhez vagy fizikai jelenlét-
hez hozzaférésiink a telepatikus tarsadalomban, mint amennyi ma van. A tele-
patia végs6 soron nem teleportacio.” "

A fenti perspektivakbol nézve tehdt a mobil egyszerre (a) a megafon, a mik-
rofon és a radio adévevé utdni ,0tddik generdciés” hallé- és beszédszerv, azaz tdv-
beszélg; (b) a levél és a stabil telefon képességeit 6tvozd, a tdvkapcsolatot lehe-
tévé tevé ,harmadik generacids” gondolatatvivé készilék; (c) a tdvjelenlét szem-
pontjabdl pedig a ,nulladik generdcids” teleport.

A mobil mint érzékszerv

A tdvoli dolgok megtapasztaldsanak kdzvetlenné tétele, a tavbeszélés, a tav-
kapcsolat és a tavjelenlét szintjeinek bejardsa igy mar a modern mesék: a sci-fi
torténetek vildgdba vezet. Nem véletlen, hogy lan Hackingnek' és Andy Clark-
nak' is eszébe jutottak a kiborgrol sz6l6 (rém)almok. Hacking komolyan veszi a
kifejezést, és ebben az értelemben tagadja: szerinte a mobil nem épiilhet 6ssze

V0. Herbert Hrachovec, ,Kozvetett-kozvetitett jelenlét”, lasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkézds-
ség - mobilmegismerés, 115-125. o.

* Joshua Meyrowitz, ,The Rise of Glocality”, id. hely, 21-22. o.

'* Levinson, i. m. 61. o.

" lan Hacking, ,Kommunik3aciés mdfajok, informdaciés mdfajok”, Vildgossdg, 47, 2006/1, 43-49. o.

' Andy Clark, Natural-Born Cyborgs: Minds, Technologies, and the Future of Human Intelligence,
Oxford: Oxford University Press, 2003.
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természetes érzékeld szerveinkkel igy, hogy ,beépitett visszacsatold mechaniz-
musokat” kezdene mdkddtetni - minddssze annyi torténhet, hogy ,az emberi ér-
zékszervek masolatat hordva a zsebiinkben jarjuk majd a vildgot”. (Abban is iga-
zat kell adnunk Hackingnek, hogy az érzékelés teljességének telematizaldsa egye-
I6re mitikus tdvolsagban van: a tdvhallast és tavlatast a jelek szerint nem kéveti
egyhamar a tavtapintds, tavizlelés és tdvszaglas...)

Ezzel kapcsolatban persze felvethetd az a kérdés is, hogy hol hizhaté meg a
természetes test és a mesterséges kiegészit eszkozok kozotti hatdr.” A 1atast
érint6 beavatkozasok analégiaja ugyanakkor arra figyelmeztethet, hogy ez is fo-
lyamatosan véltozik: nehezen elddnthetd, hogy a I3téiveg, lornyon, szemiiveg,
kontaktlencse, lézeres szemmitét alkalmazdsinak sordban vajon meddig tekint-
siik érintetlennek az ,emberi természetet”.

A magam részérél a fogalmi hatdrok meghuzdsénak problémajandl érdeke-
sebbnek taldlom a hatdsok, azaz az Gj eszkoz altal kivaltott emberi viselkedések
vizsgdlatat. Ha ennek megfeleléen megprébalunk a mobilra mint 4j érzékszervre
tekinteni,® akkor ez a kovetkez6 megfigyelésekkel tdmaszthatd ala:

(1) A bekapcsolt mobil vdlik az ember természetes dllapotdvd.”

A mobilhasznalati szokdsok vizsgalatai** azt mutatjak, hogy leginkabb a tarsas
élet bizonyos szabalyai eredményezik a késziilék kikapcsoldsat (pl. szinhdzi vagy
egyetemi el6adas ldtogatdsa), a maganszféranak viszont teljes jogu részesévé valt
a mobil: bardti 6sszejovetel vagy étkezés alkalmdval, sét az illemhelyen, a firdé-
szobaban és az dgyban is a valaszadok jelentds részénél bekapcsolva marad.

A kikapcsolt mobil a veliink kommunikaciét kezdeményezé és sikertelendl ja-
r6 félben frusztraciot, ennek nyoman akdr agresszivitast vélthat ki, az esemény
tobbszori ismétlédése pedig az érintettek kozbtti viszony megvaltozdsdhoz vezet
(legyen sz6 sziléi feligyeletrdl, hazastdrsi gyanakvasrél vagy fénok-beosztott
kapcsolatrél). Ahogy Levinson fogalmaz: ,miként legytnk elérhetetlenek anélkiil,

" V6. Andrew Brook, ,My BlackBerry and Me: Forever One or Just Friends?”, illetve John Preston,
LIS Your Mobile Part of Your Mind?”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Understanding: The Epistemology
of Ubiquitous Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2006, 55-65. o., illetve 67-77. o.

* Hasonl¢ otlet megjelenik Sdndor Kldra eqyik irdséban is, de ott kifejtetlen marad: Séndor Klara,
A zsebben hordott mentdlis biztonsag”, Vildgossdg, 45, 2004/7, 21. o.

*' Katz sajat bevallasa szerint ez a felismerés vezette 6t és Mark Aakhust az ltaluk szerkesztett
mobil-tanulmanykaotet cimének megvalasztdsaban (James E. Katz és Mark Aakhus [szerk.], Perpetual
Contact: Mobile Communication, Private Talk, Public Performance, Cambridge: Cambridge University
Press, 2002), Idsd James E. Katz, ,A Nation of Ghosts?”, id. hely, 25. 0., 12. I3bjegyzet.

Z Kovdcs Kristof - Krajcsi Attila - Pléh Csaba, ,Mobilhasznélat, idégazdalkodds és extraverzio”,
13sd Nyiri Kristéf (szerk.), Mobilkézésség - mobilmegismerés, 186. sk. o.
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hogy az sért6 lenne - ez lehet a mobilkorszak legfébb kihivasa”.” Lassacskan a
kikapcsolt mobil mesterségesen el6idézett csékkent képességként jelentkezik,*
a ,mobilfogyatékkal” él6k pedig ugyanuigy tolerancidra szorulnak majd a tobbsé-
gi tarsadalom részérél, mint a valddi érzékszervi hibaktél sdjtott tarsaik.

(2) A mobilkommunikdcict fizikai valésdgbeli kapcsolataink meghosszabbitdsa-
ként kezeljik.

Kondor Zsuzsanna a mobiltelefon fontos jellemzéjeként emliti® a személyes
identitds transzparencidjdt. Ellentétben a kdnyvnyomtatas vagy a vildaghalé mé-
diumaival, amelyekben nagy hagyomanya van az anonimitds, illetve a virtualis
identitds lehetéségeivel valé élésnek és visszaélésnek, a mobilkapcsolat eseté-
ben szinte soha nem taplalunk kételyeket a mdsik oldal személyazonossagat ille-
téen. A szemiveg vagy a hallokésziilék hasznalatakor sem merdl fel bennink,
hogy a réviikén a ,valddi valdsaggal” csak részben megegyezé, tehat csak részben
megbizhato vildgot tapasztalnank meg - ugyanigy a mobil kézvetitette hangot és
képet is mindenféle fenntartds vagy gyanakvas nélkal autentikusnak fogadjuk el.

(3) A mobil haszndldjdnak személyes jegyeit, megismerdi sajdtossdgait hordozza.

A mobiltelefon elvesztése hasonld traumaval jarhat, mint a szemivegé vagy
a hallékésziléké: hidnydban a vildaggal valé kapcsolatomat korlatozottnak érzem.
Ahogyan eqgy kdlcsonadott szemuveg, Ugy a kélcsénadott mobiltelefon sem he-
lyez vissza tokéletesen az elvesztett megismerési poziciéba, hiszen éppen a lé-
nyeg, az dltalam kivant személyekkel valé azonnali kapcsolatteremtés hitsul meg.
A mobil kor embere mar nem tartja fejben vagy papirra lejegyezve a telefonsza-
mokat; ezt a mentalis funkcidt teljes egészében atruhazta a készilékre.

A gép beiktatdsa a kognitiv folyamatokba felveti bizonyos szakaszai automa-
tizdciéjdnak lehetéségét is. A beérkezd Uzenetekre automatikus vdlaszokat ge-
nerdltathatok, Levinson szerint pedig a hivoazonositd és a hivésvarakoztatds a kom-
munikdlé embert voltaképpen sajat ,mentalis titkarnével” ruhdzzak fel.

A személyes perspektiva adja a mobil pszicholdgiai jelentségét is, amit San-
dor Kldra a kovetkezéképpen foglal dssze:

... ezen a nyitott kommunikaciés csatorndn keresztil akkor is egyitt lehe-
tnk virtudlisan azokkal, akik kozel dllnak hozzank, ha éppen egy idege-

* Levinson, i. m. Xiv. 0.

* V6. Nyiri Kristof, ,Collective Thinking”, 1asd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Understanding, 91-100. o.

* Kondor Zsuzsanna, ,Valésag és kommunikacid”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkézdsség - mo-
bilmegismerés, 165. o.
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nekkel teli teremben Glink, vagy barmilyen nyomaszté vagy szomoru hely-
zetben vagyunk éppen. Azonnal megoszthatjuk élményeinket szeretteink-
kel, bardtainkkal, tandcsot, vigasztalast kérhetiink és adhatunk - vagy egy-
szer(ien csak kimenekilhetink az aktudlis fizikai kérnyezetinkbél egy men-
talisan biztonsagosabb virtudlis kornyezetbe.”*

(4) A mobil dtalakitia, megkettézi haszndldéjdnak észlelési vildgdt.

A mobilhivds fogadasa révidebb-hosszabb idére ,felfliggeszti”, ,zéréjelbe te-
szi” fizikai észlelési kdrnyezetinket. Ebben a Kenneth J. Gergen dltal ,,absent pres-
ence”-nek keresztelt” dllapotban Meyrowitz*® a legfontosabbnak a fizikai tér és
a tapasztalati tér szétvaldsét taldlja. A két valésdg parhuzamos érzékelésének
egymasba folydsa vagy tkozése szdmos problémat is szil: a masodlagos (virtu-
dlis) realitas észlelése mikodési zavarokat okozhat az elsédleges kornyezetben
(telefondlas vezetés kozben, maganbeszélgetések nyilvanossa valasa stb.).

A jelenség sulyat bizonyitja az is, hogy Meyrowitz megfigyelése® szerint mar
kezdenek szokasok kialakulni a két valdsag taldlkozasanak, egymdsba sziremlé-
sének szabalyozdsara is. Joachim Hoflich pedig - Rich Ling és Jukka-Pekka Puro
kutatdsaira is hivatkozva - azt dllapitja meg, hogy a masodlagos valésigba al3-
merilé ember ezt killonféle metakommunikativ jelekkel igyekszik kérnyezete tu-
domasara hozni a koélcsénds megzavards elkeriilése érdekében, majd ebbdl a
masik vilagbdl intenziv testbeszédtdl kisérve kell vissza is térnie.”

Ezzel egytt a két valdsdg kozti valtds a mobillal minden kordbbi eszkdznél
konnyebbé lett; a csorgés maradt a valtds egyetlen agressziv jele. Az olyan fej-
lesztések nyomdn rdadasul, mint a kihangositds és a fejhallgaté (headset), az
egykori ,maroktelefon” haszndlatabol a kéz is felszabadult, s lehet6séget kapott,
hogy az elsédleges valésagban bizonyos rutinfeladatokat (autdvezetés, jaték a
szamitdgépen, f6zés stb.) végezzen el. A mobil révén tehat az ember valdsdgos
kornyezetével parhuzamosan egy masiknak is cselekvé részese lehet, ilyen érte-
lemben egy idében két helyen lehet jelen - ami mar az emberi |ét dttorhetetlen-
nek gondolt falait ostromolja.

** Sandor Klara, i. m. 20-21. o.

? Kenneth J. Gergen, ,The Challenge of Absent Presence”, Idsd James E. Katz és Mark Aakhus
(szerk.), Perpetual Contact, 227-241. o.

* Meyrowitz, ,The Rise of Glocality”, id. hely, 27. o.

” Uo. 28. 0.

**Joachim R. Hoflich, ,A Certain Sense of Place: Mobile Communication and Local Orientation”,
lasd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, 166-167. o.
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Az érzékeléstél a tuddsig

Ha a mobil a fenti médokon és értelemben valéban beépil az érzékelésiink-
be, illetve megvdltoztatja észlelési kdrnyezetiinket, akkor joggal vethet6 fel az
emberi megismerés egészének dtalakuldséra vonatkozé kérdés is. Herbert Hra-
chovec egyenesen egy Uj, alternativ ismeretelmélet lehet§ségét/sziikségességét
firtatja: ,A klasszikus episztemoldgia kilénbséget tesz az érzéki ingerek és a kon-
ceptudlis aktivitas kozott. Viszont nem jel6li ki az azonnali tele-kozvetités altal to-
vabbitott kognitiv tartalom helyét.”’’

A kérdés az, hogy a kiterjesztett érzékelésre épiil6 tudas mingsége is megval-
tozik-e? Amennyiben a mobil alkalmas arra, hogy érzékleteinket, tapasztalatain-
kat (illetve azok ,kivalto okat” vagy ,lenyomatat”) egy masik fél szamara tovab-
bitsuk, annyiban valamiféle Gj tipusu, tdrsas tudds felé mutat.”> Ugyanakkor vi-
lagosan kell 13tni, hogy nem az érzékletek kézvetlen megosztdsdrdl van itt sz6
(mintha kozos fullel vagy kozos szemmel rendelkeznénk), hanem pusztan az
egyik megismer6 altal a masikhoz intézett felhivasrol, amelynek nyomdn a kog-
nitiv folyamatok végére érve ugyanudgy eltér6 megismerésre, tudasra juthatunk,
mint egyazon festmény megtekintését vagy zenemd meghallgatdsat kévetéen.
Nem tdrsas tapasztalds, csak tarsas tudas - vagyis a tudast érinté vdltozdsok,
egyeldre legaldbbis, nem annyira az episztemoldgia, mint inkdbb a tudasszocio-
l6gia szotaraval irhatoak le.

*"'Hrachovec, i. m. 118. o.

V6. Nyiri Kristof, ,Collective Thinking”, id. hely, illetve Kato, Fumitoshi, ,Seeing the ,Seeing’ of
Others: Environmental Knowing through Camera-Phones”, Idsd Nyiri Kristéf (szerk.), Mobile Under-
standing, 183-195. o.
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Andrds Ferenc A TER
MINT KOMMUNIKACIOS SZINHELY

A fizikaitol a kommunikdcids térig

Bizonydra nem véletlen, hogy a kommunikdciés és kilonésen a mobilkommu-
nikdciés kutatdsok egyik leggyakoribb és folyamatosan visszatér6 targya a tér, a
hely, a helyszin, legyen az akar globalis, lokalis vagy éppen glokalis. A Nyiri Kris-
tof szerkesztette sorozaton belil kilon kotet' is foglalkozik e témaval, ami 6nma-
gdban jelzi a sulyat. A dolgozat sordn el6szor is azt keresem, hogy mi az a mini-
mum, amit el kell fogadnunk akkor, amikor a térrél mint kommunikacids szinhely-
rél beszélink. A kijelentések ezen minimalis kore fogja meghatdrozni a tovébbiak-
ban, hogy mit mondhatunk, s mit nem. Allitasaink implicit jogosultsaganak és el-
kotelez6déseinek feltardsa a legrévidebb (s talan az egyetlen) at, amely egy fo-
galom - koztik a kommunikaciés tér fogalmanak - megértéséhez vezethet.

A legszélesebb kontextust, ahonnan targyunk felé indulhatunk, a kommuni-
kdcids technika mint ipardg kindlja. A kommunikacids technika fejlédésének egyik
legeredetibb célja a tér lehetd legteljesebb athidalasa, hogy a kommunikacio fo-
lyamataban 6sszekosse azt, ami a térben elvélasztatott. A fejlesztésért felel6s mér-
nokok agy tekintenek a térre, mint kihivdsra, lekizdendé akadélyra, amivel tech-
nikai szempontbdl igen sok a gond, a baj, a munka. A tér az 6 szemuikben az em-
bertdl és a tarsadalomtdl figgetlenil fenndllé dolog, abban az értelemben, hogy
nekink kell igazodnunk annak térvényeihez és struktirajdhoz, nem pedig for-
ditva. Természetesen eqy ilyen felfogads sem vallja azt, miszerint a tér teljesen
kilsé valami, hogy az ember, a tarsadalom ne lenne térbeli. Fontos azonban ész-
revenni, hogy ebbél a néz6pontbdl nincsen semmiféle ellentmondas abban a ki-
jelentésben, amely szerint lehetséges olyan tér vagy térrész, ami hozzaférhetet-
len a mindenkori ember és tarsadalom szdmara.

Ezzel szemben Manuel Castells igy fogalmaz: ,A tér a tarsadalom kifejez6dé-
se. ... a tér a tarsadalomnak nem a visszatikrozédése, hanem a kifejezédése.
Mas széval a tér nem a tarsadalom valamiféle fénymadsolata, hanem maga a tar-

" Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile Communication, Bécs:
Passagen Verlag, 2005.
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sadalom.”” Mérpedig ha a tér maga a tdrsadalom, akkor a struktardjat és az eset-
leges valtozasat is a tdrsadalom hatdrozza meg: ,A térbeli formdkat és folyama-
tokat az 4ltaldnos tarsadalmi struktdra dinamikdja alakitja ki.”*> A valtozds, a
dinamika Uj paramétert kovetel: ,A tarsadalmi folyamatok befolydsoljak tovabba
a teret oly médon is, hogy hatdssal vannak a korabbi tarsadalmaktél 6rokolt tér-
beli struktdrakra... ... a tér valdéjdban megszildrdult idé.”* Mivel a véltozas folya-
mata szitkségszer(, ezért a tér megléte esetén az id6 megléte is szitkségszer(, igy
akar megq is fordithatjuk az allitast: az id6é valéjaban mozgdsba hozott tér. Vagyis
a térnek éppen olyan elengedhetetlen velejiréja az id6, mint az idének a tér.
Castells mégsem vall e tekintetben szimmetridt, alldspontja szerint a halézati tar-
sadalomban a tér, méghozzd eqy Uj formaju tér, az dramlastér’ szervezi az idét.°

Kénnyen beldthato, hogy egy olyan 3llaspont, amely azonositja a teret és a
térsadalmat, ki kell hogy zdrja a tarsadalom szamdra hozzaférhetetlen tér lehe-
t6ségét. Jomagam nem szivesen foglalnék all3st olyan kérdésekben, hogy vajon
azonos-e a tér a tarsadalommal? Ha igen, miért igen? Ha nem, miért nem? In-
kdbb abba az iranyba haladnék, amely David Harvey érvelése alapjén igy fogal-
mazhaté megq: a tér és az id6 nem értheté meg a tarsadalmi cselekvéstél fiigget-
lendl.” Ez most szdmunkra kedvez6bb Ut, mert e tézis nem a teret és az id6t, ha-
nem a megértésiket tekinti elvdlaszthatatlannak a tdrsadalomtél. Sét, a tételt
még tovabb szikiteném, valahogy igy: a tér és az id6 nem érthet6 meg a tarsa-
dalmi-kommunikacids cselekvéstél figgetlendl. Vagyis amennyiben lehetséges,
hogy a térnek és az idének legyen a kommunikdciés kereteket meghaladé tarsa-
dalmi aspektusa, annyiban 6nellentmondas 3llitani a réluk sz616 értelmes diskur-
zus lehetéségét.

Reményeim szerint mar az eddig elmondottakbdl is kérvonalazédik a kommu-
nikdcios szinhelyként felfogott tér néhany szikségszer(i jegye. Mindenekel6tt
kommunikacids szinhelyrél csakis a fent emlitett tarsadalmi térrel és cselekvéssel

* Manuel Castells, Az informdcié kora - Gazdasdg, tdrsadalom és kultdra. 1. két.: A hdldzati tdr-
sadalom kialakuldsa, Budapest: Gondolat-Infonia, 2005, ,Az dramldsok tere”, 532. o.

* Uo.

* Uo.

* Lasd ezzel kapcsolatban Nyiri Kristof részletes, a kifejezést Castells munkdssagaban az eredetéig
visszakovetG recenziojat: Nyiri Kristof, "Castells, The Information Age”, lasd Nyiri Kristof (szerk.), A 21. szd-
zadi kommunikdcid 4j dtjai: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatéintézete, 2001, 221-253. o.,
eredetileg Replika, 36 (1999), 157-181. o.

¢ Mivel a tér és az id6 a természetben és tarsadalomban szorosan dsszefonddik, ez lesz az alab-
biakban kifejtett elemzésem f6 nyomvonala. Azonban az egyértelm(ség kedvéért eldszor a térre kon-
centralok..., azutdn pedig az iddre... A sorrend nem véletlenszerd: a legtobb klasszikus tarsadalom-
elmélettdl eltéréen, amelyek feltételezik, hogy az id6 uralkodik a tér felett, a magam részérél azon az
adlldsponton vagyok, hogy a hélézati térsadalomban a tér szervezi az id6t” (Castells, i. m. 494. o).

’ Lasd: David Harvey, The Condition of Postmodernity, Cambridge, MA: Basil Blackwell, 1992, 201-210.
0. Ezzel a felfogdssal Castells is azonosul (i. m. 532. 0.), de mint lathatd, sokkal radikalisabb formdban.
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osszefiiggésben beszélhetink, ellenkez6 esetben el kellene fogadnunk a tarsa-
dalmon kivili kommunikacié lehet8ségét. Elsé pillantdsra dgy tlnhet tovabb3,
hogy a tarsadalmi-kommunikacids cselekvés kore szlikebb, mint a tarsadalmi tér-
ben zajlé események dsszessége, vagyis a kommunikacios tér a tarsadalmi térnek
csak egy részét jellemezheti. Vegyiik azonban észre, hogy ez a kijelentés kordnt-
sem problémamentes. Amennyiben ugyanis lehetséges olyan tarsadalmi cselek-
vés, illetve jelenség, ami a tarsadalmi kommunikdciéban nem jelenhet meg, ak-
kor felmeril a kérdés, hogy honnan tudhatunk egyaltaldn réla? Arrél nem is be-
szélve, hogy kommunikacié hijan hogyan irhaté le, hogyan igazolhaté egy ilyen
jelenség léte? Azért, hogy e jogos és kinos kérdések ne kisértsenek, hajlok a ko-
vetkez§ premissza elfogaddsara: tarsadalmi cselekvésnek és jelenségnek csak az
tekinthet6, ami egyuttal a tdrsadalmi kommunikdcié részévé is valhat.

Minimalis elkételezédés - a kommunikacios tér szerepléi

Joshua Meyrowitz® megallapitdsa szerint valamennyi tapasztalatunk helyhez
kotott, testinkon keresztil ald vagyunk vetve az érzékelés torvényeinek mind-
addig, amig be nem bizonyosodik a testen kivili élmény lehet6sége, amig ki
nem fejlesztik a Star Trek-féle teleportaldst a valésagban. Amennyiben a tapasz-
talds ezen kévetelményét a kommunikdcio teriletére transzformaljuk, akkor lé-
nyegében ezt kapjuk: valamennyi kommunikdcié helyhez kétott mindaddig, amig
megkoveteli a tér-idében Iétezé és kommunikalé szerepléket, amig be nem bizo-
nyosodik egy ilyen szitudcién kivili-tali kommunikacio lehetésége. Konny( észre-
venni, hogy a tapasztalds és a kommunikacié e parhuzama arra épil, hogy mind-
kett6 egymastol jol elkilonilé szerepléket igényel. Ahogyan nincsen tapasztalds
a folyamat szerepl6i - tapasztal6 szubjektum és megtapasztalt objektum - nélkdl,
gy nincsen kommunikdacié kommunikalo felek és kommunikacios tartalom, vagyis
kommunikacids szereplék nélkal.

A filozofia torténetében szamos példat taldlhatunk olyan eszmerendszerre,
amelynek a célja ezen elkilonilé szerepl6k hatdrainak a feloldasa; akar ugy,
hogy az elkulonilés helyett az azonosulds kap centralis szerepet, akdr ugy, hogy
eleve elvetik a megkilonboztetés jogossagat.” A mi szempontunkbdl most azt
kell kiemelni, hogy semmiféle tér sem sziilethet meg, ha kirekesztjik a tavolsag
lehetéségét, és semmiféle tavolsag sem johet létre, ha kizarjuk a lehetséges sze-

® Joshua Meyrowitz, ,The Rise of Glocality: New Senses of Place and Identity in the Global Village”,
Iasd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, 21-30. 0. Magyar nyelven: ,A glokalitas hajnala: A hely és 6n-
azonossag Uj élménye a globdlis faluban”, Vildgossdg, 46/6 (2005. junius), Zamfirache Iris forditdsa.

° Az eldbbire taldn Berkeley szolipszisztikus szubjektiv idealizmusa a legszemléletesebb példa, de
Iényegében idesorolhatd valamennyi monisztikus metafizika. A mésodik esetre a modern nyelvfilozéfia
szolgdlhat jellegzetes példaként, amely szerint az ilyen megkilénboztetés, illetve az ebbél fakadé ne-
hézség nem megoldando filozéfiai probléma, hanem fogalmi tisztazéssal orvosolhatd nyelvi betegség.
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repléket, amelyek kézt a tdvolsag fennall. Egy olyan vildgban, ahol minden sziik-
ségszerden azonos, vagy ahol nem all mdédunkban a szitkséges kilonbségeket
megtenni, ott nemcsak kommunik3ciérél értelmetlenség beszélni, hanem térrél
és id6rél ugyszintén. DOntd tehat a jelentdsége annak, hogy elkdtelez6djink a
kommunikacids tér szerepléinek szitkségszerd elkilonitése mellett, mert e nélkdl
nem biztosithaté a kommunikaciés tér kialakuldsdnak a lehetésége.

Mar pusztan abbol, hogy az elkiilonités mellett foglalunk 3ll3st, levezethet6 a
szerepl6k néhdny alapvet6 jellegzetessége. El6szor is minden szigord elkilonités
alapja az adott elemek eredetisége, abban az értelemben, hogy megkilénbézte-
t6 sajdtossaguk nem vezethetd le a rendszeren beliil eqgy mésik elembél. Fogal-
mazhatunk dgy, hogy barmely tér sziikségképpen decentralizdlt, elemei plurdli-
sak, a szérmazads tekintetében egyikiik sem lehet kitiintetett a masikkal szem-
ben. Ez az eredeti elkiilénilés teremti meq az alapjdt az egyes elemek énazonos-
saganak, illetve azonositdsanak. Természetesen beszélhetink, sét sziikséges is be-
szélnink a tér elemeinek hasonlésdgdrél, de amennyiben egy elemet vizsgalva
csak a tobbivel valé hasonlésdgairdl tudunk szélni, akkor mindenekel6tt az dndl-
l6sdga, az 6nalld identitasa valik elmosddottd.

A kommunikacios szerepl6k elkilonitése melletti elkotelezédés tehdt az a mi-
nimalis elkételezédés, ami feljogosit a kommunikacios térrél sz6l6 beszédre. Es for-
ditva: ha feljogositva érezziik magunkat, hogy barmit is mondjunk a kommunik3ciés
szereplékrél, akkor el kell kotelez6dniink a kommunikacios tér megléte mellett.

Az egyidejiiség mitosza"
E minimdlis elkételez6dés birtokaban érdemes leszdmolni egy magat a koz-

beszédben makacsul tarté mitosszal. A fentebb idézett Meyrowitz-tanulmdanyban
a szerz6 amellett érvel, hogy a virtualis tér kiteljesedésével parhuzamosan a ter-

Az egyidej(iség mitosza” kifejezés 6sszecseng a Helga Nowotny &ltal hasznalt ,egyidejliség
illuzioja” kifejezéssel. Mint Geoff Cooper emlékeztet, Nowotny mar 1994-ben gy latta, hogy a line-
aris id6t korunkban felvdltja ,az egyidejlség illiziéja”: az egyetlen id6 helyébe az eqymast dtfedd
idék sora lép, s ezzel egyre nagyobb terhek nehezednek rank. (Cooper, ,The Mutable Mobile: Social Theory
in the Wireless World”, 1dsd: Barry Brown, Nicola Green és Richard Harper [szerk.], Wireless World:
Social and Interactional Aspects of the Mobile Age, London: Springer, 2002, 25. 0., vé. Helga Nowotny,
Time: The Modern and Post-Modern Experience, Cambridge: Polity, 1994.) Tartalmi rokonsdg mutat-
kozik még David Harvey tér-id6 sirlisodés (time-space compression) fogalmaval: ,As space appears
to shrink to a ,global village” of telecommunications and a ,spaceship earth” of economic and ecolog-
ical interdependencies - to use just two familiar and everyday images - and as time horizons shorten
to the point where the present is all there is (the world of the schizophrenic), so we have to learn
how to cope with an overwhelming sense of compression of our spatial and temporal worlds.” (David
Harvey, The Condition of Postmodernity, 240. 0.) Mindkét hasonl6sag csak igen tavolinak értékelhetd.
,Az egyidejlség mitosza” kifejezéssel most kizarélag az egyidejlséghez valé technikai-fizikai hozza-
férhetetlenségre utalok.
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mészetes tér egyre inkabb hattérként szolgal, ennek ellenére nem pusztdn a
létink szempontjdbdl marad nélkilozhetetlen. A fizikai és a virtudlis tér kapcso-
latérdl sz6lva mindenekel6tt azt az alapvet6 tényt kell hangsulyozni, miszerint a
virtudlis tér [étrejottét és fenntartdsat a természetes térben megalkotott és ma-
kodé technikai berendezések biztositjak. A kettd viszonya azonban korantsem ennyi-
re tiszta és egyértelm(. Két, egqymdssal szoros rokonsagban 3ll6 jelenségre sze-
retném felhivni a figyelmet. Az eqyik a virtudlis tér fizikai, a masik a fizikai tér vir-
tudlis jellegének nevezheté.

Nem kétséges, hogy addig, amig a virtudlis tér fennalldsa elvélaszthatatlan a
technikdtdl, a gépektél, az eszkézoktél, szitkség lesz az adatok, jelek kédolasara,
a kddok be- és kicsomagolasara. A technikai fejl6dés egyértelmden arra torek-
szik, hogy a lehet6 legrovidebb legyen ezen be- és kicsomagolds id6igénye, en-
nek ellenére nagy biztonsaggal kijelenthetjik: az id6igény sohasem csékkenhet
nulldra. Kovetkezésképp egy haddszati rakéta vezérlése a kozponti bazisrol, egy
vidéki korhaz strg6sségi mitétjének online irdnyitdsa kamerdkon at valamely
nagyvarosi klinikarél, vagy a foci vb déntéjének él6 végigszurkoldsa az otthoni fo-
telbol sohasem lehet teljesen szimultan. Habar szokas a virtudlis tér globalis egy-
idejiségérdl beszélni, kénytelenek vagyunk ezen id6-csuszast elfogadni, vele
egyUtt élni. Fogalmazhatunk Ggy, hogy ez az idékilonbség a fizikai tér felbukka-
ndsa a virtudlis vildagban, a virtudlis tér kikiszébolhetetlen fizikai jegye.

Eqgy ilyen jegyt6l a természetes tér sem mentes. Az itt zajl6 kommunikaciénak
is van kikiszobolhetetlen terjedési sebessége. Az (izenetet szavakba, gesztusok-
ba, jelekbe kell 6nteni, annak at kell hatolnia valamely kdzvetité kozegen, s meg-
érkezve fel kell dolgozni, meg kell érteni, magunkéva kell tenni azt. E folyamat
nem lehet idétlen folyamat. Mindaddig tehdt, amig elkételez6dink az egymastl
elkilondlten létez6 kommunikéciés szerepl6k modellje mellett, az adott Gizenet
indul3si és érkezési id6pontja nem lehet azonos. Kdvetkezésképp az egyidejiség
a természetes térben zajlé kommunikaciét éppugy nem jellemezheti, mint a
virtudlis vildag kommunikdciés eseményeit. Ha van egydltaldn egyidejiség, az sza-
munkra hozzaférhetetlen. Az elkalonilt szerepl6kbél allé kommunikacios tér pers-
pektivajabol az egyidejliség olyan mitosz, amelynek alapja éppen az az azonos-
sag, amelynek tagaddsa mellett eredendéen elkételezett.”

A kommunikacios tér szerepléinek identitasa

Meyrowitzot idézve fent megjegyeztiik, hogy a modern ember életében a ter-
mészetes tér jelent6sége hattérbe szorul, de nem azért, mintha az Gjonnan szile-

" Nem nehéz észrevenni, hogy a tokéletes szimultaneitds azon eszmerendszerek lehetdsége,
amelyek a fentebb jelzett azonossagot valljak alaptézisiknek. Isten szeme példaul az, ami mindent
egyszerre |at. Az isteni szandék egyideji megvaldsuldsdval az isteni ige idétlen, orok jelenvaldsdg.
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tett tér képes lenne betélteni a fizikai szerepét, egyfajta 0j életteret nyujtva, ha-
nem azért, mert a virtudlis térbe belépé szerepl6k nem kilénboztetheték meg
egymastol a fizikai tér paraméterei alapjan. Eqy internetes férumon az egymassal
cseveg6k megismerésekor és azonositasakor folottébb esetleges lesz a fizikai tér-
ben elfoglalt helyiik, és ezzel forditott ardnyban: egyre nagyobb sullyal kell figye-
lembe venni a medialis tér jellegébdl szarmazd, a szereplék nyomon kdvetését
biztositd Uj lehetGségeket.

Meyrowitz rdmutat, hogy mar a természetes térben létezve sem kizdrélag a
kozvetlen, lokadlis tapasztalat révén alakitja az ember az 6nképét, tartja fenn 6n-
azonossagat. Charles Horton Cooley és George Herbert Mead munkaira hivatkoz-
va kijelenti, hogy éniink egy olyan tikroz6détt kép, amely viselkedésink és sza-
vaink tarsadalmi jelentésén keresztiil valik érthetévé. Entink tehat kordntsem a
fizikai test és az érzéki tapasztalas sz(ik keretei kozt rajzolodik, hanem tarsas |é-
nyeknek latva magunkat mdsok észlelésének észlelésébdl épitkezik, abbdl, amit
szerintink mdsok gondolnak rélunk.” Cooley mindezt ,tikér-énnek”™ nevezte,
Mead pedig Ugy fogalmazott, hogy egy ,3ltaldnos mésik” ™ szemsz6gébdl itéljik
meg, és ezdltal alakitjuk 6nmagunkat.

Szamunkra kilonésen fontos - bar Meyrowitz gondolatmenete, mds irdnyba
haladva, erre nem tér ki -, hogy Mead azt is hangsulyozta, miszerint a tdrsadalmi
folyamatok mind idében, mind logikailag megel6zik az individuum sziletését.”
Csakis a sorrend ilyetén rogzitésével jelenthet6 ki, hogy az egyes személyek iden-
titdsanak meghatdrozasa alapvet6en az ember tarsas karakterének jellegzetes-
ségeire épll. Tovabba, eqgy ilyen sorrend rogzitésével kotelezédink el a fent emli-

2 The social self is simply any idea, or system of ideas, drawn from the communicative life, that
the mind cherishes as its own. Self-feeling has its chief scope within the general life, not outside of
it; the special endeavor or tendency of which it is the emotional aspect finds its principal field of
exercise in a world of personal forces, reflected in the mind by a world of personal impressions. ... A
self-idea of this sort seems to have three principal elements: the imagination of our appearance to
the other person; the imagination of his judgment of that appearance, and some sort of self-feeling,
such as pride or mortification.” (Charles Horton Cooley, Human Nature and the Social Order, New York:
Schocken Books, 1967, 179. és 184. 0.)

* Inavery large and interesting class of cases the social reference takes the form of a somewhat
definite imagination of how one’s self - that is any idea he appropriates - appears in a particular
mind, and the kind of self-feeling one has is determined by the attitude toward this attributed to that
other mind. A social self of this sort might be called the reflected or looking-glass self: ,Each to each
a looking-glass / Reflects the other that doth pass.”” (Uo. 183-184. 0.)

" A szervezett kozosséget vagy tdrsadalmi csoportot, amely az egyénnek megadja az én egy-
ségét, ,3ltalanos masiknak’ nevezhetjik.” (George Herbert Mead, A pszichikum, az én és a tdrsadalom
szocidlbehaviorista szempontbdl, Budapest: Gondolat, 1973, 197. 0.)

* A magam részérél kilonosen azt szeretném hangsulyozni, hogy a tarsadalmi folyamat idében
és logikusan el6bb létezett, mint a folyamaton beliil kialakult én-tudatos egyén. ... Eletfolyamatnak kell
végbemennie ahhoz, hogy elkilonult sejtek jojjenek Iétre; hasonloképpen, tarsadalmi folyamatnak kell
végbemennie ahhoz, hogy egyének alakuljanak ki.” (Uo. 237. és 240. 0.)
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tett, eqymastdl elkilonilé szereplékb6l allé tarsadalmi-kommunikacios szitudcio
modellje mellett, s egyuttal elhatdrolédhatunk az azonossdgot centrumba he-
lyez6 paradigmaktol. Mead ugyanakkor felhivja a figyelmet arra, hogy habar a
kozdsséq és az individuum viszonydban a kdzdsség az elsédleges, ebbdl hiba len-
ne olyan kdvetkeztetést levonni, miszerint az egyén dgy alakul ki, hogy szubjek-
tivvé tesz valami eredendéen objektivet.” A kozosség és annak tagjai kooperativ
cselekvésikkel egyitt, egyszerre jelenitik meg a tarsadalmi-kommunikacids fo-
lyamatot."”

Mobilkommunikacios tér - az otthon tere

Ha egyetlen dolgot mondhatnank, hogy milyen Gjdonsdgot is eredményezett
a mobiltechnoldgia a kommunikacié torténetében, akkor minden bizonnyal elsé-
ként emlitenénk, hogy nyilvdnosan hozzaférhet6vé tette az elképzelhet6 leghoz-
zéférhetetlenebb, legeldugottabb, még a féltve 6rzott intim, privét helyzeteket is.
Fogalmazhatunk gy, hogy nem létezik tobbé olyan élet-tér, amit a teljes fegyver-
zetében feldllé mobiltechnika ne tudna beemelni a kommunikacios térbe.™

Ennek ellenére Raimondo Strassoldo igencsak szkeptikus hangot Gt meg a mo-
biltechnoldgia forradalmi jelent6ségét illetéen.” Szkepticizmusa, bevallottan, szo-
cioldgiai eredetd. Mint fogalmaz, egydltalan nem l3thatdak azok az elére josolt,
radikalis valtozdsok a lakékornyezetiinkben, telepiléseink szerkezetében, ame-
lyeknek a digitalis forradalmat kovetéen be kellett volna kévetkezniik. Az Gzleti
életben a személyes talalkozékat nem valtottak le a vided-konferencidk, az e-
learning nem déntotte le az iskoldk kéépileteit, az elektronikus Ggyintézés nem
bontotta le a nagyvarosok irodahdzait.

Strassoldo-val ellentétben Paul Virilio viszont épp abban I4tja a modern kom-

' Szeretném elkerdlni azt a Iatszatot, mintha az egyén valami objektivet szubjektivvé alakitana
at. A kozosség valamennyi tagja valésdgos egyuttélési folyamatban vesz részt... Csakis ebben az ér-
telemben valt ,szubjektivvé’ a folyamat.” (Uo. 238-239. 0.)

" Mead ezzel az élldspontjaval - illeszkedve a pragmatikus hagyomdnyokhoz - valdéjaban elveti
a szubjektiv-objektiv megkilonboztetés jogossdgat.

* Természetesen a mobiltechnika lehetéségeire gondolok, nem a glébusz aktualis mobil-lefedett-
ségére. A fejlédés valddi erejét az mutatja igazan, hogy mi lehet a kommunikaciés elérhetetlenség-
nek az oka ma, és mi a mobilkorszakot megel6z6 id6kben. Manapsdg legfeljebb csak a technikdhoz
valé hozza nem férés akadalyozhat benniinket abban, hogy bérkivel, barmikor, barhol, masodperce-
ken beldl online kapcsolatba keriilhessiink - vagyis gyakorlati a probléma. A mobilt megel6z6 id6k-
ben ez elvileg volt kizart.

* ,We do not see yet in urban patterns radical changes that can be attributed to the newer tech-
nologies. On the contrary, some forecasts of early prophets of the digital revolution - the disappear-
ance of the big office buildings, and the spread of the electronic cottages - have distinctly failed to
materialize.” (Raimondo Strassoldo, ,The Meaning of Localism in a Global World”, 1dsd Nyiri Krist6f
[szerk.], A Sense of Place, 49. 0.)
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munikdcié forradalmi erejét (és veszélyét), hogy a szinte korldtlan mennyiség
inform3cié témeges hozzaférhetésége, valamint eqymas konnyebb elérhetsége
tarsadalmi helybenmaradast, fizikai lelassuldst eredményez.”” A viszonylagos val-
tozatlansag tehdt 6nmagdban nem cdfolja a mobilkommunikacié jelentdségét,
s6t! Ha valamiben, hat akkor abban tekinthet6k valdban forradalminak a mobil-
technolégia eszkozei, hogy a kommunikacié torténetében paratlan médon igye-
keznek igazodni az emberi igényekhez.”

Strassoldo szkepticizmusa arra az eléfeltevésre épil, hogy minden kommuni-
kdcios forradalom térvényszer(ien egydtt jar jelent6s mérték( telepilésszerkeze-
ti, jol érzékelheté emberi életforma-valtozadssal. Nem kell azonban elkdtelez6d-
niink e tézis mellett akkor, ha viszonylagos tdrsadalmi nyugalom mellett is lehet-
séges forradalmi valtozas. Elképzelhetd, hogy elérkezett egy merészebb vizié
ideje, amelynek a megfogalmazasdhoz a digitalis-technikai forradalom, s az eb-
b6l megnyil6 Uj, a lehetd legkiterjedtebb kommunikaciés tér biztositja a jogosult-
sagot. Belépve e térbe olyan érzés tolthet el benniinket, mint amikor az ember
hazaér. Lakdsunk targyai kdzt van néhany bevallottan idejétmdlt, régi, itott-ko-
pott butordarab, egy-két lejart szavatossagu, cserére érett gépezet - mégsem
dobaljuk ki 6ket hirtelen, sietve. Még akkor sem, ha megtehetnénk. Az otthon
nyugalma megfontoltsdgra int. Kényelmesen magunkra 6ltjik ddivaty, jol bela-
kott hazi gunydnkat, belebujunk széttaposott papucsunkba, kométosan ledlink,
hatradélink. ,Mobil a szokott helyén” - fut 4t az agyunkon -, barkit, barhol, bar-
mikor (ha akarja).” Hazatérés. Forradalmi valtozds? A csendje miatt biztos nem
az. De a csend, a megbékilt tempd jelezheti egy teljesen Uj id6 érkeztét is, ami
azzal kezdédik, hogy bekéltéziink a lehet6 legkiterjedtebb, ezért a lehet6 legem-
beribb tarsadalmi-kommunikécids térbe.

* Paul Virilio, Polar Inertia, London: Sage, 1999. Virilio nézetével tébb ponton vitatkozik Geoff
Cooper, ,The Mutable Mobile: Social Theory in the Wireless World”, Id. fentebb, 10-es jegyzet.

' Nyiri Kristof folyamatosan e nézet mellett érvel. Lasd pl.: ,A mobil nemcsak minden idék leg-
sikeresebb, példatlan tempdban terjed6 gépe, de egyszersmind olyan gép is, amely egészen mély,
Gseredeti emberi kommunikdciés igényeknek felel meg.” (Nyiri Kristéf, ,Az informacids tarsadalomtol
a tudaskozosségekig”, 1asd Nyiri Kristof [szerk], Mobilkozosség - mobilmegismerés: Tanulmdnyok,
Budapest: MTA Filozéfiai Kutatdintézete, 2002, 8. 0.)
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Nyiri Kristof IDO ES MOBILREND

Idébeosztasunk dtkdzbeni ismétlédé atrendezése a mobiltelefon egyik alap-
vetd alkalmazasmaodjava vélt. A mobilkommunik3cié kélcsénds mozgasunkat nem-
csak térben, hanem idében is koordindlja; a régzitett nyilvanos id6é atfogo kere-
tén beliil a személyreszabott id6 ablakai nyilnak meg. Azt dllitom, hogy ezaltal nem-
csak az idérél valé beszédiink valtozott meg, s6t nem is csupdn idéélményink.
Ami megqvaltozott, az az id6 természete maga. Allitasom filozéfiai sulyd, és ira-
som masodik részében filozofiai érvekkel igyekszem majd aldtdmasztani. EI6bb
azonban jarjuk koril kézelebbrél az idébeli viszonyok mobiltelefénia-okozta radi-
kdlis atrendez6désének témajat.

Idébeli koordindcio helyett mobilkoordinacio

1934-ben megjelent, ma mar klasszikusnak szdmit6 munkajaban, a Technika
és civilizdciéban Lewis Mumford kilénbséget tett tigymond a ,mechanikus id6”
és a ,szerves id6” kozott. Ahogyan fogalmazott: ,A mechanikus id6t matematika-
ilag elszigetelt pillanatok egymdsutanja fesziti ki. ... [Mig] a mechanikus idét ...
felgyorsithatjuk vagy visszafordithatjuk, mint az éra mutatdit vagy a mozgéfilm
képeit, addig a szerves id6 csakis egy irdnyba mozog - a szlletés, ndvekedés, fej-
I6dés, hanyatlas és haldl korforgdsan at.”" A konyv egy késébbi részében, olyan
talalmanyok kévetkezményeit elemezve mint az ir6gép, a telefon és az automo-
bil, Mumford kijelentette, hogy ,szorosabb idébeli koordinacionk és instant kom-
munikdciénk” éppenséggel ,szétesett id6hoz és szétesett figyelemhez” vezet.?
Amit jelen tanulmdnyban bizonyitani szeretnék, ugy is kifejezhetd, hogy a mobil-
telefon nem az id6 szétesését, hanem a ,mechanikus id6” és a ,szerves id6” uj
szintézisét eredményezi.

Konyve legelején Mumford felsorolta ,a modern technoldgia donté eszkozeit”.’
A listan a két els6 tétel: az 6ra és a nyomtatosajtd. Marmost az a két technikai jitas,

'Lewis Mumford, Technics and Civilization, 2. kiad., New York: Harcourt Brace & Company, 1963, 16. o.
> Uo. 272. o.
*Uo. 4. 0.
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amellyel a mobiltelefon, jelentéségét tekintve, a leginkabb parhuzamba allithato,
a hordozhatd konyv és (amint arra Rich Ling Gttoré munkakban ramutatott) a hor-
dozhatd dra. A hordozhato, kézben tarthaté konyv a nyomdasz és kiadé Aldus Ma-
nutius Gjitdsa volt, 1501-ben. Ez az Ujitds kommunik3aciot - ha csupadn egyirdnyut
is - tett lehet6vé a tavollévo szerzével barmikor, barhol; és informacidhozzaférést
barmikor, barhol - feltéve, hogy a magunkkal vitt kdnyv tartalmazta a keresett
informaciot. A hordozhaté éra megjelenése és a hordozhaté 6ratél a zsebdrdig ve-
zet6 Ut kezdetei a tizen6todik szézadra esnek. Magat a mechanikus 6rét a tizen-
harmadik szdzadban talaltak fel. Szamlap eleinte nem tartozott hozzd, de eliitot-
te az drakat - valdjaban, ahogy Landes fogalmaz, ,,automatizélt harang” volt,* kom-
munikalva az id6t a kolostor terében vagy a kdzépkori varos nyilvanos terében.
A tizennegyedik szézad a harangtornyok terjedésének kora. A varosi tdrsadalom-
hoz ezek egyre inkabb hozzatartoztak, ,a harangitések Uj rendszerességet hoz-
tak a kézmdves és a kereskedd életébe”.® A hordozhato draval lehetévé valt a nyil-
vanos id6 maganhasznalata.

A tizenkilencedik szdzad végére a nyilvadnos idé &ltal el6irt rendszeresség mar
aligha volt masként megélhets, mint a rogzitett id6beosztdsok zsarnoksagaként.
Ahogyan Georg Simmel irta ,Die GroBstddte und das Geistesleben” c. hires tanul-
manyaban, 1903-ban: ,A tipikus nagyvarosi lakos viszonyai és Gigyei altalaban annyi-
ra sokfélék és bonyolultak ..., hogy az igéretek és teljesitések leheté legnagyobb
pontossdga hijan az egész kibogozhatatlan kdossza valna. Ha Berlin 6sszes 6rai
hirtelen kilonboz6 irdanyokban pontatlanul kezdenének jarni, akar csak egyetlen
ordig is”, folytatta Simmel, ,akkor hosszu idére megbomlana az egész gazdasagi
és egyeéb forgalom. Ehhez jarul ... a tdvolsdagok nagysaga, ami minden vérakozast és
hidbavalo érkezést megengedhetetlen id6pazarldssd tesz. A nagyvarosi élet tech-
nikdja egyszerGen nem gondolhat6 el anélkil, hogy minden tevékenység és kol-
csonos kapcsolat ne rendezédne a lehetd legpontosabban egy szildrd, szubjektum-
feletti id6sémaba.”

A huszadik szdzad utolsé évtizedeire pedig az 6ra uralma egyszerGen disz-
funkciondlissd valt a decentralizdlt tomegtarsadalom, vagyis a posztmodern tar-
sadalom szamos terGletén. Benigerre’ utalva Ling® rdmutat arra, hogy az dj kozle-

‘ David S. Landes, Revolution in Time: Clocks and the Making of the Modern World, 2. kiad., Cam-
bridge, MA: Belknap Press, 2000, 81. o.

> Mumford, i. m. 14. o.

¢ Georg Simmel, ,A nagyvaros és a szellemi élet”, a Georg Simmel, Vdlogatott tanulmdnyok c.
kotetben, forditotta Berényi Gabor, Budapest: Gondolat, 1973, 547. o. A forditast egy ponton javita-
nom kellett (a kétetben a ,kilénb6z6 irdnyokban” helyett ,ugyanabban az irdnyban” all).

’ James R. Beniger, The Control Revolution: Technological and Economic Origins of the Informa-
tion Society, Cambridge, MA: Harvard University Press, 1986.

® Richard Ling, The Mobile Connection: The Cell Phone’s Impact on Society, San Francisco: Morgan
Kaufmann, 2004, 62. o.
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kedési/szallitasi rendszerek kialakuldsa és a tarsadalmi szerepek differencidléda-
sa egyre sirgetébben szitkségessé tette kislétszamda, foldrajzilag sz6r6dé csopor-
gyakori idérend-modositds lehet6ségének igénye mar azel6tt felmer(lt, hogy a
mobiltelefon, az atkézbeni programvaltoztatds kivaltképpeni eszkdze szinre lé-
pett volna. A mobil, szdmottevé mértékben, ténylegesen dtvette az 6ra funkcidit.
A tarsadalmi egyuttmikodés koordinacioja ma gyakran mobilegyeztetésen, nem
pedig el6re meghatarozott idérendek betartasan alapul.” Ennek kovetkezménye-
képpen, irja Ling, ,egyre tavolabb kerilink az id6 ama linearis felfogasatél, amely
szerint a taldlkozok, megbeszélések ... rogzitett idébeli pontok”.™ Am hadd kér-
dezzik meg ismét: idéfelfogdsunk valtozik itt - avagy maga az idé valik, a sze-
mink l3ttdra, valami nagyon massa?

Filozdfia és idéfogalom
Az idéfilozofia torténete didhéjban

Az id6 filozofidjanak torténete az id6 valésagossdganak tagadasaval kezdddik
Parmenidésznél és tanitvanyanal, az eleai Zénonnal, a Kr. e. 5. szazadban. Zénon
mozgasparadoxonai - a legismertebbek a ,nyil” és az ,Akhilleusz és a teknésbé-
ka” -, amelyekre voltaképpen mind a mai napig nem sziiletett megnyugtato fi-
lozéfiai vélasz, azt térekszenek megmutatni, hogy akar folytonosnak, akar diszk-
rétnek feltételezzik az idét, az idében térténd mozgds gondolata lehetetlen ké-
vetkeztetésekre vezet. Abban, hogy Platén a valtozas jelenségvilaga mégott eqy
masik vildgot tételezett, az id6tlen idedk vilagat, a zénoni érvek is szerepet jat-
szottak. Zénén munkaja nem maradt fenn, érveit elsésorban az arisztotelészi fi-
zika-el6addsok vonatkozd bekezdései alapjan ismerjik. Amugy Arisztotelész Fizi-
kdja adja az idéfilozofia elsd klasszikus paradigmajat - a masodikat, b6 hétszéz év-
vel késébb, Szent Agoston Vallomdsainak XI. konyve. Arisztotelésznél az idé alap-
vet6en az égitestek mozgdsdval fiigg 6ssze, 3m nem azonos magaval a mozgas-
sal: az id6 a mozgds mértéke, uigymond az ,el6bb” és az ,utébb” szerinti szamos-
s3ga. De beszélhetiink-e szdmossagrol szamolds nélkil, és beszélhetnénk-e sza-
moldsrél, ha nem volna a lélek, mely szamol? A kérdést - s ezzel az id6 végsé

® Richard Ling és Birgitte Yttri, ,Hyper-Coordination via Mobile Phones in Norway”, Iasd James E.
Katz és Mark Aakhus (szerk.), Perpetual Contact: Mobile Communication, Private Talk, Public Perform-
ance, Cambridge: Cambridge University Press, 2002, 143-144. 0. V6. még Lyn-Yi Chung és Sun Sun Lim,
,From Monochronic to Mobilechronic: Temporality in the Era of Mobile Communication”, [3sd Nyiri Kris-
tof (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile Communication, Bécs: Passagen Verlag,
2005, 267-280. o.

' Richard Ling, The Mobile Connection, 76. o.
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valosagossaganak kérdését - Arisztotelész nyitva hagyja. Ehhez képest Agoston-
ndl a mindennapi értelemben vett id6 teljességgel a szubjektiv belsé vildghoz
tartozik: ,Lelkem, tebenned mérem az id6t.”"" Az id6 mint valami kils6-objektiv:
megfoghatatlan, megmagyarazhatatlan. Ahogyan Agoston az idéfilozéfia irodal-
manak alighanem leggyakrabban idézett passzusdban irja:

Mi hat az id6? - Ha senki sem kérdezi, tudom; ha kérdik télem, s meg aka-
rom magyardzni, nem tudom. Merem 3llitani, hogy egyet tudok; azt tudni-
illik, hogy nem volna mdlt id6, ha nem volna mulandésag; nem volna jové
id6, ha nem volna jovendé torténés; nem volna jelen id6, ha egyaltalan
semmi sem volna. De hogyan van meg az idének két fajtdja, a mult és a
jové, ha a malt mar nincs, és a jové még nincs? A jelen pedig, ha mindig
jelen maradna, s nem menne 3t a multba, nem idé volna, hanem o6rokké-
val6sdg. Ha tehat a jelen csak Ggy lehet id8, ha at tud menni a mdltba, ho-
gyan mondhatjuk réla, hogy van..."”

Es néhany bekezdéssel lejjebb: ,igazan jelennek csak azt a kicsike id6t nevez-
hetjik, amit nem lehet immar semmiféle még olyan apré részletekre sem szét-
kdlonboztetni; ez azonban a jovébdl olyan gyorsan étillanik a multba, hogy nin-
csen tartama. Ha volna, mdltra és jovére oszlanék, marpedig a jelennek (mint
mondottuk) nincs folyamatossdga.””

A Vallomdsok pszichologizald idéfilozéfidja mellett az dgostoni gondolatrend-
szerhez persze az Isten dllama idvtorténeti-eszkatoldgiai idéfilozofidja is hozza-
tartozik. Agoston szembeszall az okor ciklikus idéfelfogésaival; az id6 a teremtés-
t6l a végitéletig tart, linedris és megismételhetetlen. A kozépkor és a kora-ugjkor
szdzadaiban az arisztotelészi és az dgostoni paradigma uralkodott. Az elsé mer6-
ben 0j megkozelitést Newton Philosophiae Naturalis Principia Mathematica-ja
(1687) jelentette. Noha Newton inkabb definicionak, semmint természetfilozofiai
megallapitdsnak szanta hires formul3jat - ,Az abszolut, igaz és matematikai idé
magatol és sajat természeténél fogva egyenletesen folyik barmilyen mdashoz va-
16 viszonyitas nélkul” -, az abszolut tér és abszolut id6 képe a kovetkezd két és fél
évszazad gondolkoddsat meghatarozo vilagkép lett. A Leibniz dltal a Leibniz-Clarke-
levelezésben 1715-16-ban megfogalmazott alternativa, miszerint mind a tér, mind
az id6 valami teljességgel viszonylagos - a tér az egyuttlétezés, az id6 az eqymas-
rakévetkezés rendje -, csak a huszadik szazadra vélt befolydsossa. S mind a tizen-
kilencedik, mind a huszadik szazadban er6teljesen hat az az id6é- és térfilozofiai
paradigma is, amelyet Kant a Tiszta ész kritikdjdban (1781) az altala olyannyira

" szent Agoston vallomdsai, ford. Dr. Vass Jozsef, XI. konyv, XXVII. fej.
" Uo. XIV. fej.
" Uo. XV. fej.
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csodalt Newton természettorvényektdl szabdlyozott vildganak emberi megismer-
hetéségét magyardzandé dolgozott ki. A természettérvények, Kant felfogdsaban,
dltaldnosérvényl és szikségszerl igazsdgok - amelyeket tehat az egyedire és
esetlegesre irdnyulo érzéki észlelés képtelen volna felfedezni. Kant egyfajta dgostoni
szubjektivizmust hivott segitségil: a természet torvényeit azdltal vagyunk képe-
sek megismerni, hogy az alapvet6 rendezé elveket - példdul az oksag elvét, és
jelestl a tér és id6 altalanos szemléleti formait - mi magunk vetitjik a megisme-
rés targyaba. ,Az id6”, mondja Kant, ,sziikségszer( képzet, amely minden szemlélet
alapjdul szolgdl.” Kant utan a koévetkezé nagy fordulatot Henri Bergson jelenti.
1889 és 1907 kozott irt f6 mdveiben a természettudomany ugymond térszer( idejé-
vel szembedllitja a belséleg megélt tartamot, amely nem bonthaté részekre, ha-
nem mintegy a cselekvés lezajlasdnak egységes tartalmi feszilése. Bergson
mondanivaléja ott valik a legérthetébbé és voltaképpen meggy6z6vé, ahol érveit
Zéndn ellen forditja; taldn Bergson az elsé filozdfus, aki a zéndni paradoxonok
fogalmi eléfeltevéseihez képest, ha homalyosan is, de alternativét tudott kindlni.

Heidegger és Wittgenstein

Az id6 problémaja kozponti témaja volt a huszadik szdzad alighanem két leg-
befolydsosabb filozéfusanak, Martin Heideggernek és Ludwig Wittgensteinnak.
S6t mondhatjuk, hogy a korai Heidegger szdmara, aki 1927-ben jelentette meg
Sein und Zeit - ,Lét és id6” - cimd hires konyvét, ez volt a kézponti téma. Hei-
degger alapgondolatat, miszerint /lenni annyit jelent, mint idében lenni, a binbe-
esett emberiség 6rokkévalésdg felé vezetd idébeli utjarol sz6l6 keresztény tani-
tds evildgi valtozataként értelmezhetjik a legalkalmasabban. Sokat eldrul Hei-
degger foglalatoskodasa Agostonnal™ a Sein und Zeit végs6 megfogalmazasa
el6tti években. A cél, amely felé idében haladunk: a haldl. Az ember szdmara a
lét nem mas, mint haldl-felé-valé-1ét.” Kovetkezésképp az id6, lényegét tekint-
ve, véges, és éppen abbol nyeri értelmét, hogy véges. Ahhoz, hogy az ember je-
lentésteli, autentikus életet éljen, 6nndén jovéje, vagyis a halal dltal meghataro-
zottan kell élnie. Ehhez képest a kézonséges-mindennapi ember élete éppenség-
gel ,a haldl eldli menekiilés”, szdmara az id6 ,,most”-ok végtelen folyama; az in-
autentikus ember szerepet jatszik: egészen a végéig ,,,még mindig van ideje’”."
Az id6nek az a fogalma, amelyet a filozofia és a természettudomdnyok kimunkal-

" Lasd kulonosen Martin Heidegger, Der Begriff der Zeit, szerk. Friedrich-Wilhelm von Herrmann,
Frankfurt/M.: Vittorio Klostermann, 2004.

" 1tt Fehér M. Istvan magyar terminoldgidjat kovetem, lasd konyvét: Martin Heidegger: Egy XX.
szdzadi gondolkodo életutja, Budapest: Goncol, 1992, 169. o.

'* Martin Heidegger, Lét és idd, ford. Vajda Mihdly és mtsai., Budapest: Gondolat, 1989, 668. és
672. 0.
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tak, Heidegger szdmdra egy t6rél fakad a kozénséges ember nem-autentikus id6-
megértésével. Heidegger Gjra meg Ujra azt igyekszik megmutatni, hogy az idé
sem nem ,objektiv”, ahogyan azt a természettudomdnyok magatdl értet6déként
vélik, sem nem ,szubjektiv”, ahogyan mondjuk Agoston és Kant gondolta. Az id6
nem illizi6; ellenkezéleg, a legalapvetdbb valésag. Am végsé soron Heidegger
az id6t az egyes ember idébeliségébdl vezeti le, és ragyogd elemzései kétségki-
vil azt sugalljak, hogy az idé valamiféle fuggetlen, valtozatlan természetét fel-
tételezni - értelmetlenség.

Agoston Vallomdsainak XI. konyve nemcsak a fiatal Heideggerre volt nagy ha-
tassal, hanem a kés6i Wittgensteinra is. Wittgenstein értelmezésében a hagyo-
manyos filozéfia ldtszatproblémakkal foglalkozik - olyan problémakkal, amelyek
a mindennapi nyelv logikajanak félreértésébdl erednek. S azt a gondolatmenetet,
amelyre Agostont az idé mint folyamatos dtmenet nyelvi képei inditottak, Wittgen-
stein alighanem a nyelvlogika félreértésének eqyik mintapélddnyaként értékelte.
Mint irja:

Figyelemremélt6, hogy ama érzést, hogy a jelenség kicsdszik a keziink ko-
zil, a jelenségek dlland6 folyamat, a mindennapi életben soha nem érez-
zik, hanem csak amikor filozofalunk. Ez arra utal, hogy itt olyan gondolat-
rél van sz6, amelyet szamunkra nyelviink téves alkalmazasa sugall. - Az ér-
zés tudniillik az, hogy a jelen a multba t(inik, anélkil, hogy ezt meg tud-
nank akadalyozni. Es itt nyilvanvaléan valami szalag képét hasznaljuk,
amely szinet nélkdl elhalad mellettink, s amelyet nem tudunk feltartéz-
tatni. De természetesen ugyanilyen vildgos, hogy a képet rosszul haszndl-
juk. Hogy nem mondhatjuk, ,az idé folyik”, ha az ,id6n” a valtozas lehet6-
ségét értjuk.”

A nyelvlogika félreértésének alapesete persze az, amikor magat a névszoi sze-
repet értjik félre - amikor tgy véljik, hogy a jelentéssel biré névszo szikségkép-
pen valami igy vagy ugy létezé dologra utal, amit tudniillik a névszé megnevez.
,Gondold meg”, irja Wittgenstein, ,hogy az ,id6" fénév hogyan vardzsolja elénk
valami koézeg latszatdt; hogy hogyan vezet tévitra, amelyen fantomot kerge-
tunk. (,De hiszen itt nincs semmi! - De hiszen itt nem semmi van!’) - Vagy gon-
dolj erre a problémara: Mérni tudjuk valamely esemény tartamat, mikézben soha

" Ludwig Wittgenstein, Philosophische Bemerkungen, Frankfurt/M.: Suhrkamp, 1964, 83. 0. A meg-
jegyzés 1929. dec. 23-3n irédott. 1932-es el6addsai soran Wittgenstein igy fogalmazott: ,Discussion
of ,the flow of time” shows how philosophical problems arise. Philosophical troubles are caused by not
using language practically... Once conscious of ,time’ as a substantive, we ask then about the creation
of time.” (Wittgenstein’s Lectures, Cambridge, 1932-1935, szerk. Alice Ambrose, Oxford: Basil Black-
well, 1979, 15. 0.)
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nincsen jelen.”” Mindez, vélte Wittgenstein, csupa-csupa alprobléma. Ahogyan
1935-ben hallgatéinak mondta: a helyénvalé filozéfia annak felismerésében &ll,
hogy az id6 semmivel nem vet f6l tdbb nehézséget, mint példaul az amott a sa-
rokban 3l szék.”

Jegyezzik meg kozbevetéleg, hogy noha mind Heidegger, mind Wittgenstein
mélységesen érdeklédtek az emberi kommunikacié problémdja irant, a telefon
jelensége nem tett rajuk kilénosebb hatdst. Heideggerrel kapcsolatban mar meg-
el6z6 kotetinkben jeleztem,” hogy kivélt a mobiltelefonhoz Heidegger aligha
vonzddott volna. Egyfel6l azért nem, mert a mobiltelefon csucstechnikaja gép, s
Heidegger a gépekben az instrumentdlis-elidegenitd gondolkodds kovetkezmé-
nyét l3tta. Masfelél Heidegger nem lelkesedett a mobilitasért, s kilonésen nem
a technikai korszakhoz alkalmazkod6 mobiltuddsért. ,A tudés eltinik”, irta. ,Fel-
valtja a kutatd... A kutaténak nincsen tobbé szitksége otthoni kényvtarra. Ezenki-
viil folyton dton van. Uléseken targyal és kongresszusokon tajékozodik.””' Az ilé-
seken targyalo filozdfus tipusatol Wittgenstein is iszonyodott, a gépek kdrében
viszont otthon érezte magdt - eredetileq gépészmérndknek készilt. A telefon
azonban l4thatélag nem ragadta megq. Az elsé vildghaboruban a tizérségnél szol-
gdlt, gyakran felkuldték a megfigyel6allasba, ahol leginkabb attél szenvedett,
hogy ,3llandéan kiabalnia kellett a tabori telefonba”.> Hatrahagyott kéziratainak
tobbtizezernyi lapjan szinte nem is emliti a telefont. Minddssze két vonatkozé meg-
jegyzéssel talalkozunk. Az els6ben, 1930 elejérél, ez a kilénds megfigyelés all: ,a
telefonon keresztiil dtvihetjik a beszédet, de nem vihetjik at a kanyarét”.? A
masik, amely igy két vagy négy évvel késébben irédott, mar érdekesebb: ,Hon-

®MS 142, lasd Wittgenstein’s Nachlass: The Bergen Electronic Edition, Oxford: Oxford University
Press, 2000, a megjegyzés 1936-ban irddott. Eqy kordbbi, hasonlé megjegyzés: ,A fénév 3ltal félre-
vezetve valamilyen szubsztancidt feltételeziink. ... Mi az id6? Mar a kérdésben tévedés rejlik: mintha
azt kérdeznénk: mibél, milyen anyagbdl van az id6” (MS 113, 1931-32).

" Wittgenstein’s Lectures, Cambridge, 1932-1935, 119. o.

* Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkézésség - mobilmegismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozé-
fiai Kutatdintézete, 2002, 7. sk. o. Hivatkozom ott Alexander Roesler ,Das Telefon in der Philosophie:
Sokrates, Heidegger, Derrida” c. esszéjére is, lasd Stefan Munker és Alexander Roesler (szerk.), Tele-
fonbuch: Beitrdge zu einer Kulturgeschichte des Telefons, Frankfurt/M.: Suhrkamp, 2000.

' Martin Heidegger, ,Die Zeit des Weltbildes” (1938), Heidegger Holzwege c. kotetében, Frank-
furt/M.: Vittorio Klostermann, 1980, 83. sk. o. - V6. Heidegger, ,A vildgkép korszaka”, Vigilia 1980/2,
174. o.

 Brian McGuinness, Wittgenstein: A Life. Young Ludwig, 1889-1921, London: Duckworth, 1988, 240. o.

2 A teljes megjegyzés igy szol: ,A filozéfusoknak, akik azt hiszik, hogy a gondolkodasban a ta-
pasztalat mintegy kiterjeszthetd, gondolniok kellene arra, hogy a telefonon keresztul atvihetjik a be-
szédet, de nem vihetjik 4t a kanyarot. Az id6t sem érzékelhetem hatdroltnak, ha ugy akarom...” (MS
107, 13sd Wittgenstein’s Nachlass; a megjegyzés megismétlédik a 209-es gépiratban [1930], és utat
taldlt abba a cédulacsomdba is, amelyet Wittgenstein hagyatékdnak gondozdi azutdn Zettel cimmel
adtak ki [256. par.].)
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nan a nyelv jelent6sége? Mondhatjuk: ,Nyelv nélkil nem tudndnk egymassal kom-
munikalni’? Nem. Az eset nem analdg ezzel: Telefon nélkdl nem tudndnk Eur6pa
és Amerika kozott beszélni. ... A nyelv fogalmdt a kommunikacié fogalma mar
magdban foglalja.”*

Az id6 mint teoretikus entitas

Hogyan kerilhetjik el, hogy az id6t valami ,furcsa dolognak”* lattassuk, és
mégis képesek legyink értelmes diskurzust folépiteni arrol, hogy mi is az id6? A
legigéretesebbnek itt azt a filozofiai stratégidt tartom, amely az id6t egyfajta teo-
retikus entitdsnak tekinti a kifejezés specifikus, Wilfrid Sellars altal adott értelmé-
ben. Sellars felfogdsa az elméletek természetérdl a legélesebben annyiban valik
el mondjuk Carnap, Reichenbach vagy Hempel felfogdsatél, hogy 6 a tudomanyt
,a jozan ésszel folytonosnak” tartja. Ahogy irja: ,azok a médozatok, amelyekkel a
tudds tapasztalati jelenségek magyardzatdra térekszik, finomitdsai azoknak a mé-
dozatoknak, amelyekkel az egyszerd emberek, barmily durvan és leegyszerisitve,
az értelem hajnala 6ta ... kérnyezetiiket megérteni igyekeztek”.” A mindennapi
megfigyelési diskurzus keretében kertl sor némely megfigyelhetetlen entitdsok
- létezék, tulajdonsdgdsszesség-hordozdk - elséizbeni posztuldlasara, olyan enti-
tdsok posztulalasara, amelyekre hivatkozva a megfigyelheté események bizonyos
tulajdonsdgai magyardzhatdva vélnak. Marmost Sellars szerint az id6 éppen ilyen
posztuldlt entitds, ahol ,az idébeli (vagy tér-idébeli) torténések a valtozo szub-
sztancidk valésagara alapozott mérték-tagolt [metric] elvonatkoztatasok”. Sza-
bdlyok jonnek létre, ,melyek a mindennapi élet és a tudomany targyaihoz tarto-
26 epizddok kozotti tapasztalatilag megallapithaté mérték-viszonyokra vonatko-
76 kijelentéseket 6sszekotik az ezeket az epizddokat mas epizédokhoz képest
idében elhelyezé kijelentésekkel, azaz olyan kijelentésekkel, amelyek az idérél
valo beszéd jellegzetes szintaxisdval birnak“*. A tudomany haladdsa, az idé fizi-
kai elmélete fogja megmondani, hogy miis az id6,” de ez a haladas az emberiség
kulturalis evolucidja sordn mindvégig tart, a torténelemelétti gondolkoddstél Pla-

* MS 114, 173. 0., lasd Wittgenstein’s Nachlass.

* Ludwig Wittgenstein, The Blue and Brown Books, Oxford: Basil Blackwell, 1958, 6. o.

* wilfrid Sellars, Science, Perception and Reality, London: Routledge & Kegan Paul, 1963,
181-183. o.

 Wilfrid Sellars, ,Autobiographical Reflections”, 1dsd Hector-Neri Castafieda (szerk.), Action, Knowl-
edge and Reality: Critical Studies in Honor of Wilfrid Sellars, Indianapolis: Bobbs-Merrill, 1975, 282. o.

* Wilfrid Sellars, ,Time and the World Order”, lasd Herbert Feigl és Grover Maxwell (szerk.),
Minnesota Studies in the Philosophy of Science, Ill. kdt., Minneapolis: University of Minnesota Press,
1962, 551. sk. o.

” Uo. 593. o.
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tonon, Arisztotelészen és Agostonon keresztil az Gjkori és mai filozofidig és fizikaig.”
Az id6 mint teoretikus entitds sajatosan sellarsi értelmezésének nagy elénye,
hogy lehet6vé teszi a tdrsadalmi id6 - az id6 mint tarsadalmi konstrukcié - és a
csillagdszati id6 - az id6 mint a fizikai tudomanyok konstrukcidja - 6tvozését. Az
id6 eredetileg tarsadalmi természetére vonatkoz6 klasszikus tézis Durkheimtdl
szdrmazik. Mint irta: azok a nélkulézhetetlen rogzitett pontok, amelyekhez ké-
pest minden idébeli szervezédés kialakul, a tdrsadalmi élet termékei; vagyis a ri-
tusok, Gnnepek, nyilvanos ceremdniak, amelyeknek a napok, hetek, hénapok és
évek szerinti tagoldas megfelel. Az id6, szemben a tartammal, a csoport éiménye
- tdrsadalmi idd; az id6, ,ahogyan egyazon civilizaci6 minden tagja objektive
gondolja”.’" Egyazon civilizdcio - hangsulyoznunk kell, hogy ez a fogalom dinami-
kus, nem pedig statikus. Hadd idézzem valamivel hosszabban a Durkheim gondo-
latmenete nyoman Sorokin és Merton 3ltal megfogalmazott dont6 folytatast:

A helyi idérendszerek a kilonbéz6 csoportok eltéré nagysaga, funkcioi és
tevékenységei szerint véltozéak. A csoportok kozotti kolcsonhatdsok terje-
désével kozos-kiterjesztett idérendszernek kell kialakulnia, amely megha-
ladja ... a helyi idérendszereket. ... A végsé kozos alapot a csillagaszati je-
lenségekben taldltdk meq... igy éppenséggel az idészamitas és idémegje-
[6lés tarsadalmi funkciéja mint a tarsadalmi tevékenység koordindldsanak
szlikséges eszkoze volt a csillagaszati idérendszerek kivalto oka...”

Az id6 mint teoretikus entitds folépitésében egyfelél természettudomanyos
tapasztalatok és megfontoldsok, mésfel6l a mindennapi tarsadalmi és egyéni é-
let id6gazdalkoddsi tapasztalatai egyardnt résztvesznek. Utébbiakat egyre inkdbb
dthatja a mobilkoordinacio jelensége - a személyreszabott id6 élménye. Ezt az
élményt meghatarozobbnak tartom, mint a Castells altal iddtlen idének nevezett
jelenséget. Castells igy ir:

A linedris, megfordithatatlan, mérhet6 és elére beldthatd idg széthull a ha-
|6zati tarsadalomban. Azonban nemcsak annak lehetiink tanui, hogy az idé
relativizalédik a kilonboz6 tarsadalmi kontextusokban, vagy hogy vissza-

* Ahogy Whitrow irja: ,az ember dseredeti ritmus- és periodicitas-tudatabdl végul kialakult az
egyforma vildgidé elvont eszméje”. (G. ). Whitrow, The Natural Philosophy of Time, London: Thomas
Nelson, 1961, 58. 0.)

*" Emile Durkheim, Les formes élémentaires de la vie religieuse, Paris: Alcan, 1912, ,Bevezetés”,
2. pont.

* Pitirim A. Sorokin és Robert K. Merton, ,Social Time: A Methodological and Functional Analysis”,
American Journal of Sociology, 42 (1937), Iasd Pitirim A. Sorokin, On the Practice of Sociology, szerk.
Barry V. Johnston, Chicago: University of Chicago Press, 1998, 204. o.
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tériink az id6 reverzibilitdsdhoz... Az dtalakulds ennél mélyrehatébb: kilon-
féle idésikok keverednek, hogy létrehozzanak egy 6rokos univerzumot,
amely ... mindent dthaté. Ez az id6tlen id6 a technoldgidt haszndlja fel, hogy
megszokjon létezésének kontextusabal...”

Ehhez képest a kommunik3cié vildgdban az igazan donté atalakulast ma a
mobiltelefon diadalutja jelenti. Ugy téinik, hogy Gj konyvében, a Mobilkommuni-
kdcio és tdrsadalomban,* Castells is erre a kovetkeztetésre jut. S konyve immar
azt a felismerést sugallja, hogy a mobilkommunikacié nem tovabb fokozza - ha-
nem éppenséggel csékkenti az id6tlen id6 jelensége 3ltali rombolast.

* Manuel Castells, Az informdcid kora - Gazdasdg, tdrsadalom és kultdra. 1. kdt.: A hdlézati tdrsa-
dalom kialakuldsa, Budapest: Gondolat-Infonia, 2005, 557. o. A forditas a ,,... time is being shattered in
the network society” fordulatot az ,,... id6 erdteljes megrazkddtatdst szenved a halozati tarsadalom
kialakuldsa kévetkeztében” megolddssal adja vissza, én itt mas szovegezéssel probdlkozom.

* Manuel Castells, Mireia Fernandez-Ardevol, Jack Linchuan Qiu és Araba Sey, Mobile Communi-
cation and Society: A Global Perspective, Cambridge, MA: MIT Press, 2007.
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Szvetelszky Zsuzsanna MOBILKOMMUNIKACIO,
_ ONSZERVEZODES
ES VAROSREHABILITACIO

Vildgszerte mind tdbb kezdeményezés alkalmazza - tébb-kevesebb sikerrel -
a mobilkommunikécidban rejlé kozosségépitd lehetéségeket. Az alkalmazdsok a
mobilkommunikacié széles tarsadalmi bazison valé megjelenése okozta valtoza-
sok kapcsan kialakulé tarsadalmi kihivasokra valaszolnak.

A kihivasokrél roviden: nagyvarosainkban fogynak, illetve kézdsségképz6 jel-
legiiket tekintve mind hasznalhatatlanabba vélnak a kozos terek. Az emlitett kez-
deményezések célja a valds és a virtudlis tér dsszekapcsoldsdval a hatarfeliileten
onszervez6dd, lokalisan is cselekvés- és dontésképes kdzosségi strukturak, virtu-
dlis baziskommunikdcids aktusok és reakciok létrejottének tdmogatdsa.

Az 6nszervez6dés kulcskérdése, hogy az egyes résztvevék mennyi informa-
ciéhoz férnek hozza: mennyire ismerik a tébbi résztvevé és a kiils6 kérnyezet &l-
lapotat - a kooperacié foka nagyban fiigg az informdcié mennyiségétdl. Egy dj kom-
munikaciés csatorna megnyildsa jelentdsen kedvezhet a nagyvarosi kooperdcié
kialakulasanak és megszilarduldsénak.

A top-down modon tervezett és kivitelezett rendszerek tanuldsi képessége
korlatozott. A bottom-up rendszerek folyamatai finomodhatnak, olyan eredmé-
nyekkel, melyeket nem kddoltak bele a rendszerbe a tervezéskor. Weaver felosz-
tdsaban' a tudomanyos gondolkodds harom lépcséfoka az egyszer(i rendszerek
vizsgadlata, a rendezetlen, komplex rendszerek vizsgélata és a rendezett, komp-
lex rendszerek vizsgdlata. A varosok napjainkban felmeril6 és egyre inkdbb akut-
td valé gondjainak megolddsakor a harmadik esetet, a rendezett komplexitast
kell figyelembe venni, megtaldlva a meghataroz6 tényezéket és dsszefiiggései-
ket, hiszen a tipikus problémak sordn akar tobb tucat mennyiség is valtozhat eqy-
idej(ileg, egymassal finom kolcsonhatdsban allva.

A probléma kezelésére alkalmas modellek kidolgozdsdhoz nélkulozhetetlen
Timo Kopomaa® elméletének ismerete. Kopomaa irta a mobilkommunikécié tar-

' Warren Weaver, ,Science and Complexity”, American Scientist, 36 (1948), 536-541. o.
* Timo Kopomaa, The City in Your Pocket: Birth of the Mobile Information Society, Helsinki: Gau-
deamus, 2000.
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sadalmi és kulturdlis hatdsairol az elsé szintézisek egyikét, melynek innovativ alli-
tdsai arra vonatkoznak, hogy a mobilitds és a hozzéférés milyen hatdssal van az
inform3cios tarsadalom tagjainak mindennapi életére. Kopomaa ebben az irdsa-
ban ramutat az yj technolégidk és a tarsadalmi gyakorlat interakcioira: a nyilva-
nos tarsadalmi helyzetek, a vérosi tereken megfigyelhetd attitidok valtozasaira.
A mobiltelefon - mely Kopomaa metafordjaval a modern nomadok irdnyt(je és
vildgitétornya is egyben - haszndlatat, st a vdrost vitalizéld, a szérakozas-orien-
talt varosi életmddot intenzifikalo jellegét ahhoz a tényhez kéti, hogy a vérosi
terek mindinkabb felfoghatdék egyfajta ,common living-room” - kozés nappali -
gyanant.

A nappali falai tobbnyire dllandé helyet foglalnak el az adott épileten beldl,
am a varos kiterjedése mar korantsem homogén. Fokozatosan tolédnak kifelé a
hatarvonalak, illetve a hanyatlas fazisaban elmosédnak. Batty® a varosok térbeli
fejlédésében harom alapvetd tipust ir le, ez a fokozatos novekedés, az atstruktu-
ralédas, és a hirtelen dtmenet. Ha a mobilkommunikacio6 terjedésének adatait ra-
vetitjik erre a folyamatra, a halézatelméletbdl’ kézenfekvé parhuzamként kol-
csonodzve a rezonancia (a rendszer elemei kézti kapcsolat, vagyis az egyéni hiva-
sok), a fazisatmenet (a kdzosségi mobilkommunikaciés kontaktfolyamatok) és az
amplitido (tarsadalmi valtozasok, esetiinkben a varosrehabilitacié konkrét moz-
zanatai) fogalmait, s a varosi mobilkommunik3aciét emergens jelenségként kép-
zeljik el, akkor feltehetd, hogy napjaink mobilkommunik3aciéjaban a ,hirtelen at-
menet” el6tti pillanatokat, vagy maganak az dtmenetnek elsé perceit éljuk.

Az analégiaval évatosan kell banni: mint Oborny Bedta nemrégiben elkésziilt
munkdjaban kifejti, a varosban az alkotdérészek dimenzié szempontjabol is kilon-
boéznek.’ 1D struktiranak szamit valamely f6at, 2D lehet egy varosfal, 3D elemek-
ként foghatjuk fel példdul a hazakat. A negyedik dimenzi6 az id6 problémdja, a
varos valtozik, a szerkezetek, nyugvopontok, egyensulyok mindig csak dtmeneti-
ek. Az élélény és a varos folyamatosan ,a véltozas dllapotaban” van. Valtozik a
helyek érzelmi fontossaga is, az egyéni és a kozdsségi megitélés egyarant: a va-
rosi objektumok egy készlete kiemelten fontos a kotédés, otthonérzés szempont-
jabol. Ez az egyik olyan pont, ahol attérést hozhat az dnszervez6dé ITC-varosreha-
bilitacid, informaciot nydjtva az individudlis vagy kozosségi kotédésekrél a varos-
tervezéknek példaul a miGemlékvédelmi vagy egyéb objektiv szempontok mellett.

’ M. Batty, ). Barros és A. Junior, ,Cities: Continuity, Transformation and Emergence”, lasd E. Garnsey
és ). McGlade (szerk.), Coevolution and Complexity - Continuity and Change in Socio-Economic Systems,
Cheltenham, UK: Edward Elgar, 2005.

* Lasd mindenekel6tt Barabdsi Albert-Laszl6, Behdldzva - a hdlézatok Uj tudomdnya, Budapest: Ma-
gyar Konyvklub, 2003, tovdbba Csermely Péter, A rejtett hdlézatok ereje, Budapest: Vince Kiadd, 2005.

° Oborny Bedta, ,A varos térbeli fejlédése - versengés, egyittmikodés és szabdlyozas”, megje-
lenés el6tt, http://emergentbudapest.org/pdf/tan_0Oborny_Beata_varos_terbeli_fejlodese.pdf.
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Kopomaa mellett a téma masik elismert teoretikusaként szamon tartott Towns-
end fejti ki részletesen®, hogy a vérostervezék, vérosi téjépitészek figyelme mind-
eddig alig irdnyult a mobiltelefon jelenségére, jollehet a mobilkommunikacié
alapvetéen valtoztatja meg a nagyvérosok lakoéinak életét. Mara a fejl6dé vilag
megalopoliszaiban a mobil telefonhdlézatok kétségbevonhatatlanul nyertek a ve-
zetékes haldzatokkal szemben, am mig az internet-elérés sok helyitt csak a md-
velt keveseknek ad esélyt, a mobilkommunikacié a varosi szegények témegei-
nek is kitorési pontot jelent. Townsend szerint a mobiltelefon vélasz a posztmo-
dern kihivdsra: a mobil hozta |étre a valdsideji varost, ahol a rendszer valtozasai
azonnal észlelhet6k, jelezhetdk, és korrigdlhatok is. Mindez merében Uj feladatok
elé allitja a varostervez6ket, mert hierarchikus szabalyozéssal, kozponti iranyitas-
sal, linedris logikaval - teljes mértékben top-down vezérlési beavatkozdsokkal -
egyre kevesebb varosszervezési, vérosirdnyitdsi siker érheté el. A mobilkommu-
nikacié radikdlisan folerésiti a decentralizacié folyamatait, a monocentrikus he-
lyett a policentrikus varos irdnydba tolva el az egyéni varoshasznalatot. Townsend
szerint maga a posztmodern kor hozta létre a kommunikdciés csatorndk decent-
ralizaci6jat a mobiltelefon elsépr6 sikerével, hiszen a technolégia tarsadalmi konst-
rukciéjanak alldspontja szerint a tdrsadalmak azt a technoldgidt fejlesztik, mely a
kor normainak és céljainak legjobban megfelel.

A varosi lokalizaciés kihivasokrél taniskodott az MTA és a T-Mobile kdzos pro-
jektje, A 21. SIAZAD KOMMUNIKACIOJA keretében Budapesten 2004-ben rendezett
nemzetkozi konferencia (Globalitds és lokalitds a mobilkommunikdcioban: Helyek,
képek, emberek, kapcsolatok’) is, melynek kézponti Gizenete az volt: a multimé-
dids mobilkommunikacié nemcsak a globalis tajékozodast teszi hatékonyabb3,
de a helyi kot6déseket is er6siti.

Ezt az 4llitast tamasztjdk ald Gournay és Smoreda® kutatdsai a térkorlat és a
kommunikacio tarsadalmi formaldsardl. A szerzépdros ot eltérd kultrdja varosban
(Tokyo, Sao Paolo, Varso, Parizs és St.-Denis de La Réunion) végzett vizsgalatainak
eredményeképpen hdrom szintjét tételezi a tarsadalmi halézatépitésnek, egyben
azt is dllitva, hogy a szintek szoros 6sszefliggésben allnak a tdrsadalmi kapcsola-
tokkal és a hozzdjuk kapcsol6dé kommunikacids eszkozokkel.

Ugyanezen a konferencidn kérddjelezte meg Hoflich® azokat az dllitdsokat, ame-

® A. M. Townsend, ,Mobile Communications in the Twenty-First Century City”, l3sd Barry Brown,
Nicola Green és Richard Harper (szerk.), Wireless World: Social and Interactional Aspects of the Mo-
bile Age, London: Springer, 2002.

7 Lasd http://www.socialscience.t-mobile.hu/2004 /index.htm.

¢ Chantal de Gournay és Smoreda Zbigniew, ,Space Bind: The Social Shaping of Communication
in Five Urban Areas”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile
Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005.

*Joachim R. Héflich, ,A Certain Sense of Place: Mobile Communication and Local Orientation”, 1dsd
Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place.
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lyek amellett érvelnek, hogy a mobilkommunik3cié soran a kommunikaciéhoz tar-
tozd fizikai tér redukdlt értelemben jelenik meg, vagy végletes esetben a kom-
munikdcio ,itt“-je és ,most”-ja érzékelésének elvesztéséhez vezet. Hoflich sze-
rint a mobiltelefon hasznalata lehetévé tesz ,eqgyfajta térérzetet”, mert bar meg-
vdltoztatja ugyan a kommunikécié hagyomanyos szabdlyait és Uj helyzeteket te-
remt, viszont Uj megdllapodasokat is kialakit, a kapcsolatokra és a kdzésségekre
vonatkozéan egyardnt. Az Uj normakat a nyilvdnos helyekhez két6dé és dltaluk
meghatdrozott tarsas attitGdok iranyitjak.

A mobil 3ltal lehet6vé tett ,eqgyfajta térérzet” a varosi informacidk relevancia-
teriletéhez is kapcsolddik. Az informacié relevanciateriiletének mérettartoma-
nyat tekintve a spektrum két végpontjat az aldbbi két kérdéssel lehet szemléltet-
ni. Hol van a legkézelebbi tgyeletes gydgyszertdr innen, ahol most dllok? - ez
lokalizalt informaci6, mig a Ki irta az Effi Briestet? kérdésre adott valasz deloka-
lizalt informacio. A mobilkommunikacio éltal generdlt hoflichi térérzet és az ICT-
alapu vérosrehabilitdcié fogalmai alapvet6 kérdéseket vetnek fel: mit neveziink
lokativ informdcionak, helyérzékenységnek, mit jelent a foldrajzi tér mint kontextus,
megrajzolhatd-e az informacio foldrajzi térre vetitett relevanciamezéje a nagyva-
rosokban, mely informaciéknak a legqmagasabb a féldrajzi helytél valé fiigg6sé-
ge, tipizalhatdé-e az informdcié relevancidjanak a foldrajzi hatétavolsdga szerint.
Valds tavolsagokat figyelembe vevd és valds adatokra tdmaszkodé modellekkel
a varoshaszndlatot tdmogatd kdzdsségi visszacsatolasok tervezhetdk.

Mivel @ mobilkommunikdcié és a lokativ informacié daramlasa a varosi élet egy-
re jellegzetesebb tényez6je, tér-annotdcioval a helyi kéz6sségek kognitiv térké-
pei jonnek létre. Ezek a kognitiv térképek részben lokalis orientaciot, mésfelél vi-
szont az emlékezés dltal formalt és kontrolldlt realitds fenntartdsdt célozzak. A
foldrajzi tér meghatdrozott pontjaihoz csatolt képes, széveges vagy hangos (ze-
netek hatterében 3llé szituaciohoz kotott tudas jelenti e térképek meghatdrozo
dimenzigjat. Személyes, nyilvdnos és szakmai, vagy performativ és informativ Gize-
netek valtoztathatjak a féldrajzi tér kontextudlis relevancidjat.

Az aldbbiakban tekintsik at a mobilkommunikacié néhany jellegzetes, dnszer-
vez@dést tdmogatd megvaldsulasat. A legtobbnek a célja a varosi dinamikak jobb
megértése. (Friss kutatdsi irdnyt jelez az Gzleti utakat tdmogatd kérnyezettudatos
mobilkészilék, a lokalis déntések virtualis tdmogatasaval: Utvonaltervezés kor-
nyezeti informdciéval. Szdmos navigacios projekt sziletett, melyek célja a kdzos-
séqi Utikalauz létrehozasa. Ezekben olyan térmodelleket mutatnak be, melyek
azon tul, hogy koordinatdk szintjén és az elemek viszonyadbdl kévetkeztetnek a
helyzetre, a kiillonb6z6 helyszinek funkciéjat, a személy szamdra kialakult jelen-
tését is tukrozik, felvazolva a kognitiv térkép kiterjesztésének lehetdségét.)

A denCity komplex, hibrid varosfejlesztési rendszer, felhaszndléi interfésze az
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dtlagos mobiltelefon. A denCity kartyaalapu adatbdzis, melyben az egyes kartydk-
nak egyrészt a varosi tér egy konkrét pontja, masrészt valamely adott cimke
(,tag”) felel meg. A fejleszt6k célja, hogy eqy ilyen elemekbdl épitkezé halozat-
tal az egész varost lefedd, felhaszndldi részvételen alapul6 adatbazist teremtse-
nek, egyesitve a varosi tér strukturajat és a vildghalé asszociativ zonalis szerve-
z6dését. Interfész a fizikai és virtudlis terek kozt, territorizdlja az adatteret és de-
territorizélja a fizikai térstrukturat, s mint a varos nyitott emlékezete is mikadik.

A denCity-hez hasonld projekt a Mobile Landscape - Graz in Real Time (http://
senseable.mit.edu/qgraz) projekt, melynek célja a varosi térhasznalat és tér (Ujra)-
termelésének valds ideji feltdrdsa és vizualizdldsa a kozonség bevondsival. A
mobiltelefon itt a varosi tér hasznalatdnak médiuma: kdzosségi térhaszndlati tér-
képek és egyéni térhaszndlati stratégiak rajzolédnak ki a mobiltelefonok koveté-
se, a hivasok regisztrdlasa altal.

A Jabberwocky ingyenes mobilalkalmazas, melynek segitségével az egyéni
felhasznalok és koz6sség egésze informdciokhoz jut a nagyvdrosi terekben létre-
jové spontdn egyutt-tartézkoddsokrdl. A Bluetooth technolégia és a mobiltelefo-
nokban hasznélatos MIDP2.0 (Mobile Information Device Profile) szabvany seqit-
ségével azonositja a nagyvarosi terek mobilfelhaszndléit, s az eredményt a kijel-
z6n absztrakt grafikai abraval megjeleniti. A szoftver a szocio-dinamika mobilkom-
munikaciés monitorozadsaval a varosi terekben szervez6d6 kozosségeket, illetve
a tarsas valésdg és a technoldgia viszonyat helyezi 4j megvilagitasba.

A Yellow Arrow (http://yellowarrow.net) projekt célja, hogy barki megoszthas-
sa véleményét, tapasztalatait, torténetét valamely helyszinrél (térrél, étteremrdl,
utcarészletrél, stb.), s ezt mas arra jaré SMS formajaban megismerhesse. Az alko-
tok eqy virtualis, de szubjektiv utikonyvet akartak létrehozni, melybél az érdekld-
dék az adott helyen a helyre vonatkoz6 informdaciét letolthetik, elolvashatjak.

Az Urban Tapestries (http://urbantapestries.net) projekt kisérleti szoftverplat-
formmal térképezi fel és osztja meq a tuddst, mobil, halézati és foldrajzi informa-
ciés rendszerek dsszekapcsoldsdval, lehetévé téve valés helyek és azok torténe-
teinek dsszekapcsoldsdt, illetve e tartalmak nyilvdnos és kézosségi szerkesztését.
A projekt alkotoi szerint ezzel a véroslakék sajat kornyezetiik alakitéjava valnak,
a mindennapi tudast és tapasztalatot megosztva, kollektiv memdridt épitve, amely-
ben kdévethet6 a kozosségek, helyek és az id6 egymashoz valé viszonya. Nemrég
létrejott a Social Tapestries program is, hogy bemutassa a lokalis ismeretek meg-
osztdsanak szocidlis és kulturalis vonatkozasait, és ravildgitson annak elényeire,
kozosségeket megmozgatd funkciojara. A varosi tajat formalé projektekhez koté-
dik az az izgalmas tapasztalat, hogy az emberek fizikai jelhagyadssal, példaul ér-
tékel6 matricak ragasztasaval is szeretnek helyeket kommentdlni. J6 példa erre
a nemrégiben Budapesten, a Nyugati aluljaréban megvalésitott Atlantisz-projekt.
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A hazai kezdeményezések kozil érdemes megemliteni az Emergencia Kutaté
Intézet EVA (Emergens Varos Akcidcsoport) projektjét, mely feltehet6leg 2007 mar-
ciusatol inditja be Budapesten a lokativ informacié 6nszervez6d6 kézosségi hasz-
ndlatdt modellezé Bluespot-prototipust. Az EVA-projekt a kozds akciok, hiedel-
mek, konstrukciok és érzelmi kotédés-replikdciok folyamatait a kozos érdekelt-
séql, érdek( emberek virtualis terének kialakitasaval, illetve ennek a virtudlis
kozosségnek tartalmakkal, szolgdltatdsokkal vald feltdltésével prébalja kiszolgal-
ni. A projektben résztvevd kutatdk feltételezik, hogy az igy létrehozott kéz6sség
replikativ, de ugyanakkor emergens médon 6nfenntartova vélik. Ez megvaldsulhat,
ha a felhasznalok egy-két funkcio mentén érdemesnek tartjak hozzatartozni a vir-
tudlis kdzosséghez, illetve maguk is tovabbi funkcidkat, szolgéltatasokat illesztenek
a rendszerhez, igy vonzva tovabbi felhaszndldkat.

Mint azt Oborny Bedta emlitett tanulménydban™ kifejti, egyre tébb kutatas
célja a mobiltechnoldgia felhaszndldsa a természetes tarsas mozgas vizsgalatdval
a dinamikus, nehezen elérejelezhetd, dllanddan fejl6d6 varos megfigyelésére, le-
irdsara és értékelésére, szemben a hagyomanyos médszerekkel, melyek a nagy
komplexitdsu rendszerek feltérképezéséhez hidnyosnak bizonyulnak. A kisérleti
modszerek nagy része szocio-informatikai: a wireless helyzettudatos rendszer szi-
mulaciéja. Szupraindividualis szinten a cdnoldgia - tarsuldstan - tudomanya kutat-
ja a kozosségek szerkezetét, s mddszerei kozott napjainkra széles korben elter-
jedtek és fejlettek a kvantitativ, térbeli statisztikai eszkdzok. A szerkezetek érzé-
kelésére gyakorta haszndlt eszkéz a tdvérzékelés, a térinformatikai rendszerek
alkalmazasa. Durva térbeli skalan szamos atfedést taldlhatunk a vérosok problé-
maival a vdrostervezés-tajtervezés, tajokoldgia tertletén. S jéllehet az eddig is
koztudott volt, hogy a természetes kérnyezetben lejatszodé vizsgalatok nagy 6ko-
l6giai érvényességgel birnak, napjainkban egyre tobb Uj 6tlet sziletik, hogyan le-
het régziteni személyek és szocialis terek dinamikajat.

A térbeli mintdzatokat alakito két ellentétes hatéer6 egyike a tendencia, hogy
az emberek dsszekoltozzenek, néjon a népsirlséq. llyen hatéer a védelem igé-
nye, vagy bizonyos feladatok megosztdsa. Az ellenséggel szemben vagy a kor-
nyezet bizonytalansagai ellen megéri egyittmdkddni, kooperadlni, s ez el6segiti
az aggregdciot. Ezzel ellentétes hatéeré a kompeticid, ami viszont a szegregaci6
irdnyaba hat. Feltehet6leg a mobilkommunikaciéval generalt lokalis informacidk-
kal létrehozott kdzosségi térképek - vagy térkép-kozésségek? - kézott is megfi-
gyelhet6 lesz a verseny és az egyittm(kodés.

Az itt és most helyzetek észlelése és a bel6luk fakadé valaszkényszer a nagy-
varosok kdzosségeit sajdtosan érinti. A tarsas kapcsolatokban a mobil miatt Ujra-

“0Oborny, i. m.
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éledd eqgyidejliség és egyter(iség a vdrosrehabilitdcié hatékony eszkoze lehet. A
helyi dsszefiiggések és kélcsénhatdsok, a lokalis varoshaszndlat megismerése var-
hatoan fokozza majd a varosok emergens karakterét: megvaltoztatva a véros per-
cepcidjat, megmutatva az Ujdonsdgokat, melyeket egy adott jarékel6 nem I3t,
mert nem jdr arra, de mas virtualizalja és 13thatova teszi - réviden, a k6z6sség az
dltala termelt informaciokat valésidében visszaforgatja a kozosség életébe.

A valos térhez kapcsolt informacio segiti a tajékozddast: nem-megszerezhet6,
nem-lathatd ismeretekre tehetiink szert valamely adott, ismert vagy ismeretlen
kozegben. Megtaldlhatunk, vagy éppen elkertlhetiink bizonyos helyszineket, szi-
tudcidkat az adott térben hagyott inform3cioktdl fiiggéen. A kdzosség a vérosra
olyan layert hizhat, amely az ott él6k és idegenek ismereteibdl taplalkozva, is-
merettel l3tja el azokat."

Minél konkrétabban kérilhatarolt varosi térben valésulnak meg, annal fonto-
sabbak a kozosen készitett ,térképek”. Esetleg a sok véltozé (épilet, funkcid,
szolgaltatds, kozlekedés) nehezitheti a hasznositdst, viszont annal inkdbb szolgdl-
ja az aktualitast. Az egyén tobbet Idthat a varosbol, mint amire kalénben képes len-
ne, és preferencidi alapjan valaszthat.

Hely, id6 és egyén viszonyat szubjektiv médon jellemzik az adott médon létre-
hozott és nyilvanossa tett informdciék. Ha az informaciok mennyisége atlép egy bi-
zonyos kiiszébot - melynek meghatdrozasa feltehetéleg a kozeljovében kialakul -,
mar hely, id6 és kézosség viszonyanak jellemz6irdl is beszélhetiink. Ez Uj, eggyel
magasabb szervezddési szinten értelmezett minéséget hozhat, mely egyéni szintre
visszacsatolva a tudatos véroshaszndlatot befolyasolhatja. A varosi helyek valéside-
ja, 6nszervez6dé mobiltelefonos kommentarjai kézosségi véleményformaldst, infor-
macioszirést eredményezhetnek. A MoSoSo (Mobile Social Software™) a mult ko-
70s metszetei alapjan jelezheti a koz6s jelent, és jésolhatja a kozos jovét.

Elasztikusnak is mondhaté minGséggel ruhdzza fel a kozosséqi tudat a nyilva-
nos tereket a mobilkommunik3cié segitségével. A varos Iényeges adottsdga az
onreflexié. Lathaté és hallhato, ha valami elromlik, és a szervezédési szabdlyok,
a paraméterek értékei valtoztathatdk. A hibajelzések kincset éré tipusa az egye-
dek fel6l érkezé észrevétel. Minden vdarosvezetésnek at kell értékelnie ezt az
adathalmazt, felemelve az ,alulrél jové zaj” kategdridjabol. A rendszer komplexi-
tdsdbdl adaodik, hogy egyszerre tobb léptékben - a kordbban emlitett rezonancia,
fazisdtmenet, és az amplitdidé mentén - érdemes monitorozni.

A tobbszinti megfigyelés és az abbdl visszacsatolt, nyilvdnos eredmények
egy tudatos varos képét vetitik el6re, ahol verseny és egyittmikodés egységét
- divatos gazdasagi hivoszdval: a coopetition-t - az 6nszervezddés teremti meg.

""Jane Jacobs, The Death and Life of Great American Cities, New York: Random House, 1961.
V6. pl. http://en.wikipedia.org/wiki/MoSoSo.
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Az urbanisztika, a varosi tajépitészet, a szocioldgia, s szdmos egyéb tudomanyos
és alkalmazott teriilet hasznosithatja ezeket az eredményeket a varosi folyama-
tok tervezésében. A tudatos varos gondolata egyelére taldn futurisztikus, de szik-
ségessége a modern gazdasagi, tarsadalmi, technolégiai valtozasok ismeretében
megkérdéjelezhetetlen.
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Bedé Viktor TERKEPEK
MINT GONDOLKODASUNK ESZKOZEI

Az elmalt évek mobiltelefonos kommunikaciorél sz616 kutatasai ravilagitottak
arra a tényre, hogy mig a halézatba kotott infokommunikdacios eszkozok nagy-
mértékben fuggetlenitik a kdzdsségek kialakuldsat és dltalaban a tudds dramld-
sat a foldrajzi tért6l, addig a mobilkommunikacion keresztil kozvetitett, elsésor-
ban gyakorlati tudds egy része tovabbra is helyérzékeny." A helyérzékenység any-
nyit jelent, hogy bizonyos informdcié példaul csak adott varos bizonyos pontjan
relevans, vagy egyenesen kizarélag a foldrajzi tér adott pontjanak és szomszéd-
sagi viszonyainak kontextusdban értelmezhetd. Ezt a tudast hivhatjuk lokativ tu-
ddsnak. Nagyon keveset tudunk viszont arrél, hogyan 3llapithaté meg adott in-
formaciérél a valés helyérzékenysége. Dolgozatomban olyan - akar mentalis,
akar kézzelfoghatd - képi eszkézok kialakuldsanak lehet6ségére szeretnék rakér-
dezni, amelyekkel elészér is megallapithatévd valhat, hogy mely tuddstipus lo-
kativ, mdsodszor pedig segithet értelmezni a rovid lokativ izeneteket. A téranno-
taciés rendszerek® térképein megjelené mintdzatok példajat felhaszndlva amel-
lett fogok érvelni, hogy ebben a kérdésben képi eszkdzok lehetnek segitségiink-
re. Tovabba meg fogom vizsgélni ezeknek a mintdzatoknak az értelmezési lehe-
t6ségeit, felvazolva a mintdzatok instrumentalizaloddsanak egy lehetséges utjat.

Mobilkommunikacié és multimodalitas

Az Utkozben bonyolitott kommunik3cié sok esetben kifejezetten az adott szi-
tudcié fuggvényében értelmezhetd. Az igazan mobil, igazan lokativ, helyérzé-
keny informacié ilyen: ,Szallj be!”, ,Most indulok”, ,Bezart!”. Mi sziikségeltetik
ezeknek a révid szveges lzeneteknek az értelmezéséhez? A szdveges szitudciok
mentdlis modelljeinek inherens része az értelmezést seqité kontextus. Ez egyarant
dllhat verbdlis és nem-verbalis (igy példaul képi) rendszerbél szarmazé asszocia-

' Lasd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile Communication,
Bécs: Passagen Verlag, 2005, kilénosen a ,The Global and the Local” részt (Meyrowitz, Poster, Stras-
soldo, Fortunati, Gournay, Harper).

* A térannotacios rendszerekr6l 1asd lejjebb a ,Térképek” alpontot.
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ciokbol.® A fenti példék esetében a kontextust - amellett, hogy ki Gzent kinek - a
foldrajzi tér képezi, melynek képi reprezentdcidja a térkép. Az Gzenet és a kon-
textus modalitdsa ezek szerint lehet kilonb6z6. Az ilyen esetben megvaldsulé
egyUttolvasds, egyittlatas sordn a kép és a szdveg tamogatjdk egymast, ahogy
Nyiri Kristof fogalmaz:

Noha szavak kisérete nélkil a képi kommunikacié ritkan lesz teljesen sike-
res, tovabba minden vizudlis nyelv igényli a konvencié hétterét, mégis, ké-
pek természetes jelekként mikodhetnek annak kdvetkeztében, hogy hason-
litanak az altaluk képviselt targyakra és tényekre.*

Mind a sz6, mind a kép értelmezését megkonnyiti, ha ismerjik a nagyobb 6ssze-
figgéseket, melyekbe be vannak agyazva. Az irott és beszélt nyelv grammatikaja
megadja, hogyan kompondlunk szavakbdl mondatokat. Gunther Kress és Theo
van Leeuwen a Reading Images - The Grammar of Visual Design® cim( konyvik-
ben a képi szemiotika torténetében kikristdlyosodott kompoziciés struktirakat
foglaljdk 6ssze, egyben bemutatva ezek haszndlatat a kortdrs képiparban. A szer-
z6k a lingvisztikai kifejezésmddokat képi kifejezésmddokra forditjak, olyanokra
mint a vektorok, beszéd- és gondolatbuborékok, képi elemek elrendezése és egy-
madsba agyaz6dasa, képkivagas, a kamera ldtészoge. A felsorolt kifejezésmddok
dlloképekre vonatkoznak. A szerz6k utalnak arra, hogy a mozgokép olyan sze-
mantikai kapcsolatokat hivhat életre, amelyekre az allokép nem képes. Nyiri a
képek megmozgatdsa, tehat az animacié lehetdségében épp a mondatok sza-
vakbol torténé kompondlasanak analdgidjat Iatja: mig a magaban 4116 sz6 nehe-
zebben értelmezhet6, mondatba dgyazva egyértelmdbb jelentést nyer.® Ha az al-
l6képeket animaljuk, akkor az idé6 dimenziéjdnak kdszénhetéen a képsorok alkal-
masabbak logikai struktdrdk megjelenitésére, és ezdltal egyértelmdbb értelme-
zésre adnak lehetdséget.

A kép tehat gazdagabb jelentés része lehet animaciok részeként. Valamely Gze-
net is gazdagabb jelentést hordozhat, ha meg tudjuk mutatni, hogy milyen kom-
munikaciés mintazatnak a része. Mindkét esetben egy nagyobb &sszefiiggés-
rendszerbe valé integrdldsrél beszélhetiink. Az elsé esetben a linedris idédimen-
zi6, a masodikban a tér - mint késébb 13tni fogjuk, a féldrajzi tér - hordozza a kon-

* Mark Sadoski és Allan Paivio, Imagery and Text: A Dual Coding Theory of Reading and Writing,
Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 2001, 81-83. o.

* Nyiri Kristof, ,Az MMS képfilozofidjahoz”, I3sd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkézésség - mobilmeg-
ismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatdintézete, 2002, 213. o.

° Gunther Kress és Theo van Leeuwen, Reading Images: The Grammar of Visual Design, London:
Routledge, 1996.

® Nyiri Kristof, ,Képjelentés és mobil kommunikacié”, 1dsd Nyiri Kristéf (szerk.), A 21. szdzadi
kommunikdcid Uj dtjai: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatéintézete, 2001, 68-69. o.
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textudlis elemeket. A mintdzat részeként vald felismerést Polanyi Mihaly egyik
példajaval szeretném illusztralni:

Amikor az ember el6szér emelkedett fel a leveg6be repiil6gépen, a pilétak
régi telepilések nyomait fedezték fel, amelyeket az arra jarék szazadokon
at észre sem vettek. A féldre visszatérve, a pilotak maguk sem taldltak az Gsi
telepiilések nyomat. Ertelmetlen volna azt mondani, hogy amikor bizonyos
tdvolsagbol a részek egyittesét egészként Iatjuk, akkor a részeket mar nem
Iatjuk. valéjaban az torténik, hogy a részeket 4j médon, nevezetesen mint
eqgy egész részeit latjuk.”

Térképek

Az egyre inkdbb mobileszkdzokkel is haszndlhatd térannotdcids rendszerek és
kozosségi szoftverek némelyikébe épitett térképek éppen a fenti idézetben il-
lusztrdlt madartavlatot képesek felmutatni a szamitogép, esetleg mobiltelefonunk
képernydjén. Figyelembe kell venni, hogy a térképek és képi megjelenitések sza-
mos tipusa vehet6 igénybe. Mar a foldrajzi térképek esetében is a felhaszndlds
célja hatdrozza meg a vetitési eljdrasokat és torzitdsokat, sokszor nem az egysze-
rii légifelvétel az optimalis térkép.* Ugyancsak a felhasznalds céljatdl és a meg-
jelenitett targy tipusatdl fiigg, hogy inkabb topografiai (Google Earth®) vagy inkabb
topolégiai (abban az értelemben, hogy az elemek tavolsdgét a kozbekapcsolt lin-
kek szama adja ki; lasd: ismer6si kapcsolati halék, szemantikai hdlok, hiperdoku-
mentumok térképei) dbrdzoldst vélasztunk. A hiperdokumentumok térképeinek
esetében mar nem érvényes a klasszikus kartogréfiai alapvetés, miszerint a tér-
kép a teriilet reprezentacioja, viszont sosem maga a tertlet.”

A Magyar Virtudlis Enciklopédia™ nemcsak tudomanynépszerdsité projekt, ha-
nem tudomanyfilozdfiai kisérlet is. Els6sorban tudomanyos, részben pedig gyakor-
lati tudast tartalmazé cimdokumentumai linkkel valé kapcsoldddsaikon keresztil
topoldgiai teret feszitenek ki. Ezt a teret az enciklopédiahoz fejlesztett térképen te-
kinthetjik meg, amely sz6 szerint képet hivatott adni a 21. szdzadi tudds struktu-
rajarol: a tuddshdlé mintazataibdl olvashatéak ki a tudomanyteriiletek kozti dtme-
netek, a tertletek konvergencidi vagy divergencidi, a tuddsanyag belsé szerkezete.”

” Poldnyi Mihdly filozédfiai irdsai Il., Budapest: Atlantisz, 1992, 207. o.

® Barbara Tversky, ,A grafikus kommunikacié néhdny valfaja“, 1dsd Nyiri Kristéf (szerk.), Mobilké-
z0sség - mobilmegismerés, 201. o.

° Lasd http://earth.google.com.

' Martin Dodge és Rob Kitchin, Atlas of Cyberspace, Harlow: Addison Wesley, 2002.

" Lasd http://www.enc.hu.

" Nyiri Kristof, ,Enciklopédikus tudds a 21. szdzadban”, 13sd Hitseker Maria - Szildgyi Zsuzsa (szerk.),
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Ennek a tudastipusnak a struktirdja egydltaldan nem, vagy csak nagyon kis mér-
tékben fiigg a foldrajzi tértdl. Ezért a cimdokumentumok térképen megjelenitett
tdvolsdaga nem valami foldrajzi tdvolsagnak a leképezése, hanem egy algoritmus
a cimdokumentumokat kozvetlendl vagy kozvetetten 6sszekotd linkek szdmabal,
stlyozas alapjan szamitja ki azt.

% ¥ Nebrai Koreng

A Magyar Virtudlis Enciklopédia cimdokumentumainak térképe (részlet)

Ugyancsak nagyrészt topoldgiai jellegliek a koz6sséqi szoftverek (informdcid-
cserét, kozos munkadt, csetet tdmogato szoftverek), egyes esetekben a barati ha-
|6 adatbankjai (példaul Orkut, LinkedIn™). A térannotacios szoftverek olyan rend-
szerek, amelyek lehet6vé teszik, hogy a szamitégép vagy mobilkommunik3ciés
eszkozok segitségével (mint a PDA vagy a mobiltelefon), a foldrajzi tér egyes
pontjaihoz izeneteket™ flizziink (1asd: Google Earth, denCity™). A pont, ahova az
Uzenetet csatolni szeretnénk - rendszertél fiiggéen - vagy eqy térképen valaszt-

Mindentudds Egyeteme 3., Budapest: Kossuth Kiadd, 2004, 326. o., vo. http://www.mindentudas.hu/
nyiri/index.html.

" 13sd https: //www.orkut.com, http: //www.linkedin.com. A magyar iwiw.hu (http: //www.iwiw.hu)
térképfunkcidval is fel van szerelve, amely megjeleniti az ismerdsi halot.

" A mobil és a szamitégépes bloggolds elterjedési sebessége kozti kilonbségre az egyik lehetsé-
ges magyardzat, hogy elébbi sok esetben személyesebb jellegl, mint a szdmitogépes férumok nyilva-
nossagnak szant tartalmai. V. R. H. R. Harper, ,The Local and the Global: Paradoxes of the Mobile Age”,
lasd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, 87. o.

" L3sd http://dencity.konzeptrezept.de.

112




hato ki (Google Earth), vagy GPS (STAMPS'™), esetleg mobilcella informacié (Shed-
light) révén torténd helymeghatarozas alapjan a rendszer a felhaszndlé tartézko-
dasi helyéhez kapcsolja az izenetet. Az ilyen mddon kapott szervezédési mintaza-

% éw: N
"

A /7 "a._

Uzenetek teljes nézete szerzd és idépont megjeldlésével, Idthato utcatérképpel

utsCr Bank Tan(Dnéwnti-ten denCITY map
draring from x <304, y <3947 to FUB831T
I ————— L LU o T

Tosning from wry SHLANT te xoy ~130ATH e "

W,m. pointer 10k pbCatPrinten .Mmﬂ

I ven catapernto 57 ,?
Oy

FgsirThtut fir ]
Cret

nj;;;‘-’i“ 0 DeltDize
" '. Baml ioikkunst
o5 e
- stiatd Tk upd Landesplanung B Bushal(Jetelle
s"'""dﬂ“ Hotspot W(EN Bergbau
Hatspat A :le"'elb‘nmk Budleticating
et e, O™
chi
s (Dram
- a(Dpspot W Kunststorfue Jfbeitung el
O Ouerkatate ok Losbaa Hi. mm
L6
@.M "‘O‘ die cieSe Hatzpat %,
Parkplatz Ei aCx café Cieeel

Hotspat, WL o PostingPontstrafe
?mm i b AL O Hotspet u.n&?m Glas- und M.nhﬂr!’\n:;
15 H ydrdache Gestaltng S ——— i

Uzenetek rovidnézete, utcatérkép nélkiil

' 13sd http://craftsrv1.epfl.ch/research/stamps.
" Lasd http://mobiled.uiah.fi/?p=32.
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Uzenetek tematikus kapcsoléddsdt megjelenitd nézet, utcatérkép nélkil

tokat Aachen varosdnak harom nézetével szeretném illusztralni, melyek a denCity
térannotacios rendszer harom kilénbdzd bedllitdsa mellett jottek létre.

A lokativ informacio szervezédési mintazatai

Fentebb réviden széltam a nyelvi és képi kompozicié lehetéségérél. A téran-
notacios rendszerek térképein megjelend képek viszont nem kompoziciék. Miu-
tdn az Gzenetek térbeli eloszldsdt nem grammatikai szabdlyszer(iségek vagy tu-
datos rendezdi elvek alakitjdk, hanem 3ltaldban az egyéni Gzenetek féldrajzi el-
o0szl3sa, ezeket a mintdzatokat szervezédési mintdzatoknak hivhatjuk. A nagyobb,
kozosségi léptékben megjelend szervezddési mintdzatok az alsébb - tehat egyé-
ni szinten megjelend - izenetek eloszldsébdl keletkeznek. A természettudoma-
nyokban éppugy, mint a szamitdstechnikdval foglalkozé médiaelméletben™ és
szamos m3s terlleten taldlunk példat a szervezddési, illetve vizsgalati szintek hie-
rarchidba rendezésének kilénboz6 koncepcidira. Az emberi kreativ teljesitmény,
a jelentés megsziletése sok esetben egy ilyen hierarchidnak a felsébb szintjein,
ha nem a legfels6 szintjén torténik. Ezen dolgozat keretein beldl nincs madd kitér-
ni arra, hogy miképpen jon létre a magasabb szint, vagy hogy az alacsonyabb és
magasabb szintek kdzott milyen irdnyba hat a kauzalitas. Sokkal inkdbb azoknak
az akar mentalis, akdr kézzel foghatd képi eszkozoknek a helyét szeretném kije-

' Manovich a kod szintjétél jut el a kultura szintjéig. Lev Manovich, The Language of New Media,
Cambridge, MA: MIT Press, 2001.
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[6Ini, amelyek a tudas csupan széveges eszkozokkel meg nem foghaté aspektu-
sainak értelmezését teszik lehetévé.

Hogyan mérhet§ ezeken a szervez6dési mintdkon a lokativitds? Ha mondjuk
egy enciklopédia cimszavait valami 6nkényes kritérium szerint (példaul a kelet-
kezésiik helye, vagy a bennuk eléfordul6 féldrajzi nevek) a foldrajzi tér killonbo-
z6 pontjaihoz csatoljuk, meglehetésen véletlenszer(i és statikus mintdzatot ka-
punk. A térannotdcios rendszert viszont a felhasznaloi kozésség vélhetéleg azért
hasznalja, mivel fontosnak tartja, hogy a tér - 3ltaldban varosi tér - egy bizonyos
pontjdhoz valami megjegyzést flizz6n. Ez persze nem jelenti automatikusan azt,
hogy minden révid sz6veges vagy képes izenet, ami valamely térannotdcios
rendszer adatbankjdban megtalalhatd, lokativ. Ezt a kirajzol6dé mintdzatok struk-
turdja és dinamikaja fogja eldonteni. Az ,Egészségedre!” megjelenései a térké-
pen vélhetéleg éppoly homogén és véletlenszerd mintazatokat fognak kirajzolni,
mint esetleg az ,Adaptécié” cimsz6. Az ,Ide gyertek!” viszont vélhetéleg hely és
napszak figgvényében vissza-visszatér6 mintdzatokat rajzol ki, idével ismerds,
jelentéssel biré mintazatokkal szembesilhetiink. Mivel elegendé felhasznalét be-
vonni képes, és széles kdrben elterjedt térannotacios rendszer még nem nagyon
létezik, a fentiek egyenl6re csak valdszin(Gsithet6 feltételezések.”

A mintazat instrumentalizalodasa

Vizsgdljuk meg, hogy valamely térkép, illetve a rajta kirajzol6dé mintdzat mi-
lyen médon valhat eszk6zzé. Kommunikacids eszkozeink kozil egyeseket a ke-
zinkben tartunk, mdsok testinkbe, szervezetiinkbe dgyazodva id6vel protézissé
valnak.” Viszont a kiborg madr a high-tech korszak el6tt megsziletett, hiszen nyel-
viink is eszkdz, mely az ember kéz0sségi életéhez sziikséges kognitiv kapacitds
biztositasat szolgdlja.”’ Az eszkdzhaszndlat dltalanos elvei fiiggetlenek attdl, hogy
kézzelfoghatd vagy mentalis eszkdzoket vizsgalunk. igy az eszkozhasznalat tar-
gyaldsa sordn tdmaszkodhatunk a nyelv mikodésérél sz6l6 kutatasokra. Ezt a par-
huzamot Polanyi Mihaly eszkdzfogalma és a nyelv mUveleti elveir6l vallott néze-
tei egyardnt jol mutatjak.

" Térannotdcios projektek linklistdja az alabbi cimen taldlhaté: http://www.elasticspace.com/
2004/06/spatial-annotation. El6késziletben van egy igéretes budapesti projekt, melynek honlapja:
http://emergentbudapest.org.

V. lan Hacking, ,Kommunikdciés mdfajok, informaciés mfajok”, Vildgossdg, 47/1 (2006), 48.
sk. 0., tovdbb3 John Preston az ,active externalism” és az ,extended mind thesis” kérdése kapcsan:
John Preston, ,Is Your Mobile Part of Your Mind?”, Idsd Nyiri Kristéf (szerk.), Mobile Understanding:
The Epistemology of Ubiquitous Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2006, 67-75. o.

* Robin Dunbar, ,Vannak-e kognitiv korlatai az e-vildgnak?”, lasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilké-
20sség - mobilmegismerés, 58-59. o.
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Szerszamnak” nem csak a botot és a kalapacsot tekinthetjik, léteznek intel-
lektualis szerszamok, mint az értelmezési sémdk, és - mint Polanyi mondja -
ilyen az egzakt tudomdnyok formalizmusa is.”* A nyelvi és mas eszkozok eseté-
ben egyarant érvényes, hogy a mikodési mezén belil az ember mintegy belé-
koltozik az eszkozbe, amit ezéltal mar csak jarulékosan vesz tudomasul, figyelme
valdjaban az eszkozon keresztil a célra irdnyul, ami a valddi jelentést hordozza.
A nyelyv, illetve mas eszkézok - mint a bot vagy a szonda - haszndlatanak elsaja-
titdsa, amelynek soran ,kihelyezziik azokat a pontokat, amelyeken kapcsolatba
keriltnk a rajtunk kivil lévé objektumokként megfigyelt dolgokkal“**, nem spon-
tan, hanem hosszas tanulasi folyamat eredménye.” llyen tanuldsi folyamat révén
sajatitjak el az orvostanhallgatok a tidérontgen képén 1athato foltok értelmezé-
sét is.”* A természettudomanyos kutaté munkdjanak ugyancsak szerves része ki-
l6nboz6 képalkoto eljdrasok dltal eléallitott képek értelmezése, melynek soran a
kutatd teljesen Uj mintazatokkal szembesiilhet.” Valamely I3tott mintazat lehet
akkor is 0j, ha a vizsgdlédé személy egy szamara Uj eszkéz hasznalata kapcsan
talalkozik vele - ilyenkor minden Uj -, de akkor is, ha példaul a megszokott mé-
réeszkozon az ismerés mintdzatoktol eltéré mintdzatot észlel. A térannotdcids
rendszerek térképein lathaté mintazatok még nem valhattak a lokativ gyakorlati
tudas értelmezésének bejaratott eszkézévé, igy az ezekkel a mintdzatokkal valé
szembesiilés a két eshetdség kozil egyel6re az elsébe sorolhato.

Mik a képi mintdzatok instrumentalizalasanak feltételei? Az alsobb szint eleme-
inek eloszldsai kozul az ismételt megjelenés révén emelkednek ki a szamunkra je-
lentést hordozd mintdzatok. Viszont mivel ,a vilag sohasem ismétel meg ugyanugy
egyetlen korabbi helyzetet sem, el kell dontentnk, hogy tapasztalatunk mely val-
tozasai érdekelnek e visszatér tulajdonsag azonositasdban“*- ezt nevezi Polanyi
a nyelv mUveleti elvei kozil a kovetkezetesség elvének. Az észlelés ezen teljesit-
ménye, mely kiemeli a mintdzatok relevdns vonasait, a kdoszban meglatja a rende-
zettséget, amely megszeliditi a vadont, az ember belsé és kilsé struktdrainak kél-

* Az ,eszkoz”-t és a ,szerszam”-ot itt szinonimakként kezelem.

» Polanyi Mihaly, Személyes tudds I., Budapest: Atlantisz, 1994, 111. o.

*Uo.

* Poldnyi Mihdly filozdfiai irdsai I., Budapest: Atlantisz, 1992, 41. o.; Polanyi Mihdly, Tudomdny
és ember, Budapest: Argumentum, 1997, 178. o.

* Sense-Giving and Sense-Reading”, 1dsd Michael Polanyi, Knowing and Being, London: Routledge
& Kegan Paul, 1969, 188-189. o.

 Sokat emlegetett példa, ami a szamitogépes képalkoto eljarasok elterjedése elGtti idGkre nydlik
vissza: a rontgendiffrakciés képek szerepe a DNS kettdscsavar strukturadjanak felfedezése sordn, vé.
Hargittai Istvan és Hargittai Magdolna, Szimmetridk a felfedezésben, Budapest: Vince Kiadd, 2003, to-
vabba Martin Kemp, ,Wissen in Bilder - Intuitionen in Kunst und Wissenschaft”, 1asd Christa Maar és
Hubert Burda (szerk.), Iconic Turn: Die neue Macht der Bilder, 3.kiad., K6In: DuMont, 2005, 402. o.

* polanyi Mihaly, Személyes tudds 1., 142. o.
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csonhatdsabol taplalkozik - akdr az egyéni tanuldsi folyamat sordn beidegzédatt,
akar a torzsfejlédés sordn kialakult sémak (3gak rajzolata, kéz képe, stb.) révén.”

Abban a pillanatban, amikor a kirajzol6dé mintdzatok egyes vondsai vissza-
térnek, hasonl6sdg észlelhet6 az aktudlisan és a kordbban latott mintdzatok ko-
76tt, a térképen megjelend képek természetes jelként kezdenek el mikodni. A
visszatéré mintadzatok kézotti hasonldsag felismerése a kései Wittgenstein nyelv-
jaték-koncepcidjaban nem mds, mint a nyelvi szitudciék kozti csalddi hasonldsag
- kisebb és nagyobb Iéptékil vondsokbol 6sszedllo mintdzatok - felismerése. Witt-
genstein a Muster-t (ami egyarant jelent mintat [sample] és mintazatot [pattern])
a nyelv szerszdmai kozé sorolja;*® mint ahogy a szavakat és a képeket is. A kdvet-
kez6 idézet a sz6 paradigmatikus - els6 sorban hasonlésagon alapuld - hasznala-
tat mutatja (sample):

ha azt mondom valakinek: ,Mondd ki az ,az’ sz6t”, akkor még ezt a masodik
,,az' -t is hozza fogod sorolni a mondathoz. Es ez a masodik ,az” mégis na-
gyon hasonlé szerepet jatszik, mint ... a szinminta; mivelhogy ahhoz szolgal
mintaként, amit a masiknak mondania kell.”

Egy masik ponton egyértelm( utaldst taldlunk arra, hogy a szavak rendje,
eloszldsa, sormintdja, miként valhat jelentést hordozé mintdzattd (pattern):

A 526, mintdzat” megkilonboztetéssel nem végsé logikai kettésséget szan-
dékoztunk feldllitani. Csupan kiemeltiink két jellegzetes (fajtdju) eszkozt
nyelviink szdmos eszkéze kozil. Nevezzik szavaknak ezeket: ,eqy”, ,kett6”,

"

,hdrom”, stb. Ha ezek helyett a jelek helyett azt haszndlnénk, hogy ,-*, ,--*,
", ", utébbiakat mintdzatnak nevezhetnénk. Tegyik fel, hogy egy nyelv-
ben a szamjegyek a kovetkez6k: ,egy”, ,eqy eqy”, ,egy egy egy”, stb. llyen

esetben azt, hogy ,eqy”, szénak vagy mintdzatnak kellene nevezniink?*

A wittgensteini Muster-fogalom visszavezet ahhoz a ponthoz, ahol egy-egy
5206 puszta képalkotd elemként lesz része a teljesebb jelentés megteremtésének,
vagy mas oldalrél valamely kép szimbdlumma valva épil be nyelvjitékainkba.

 Ebben az értelemben nyilatkozik az erds természettudomanyos hattérrel rendelkezé mavészet-
torténész Martin Kemp a ,strukturdlis intuicié” kapcsan (,Wissen in Bilder - Intuitionen in Kunst und
Wissenschaft”, id. hely, 383. 0.), ill. az torzsfejl6dés sordn kialakult sémak kapcsan Barbara Stafford
(,Neuronale Asthetik - Auf dem Weg zu einer kognitiven Bildgeschichte”, Idsd Christa Maar és Hubert
Burda [szerk.], Iconic Turn, 111. 0.).

* Ludwig Wittgenstein, Filozéfiai vizsgdléddsok (1953), ford. Neumer Katalin, Budapest: Atlantisz,
1992, 16. §.

7 Uo.

* Ludwig Wittgenstein, The Blue and Brown Books, Oxford: Basil Blackwell, 1958, 84. o.
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Konkluzio

Bemutattam, hogy a térannotdcids rendszerek térképein megfigyelt mintdza-
tok milyen mddon szolgdlhatnak eszkézként annak megdllapitdsara, hogy mi a
valdban lokativ informacié. Gyakorlati szempontbdl az igy szerzett tapasztalatok
seqithetik az egyes kozosségekre, témdkra vagy tevékenységekre szabott rend-
szerek tovdbbi célirdnyos fejlesztését: a rendszer dltal kezelt tuddstipus fuggvé-
nyében allapithaté meg, hogy a megjelenitésen milyen sullyal mutatkozzék meg
a topografiai vagy a topoldgiai tavolsag. igy a vérosi tajékozddast inkabb topog-
rafiai, mig az idézeti halok vagy egy enciklopédia cimszavai kozti 6sszefliggések
megjelenitését topoldgiai térképek segitik. A leirt mintdzatok nemcsak a tudas
kilénboz6 tipusainak megkilonboztetésére szolgalnak, hanem a tipusok kozti fo-
kozatos dtmenet szemléltetésére is alkalmasak.

Filozofiai szempontbél ezek a mintdzatok a sziikséges kontextus megjelenité-
sével teszik lehet6vé a lokativ gyakorlati informacié tudassa emelkedését, ennek
a tuddsnak a kommunikalhatdsagat. Amennyiben sikeril instrumentalizalni a tér-
annotdcids rendszerek térképein megjelend és ezekhez hasonlé mintdzatokat,
egy eddig rejtett, hallgatélagos, viszont tdvolrél sem érdektelen tudastipus meg-
jelenitésének képi (pontosabban képi aspektusokat is magaba foglalé multimo-
dalis) eszkézével gazdagodunk.
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Prazsdk Gergd NETWORK SOCIETY 2.0,
VIRTUELLE GEMEINSCHAFT

Az United Nations Population Fund adatai szerint 2005-ben 6,464 millidrd em-
ber élt a Fold nevd bolygon.' Tizenkétszer annyian, mint 1650-ben, négyszer annyi-
an, mint 1900-ban. Az emberiség egyik legnagyobb problémdja a ndvekvé népes-
ségszambdl kovetkezik: egyrészt a fenntarthato fejlédés lehetdségeinek megte-
remtése, masrészt az emberiség kdzos érdekei mentén a tarsadalmi kohézié biz-
tositasa. Ugy tidnik, hogy minél tébben vagyunk, annal nehezebb megvalésitani
azt az eszmét, amely az eurdpai civilizacié hajnalan Alexandrosz hdditasait is ve-
zérelte: az egyesult vildag eszméjét. Mdsrészt a népesség novekedésével egyitt
egyre tobb olyan eszkéz jelenik meg életinkben, amely megkdénnyiti minden-
napjainkat, megkoénnyiti a kapcsolattartast és ezéltal lehetéséget ad a vilag tar-
sadalmainak egyesiilésére. Egyszerre fedezhetdk fel a tarsadalmak, kultdrdk el-
kalénilésérdl és egyesilésérdl tantskodo jelek.

A modern tarsadalomhalézat-kutatdsok két nagyobb hagyomdnyra tdmasz-
kodnak. A tdrsadalom- és a természettudomanyoknak egyarant kitintetett szerep
jut a tarsadalomhdlézat-kutatasokban. Ebben az értelemben a tarsadalomhalézat-
kutatdsok a tarsadalom- és természettudomanyok szintéziseként foghatdk fel.

Tarsadalomtudomanyi hagyomdny

A tarsadalomkutatdsok kozott kitintetett szerep illeti a kisérleti szocidlpszi-
cholégia megjelenését. A kisérleti szocidlpszicholdgia a 20. szazadban letért a ki-
zarolag spekulativ elméletekkel operdlé megismerésrél és a kutatok empirikus maéd-
szerekkel prébaltak igazolni allitdsaikat. E hagyomany megteremtéi kdzott emlithe-
t6 Jacob Levy Moreno. ,J. L. Moreno volt az a kutatd, aki elsének vizsgalta magat a
tarsas alakzatot, és abban hatdrozta meg az egyén helyét.”> Moreno felismerése
az volt, hogy az egyén nem egyszer(en a koz0sség részeként, mds emberek 3ltal
nyer identitdst, hanem a kozdsségen belili rejtett halozat révén, annak tagjaként.

' Lasd http://www.unfpa.org/swp/2005/english/indicators/index.htm (2006. oktdber 14.).
* Mérei Ferenc, Kozdsségek rejtett hdlézata (1971), Budapest: Osiris Kiadd, 1996, 44. o.
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Moreno kutatdsi modszere a szociometria volt. A kdz6sséq tagjainak rokonszen-
vi vdlasztdsai alapjan térképezte fel a kdzosség rejtett halézatat. Akkoriban még
nehezebb volt felrajzolni azokat a szociogramokat, amelyek szemléletesen és
s(ritve tartalmazzdk a rokonszenvi valasztasokat.

Egyfeldl az informacios tarsadalom kézosségein belll egyrészt joval tobb kom-
munikdcids kapcsolat alakulhat ki, masrészt az iskolai osztalyoktdl (amelyek szocio-
gramjait Mérei szamos alkalommal elemezte) eltéréen egyaltaldn nem olyan rele-
vans a csoport tagjainak életkori elktlonilése adott témdkra fékuszald virtuadlis ko-
z6sségekben, mint amilyen a val6 vildg kdzdsségeiben Mérei kordban volt. Mas-
feldl a jelenleg rendelkezéstinkre 3ll6 eszkozok kapacitdsa nagysagrendekkel na-
gyobb, ezért lehetdvé vélik a modern tarsadalomhalézat-kutatdsban olyan hdléza-
tok felrajzolasa, amelyek joval kiterjedtebbek, mint el6deik.’?

Természettudomanyi hagyomany
Euler volt az els6, aki tisztan matematikai bizonyitast adott a kdnigsbergi hidak

problémdjéra, s ezzel megteremtette a grafelméletet. A kérdés a kdvetkez6: lehet-e
olyan sétautvonalat taldlni, amely egyszer és csak egyszer visz at valamennyi hidon?

o lolyopart

sziget

sziget

O
folyopart

A kénigsbergi hidak

* Nagy kommunikaciés halézatok elemzésére figyelemre mélté példa: Csepeli Gyorgy és Csere
Gabor, ,Inequalities and Networks in Society”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place: The Global
and the Local in Mobile Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005 .
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Euler arra a megdllapitdsra jutott 1736-ban, hogy az idealis Gtvonal (vagyis amely
minden hidon egyszer és csak egyszer visz at) lehetetlen: ,Minden paratlan sza-
mu éllel rendelkez6 pont vagy kezdeti vagy végpontja kell legyen az utvonalnak.
Minden hidon dthalad eqy folytonos dtvonal, amelyiknek csak egy kezd6- és egy
végpontja lehet. Ezért ilyen Utvonal nem létezhet olyan grafon, amelynek tobb
mint két paratlan szamu éllel rendelkez6 pontja van.”

Az 1950-es évek végén, a hatvanas évek elején alkotta meg Erdés Pal, Ma-
gyarorszag elsé Wolf-dijas matematikusa és Rényi Alfréd a véletlen grafok elmé-
letét. Strehd Maria Bollobas Bélaval (Erdds eqyik tanitvanya) készitett interjuijdban
a matematikus - aki tizen6t kdzos cikket publikalt Erdés Pallal, vagyis Erdds-szdma
1 - a kovetkez6képpen fogalmazta meqg Erdés Pal grafelmélethez kéthetd kuta-
tasainak legfontosabb eredményét: ,Vegyiink n pontot, s véletlenszerGen hizzunk
be éleket: egyet, kett6t, harmat, és igy tovabb. Mondjuk t id§ utan ¢ éliink van. Ugy
vehetjiik, hogy van egy élélény (organism), amely ugy fejlédik, hogy mindig tébb
éle né. Ha ¢<1 egy konstans, akkor t=cn/2 id6 utan eqy tipikus organizmus csak
kicsi darabokbdl &ll, de ha ¢>1, akkor egy tipikus organizmusban van egy 6ridsi kom-
ponens, korilbeldl ¢’n ponttal, ahol ¢”egy c-t6l fiiggd pozitiv konstans. Manapsdg
ezt az eredményt gy mondandnk ki roviden, hogy egy véletlen grafban a 0 (vagy
inkabb 1) pont komponensére a kritikus valdszin(iség pontosan 1.”° Masként fo-
galmazva: ha eqy halézatban minden cstcs (a tarsadalomban: minden egyén) at-
lagosan egynél tobb masik cstccsal (egyénnel) van kapcsolatban, akkor a halézat
nem hullik darabjaira (nem lesznek magdnyosok). Vagyis a tarsadalom tagjai, a
térsadalom halézati architektardjanak koszonhetéen kapcsolatba tudnak lépni
egymassal.

Szintézis

Erd6s P3l rendkivil demokratikusan viszonyult a hdlézatokhoz éppen ugy, mint
magahoz az élethez. Elete utolso irdséban a kovetkezéképpen szamolt be Gnma-
garol: ,1919 végén és 1920-ban sokszor lehetett [3tni, hogy zsidékat megvernek
az utcdn (féleg ha még azzal gyanusitottak Gket, hogy kommunistak). Anyuka
egyszer kérdezte, nem kellene-e kikeresztelkednink? Azt valaszoltam: ,te te-
hetsz, amit akarsz, de én maradok annak, aminek sziilettem’. Zsid6 voltom tulaj-
donképpen nem jelentett nekem semmit, de taldn 6sztonszer(ileg nem szeret-
tem, ha kilsé hatalmak dirigdlnak. Talan ez magyardzza késébbi monddsomat:
sem Samu, sem Jdézsef nem hatdrozhatjdk meg, hogy mikor és hova utazhatom.

* Barabasi Albert-Laszl6, Behdldzva, Budapest: Magyar Konyvklub, 2003, 24. o.
° A lényeg, hogy érdekes matematikdval tudjam télteni az idémet: Beszélgetés Bollobas Béla ma-
tematikussal, az MTA kilsé tagjaval”, Magyar Tudomdny, 45/4 (2000. 3pr.), 478-482. o.
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(Samu = Uncle Sam = USA, Jézsef = Szovjetunid, Sztalin).”® A szabadsaghoz f(iz6d6
viszonya a véletlen grafok elméletében is megjelenik, amikor gy jar el, hogy a
graf éleit véletlenszerden hazza be a cstcsok kozé.

Tapasztalhatjuk, hogy vannak olyan bardtaink, ismerdseink, akiknek tdbb ba-
ratja, ismerése van, és vannak olyanok, akiknek kevesebb (szociometriai fogal-
makkal élve: vannak margindlis és sztar pozicioban lévék). E megfigyelés egyér-
telm(vé teszi, hogy a tarsadalmi kapcsolatok nem véletlenszerGen oszlanak el a
tdrsadalom tagjai kozott. A hdlézati paradigma el6tt, Bourdieu nyoman, tarsadal-
mi tékeként hivatkoztak erre a jelenségre’ és az empirikus tdrsadalomstruktura
és -rétegz6dés vizsgdlatokban haszndltak a tarsadalomkutaték a fogalmat. Noha
a tarsadalmi téke koncepcidja még az ezredfordulo kornyékén is divatos volt,* ma
mar egyre inkabb a halézatok tudoménydba olvad az internet- és a hozzd kap-
csolodé tarsadalomkutatds is. Azért is, mert sok szempontbél atalakult az emberi
térsadalom szerkezete. ,Civilizacionk Uj tdrsadalmi morfoldgidja a halézatokra
épul.” Tarsadalmunk (és a jové tarsadalma még inkabb) szorosan kapcsolddik az
internethez, a mobilkommunikacids eszkozokhoz, valamint ezekbdl a technold-
gidkbdl ad6do, a korabbi tdrsadalomszervezédésekben is meglévé,” de nehezeb-
ben felszinre keriil§ globalis halézati logikdhoz.

Ma madr gy tlnik, hogy a tarsadalomtudomdnyokon belil kilén tudomany-
agra van szikség' ahhoz, hogy az Uj tarsadalomszerkezet vizsgalatdhoz megfe-
lelé eszkozoket kapjunk. A fenntarthatd fejlédés és a tarsadalmi kohézi vizsga-
latat megkilonboztetett figyelemmel kell kisérnink, hiszen egyre tébben oszto-
zunk azokon a szikds er6forrasokon, amelyek életiink fenntartdsahoz nélkiloz-
hetetlenek. Tarsadalmi egyenlétlenségek kordbban is voltak: voltak szegények és
gazdagok. Az informdciés tarsadalomban digitalis szakadékrol szokds beszélni,
amelynek egyik oldaldn a digitdlis eszkdzoket nem haszndlék, a masik oldaldn a
digitalisan irdstudék vannak. Az informaciés tdrsadalomban a tarsadalmi egyen-
I6tlenségek jelentds része az informaciés tarsadalom adta eszkdzokhoéz valé hoz-

°Erd6s Pél, ,Hogyan lettem matematikus vandor és néhdny kozérthetd és kedvenc problémamrdl
és eredményemrél”, Természet Vildga, 128/2 (1997. febr.), 78. o.

’ Pierre Bourdieu, ,Gazdasagi téke, kulturdlis téke, tarsadalmi téke”, ldsd Felkai Gabor, Némedi
Dénes és Somlai Péter (szerk.), Szocioldgiai irdnyzatok a XX. szdzadban, Budapest: Uj Mandatum
Konyvkiadd, 2000, 438. o.

® Nan Lin, Social Capital - A Theory of Social Structure and Action, New York: Cambridge University
Press, 2001, 239. o.

’ Manuel Castells, Az informdcié kora - Gazdasdg, tdrsadalom és kultdra. 1. kot.: A hdlézati tdr-
sadalom kialakuldsa, Budapest: Gondolat-Infonia, 2005, 598. o.

" Karinthy Frigyes Minden mdsképpen van (Otvenkét vasdrnap) cim( tarcagy(jteményének
JLancszemek” cimd darabja kitinéen mutatja be ezt a tdrsadalomszervezddési logikat (Budapest:
Athenaeum, 1929).

" Nevezhetjuk tarsadalomhadlézat-tudomanynak.
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zéférés, illetve az eszkozok haszndlatahoz szitkséges ismeretek alapjan alakul ki.
Az 0j tarsadalomhalézat-tudomanynak tobbek kozott ezeket az egyenlétlensége-
ket kell feltérképeznie annak céljabdl, hogy megolddsokat taldljunk a tdrsadalom
szétszakaddsanak problémdjara. A megoldasok kozott az eszkdzokhoz vald hoz-
z4férés minél szélesebb kor( biztositasaban kell gondolkodnunk, hiszen az esz-
kozok lehetévé teszik a margindlis helyzetben lévék bekapcsoldsat a tdrsadalom
informaciokeringésének dramdba, az dramldsok terébe."

Euler, Moreno, Erdés valamint Stanley Milgram munkdiban nehéz nem észre-
venni a kutatasi problémdak mélyén l[évé kozds kérdést: a halézatisag kihivasat.
Stanley Milgram kisvildg-kutatasaval vonult be a szocioldgia és a halézatok tudo-
manyaba. ,A kisvildg’-probléma legelemibb formuldja a kovetkez6: mi annak a
valészinlsége, hogy a vildgban barmely két ember ismeri egyma3st? Kissé kifino-
multabb formula, ha figyelembe vesszik azt a tényt, hogy X és Z személyek nem
biztos, hogy kozvetlenil ismerik egymast, ugyanakkor lehet, hogy van egy kozds
ismer@sik, olyan személy, aki mindkettdjiket ismeri.”"

Annak érdekében, hogy két, taldlomra kivalasztott ember kozott az ismergssé-
gi l1dnc hosszat megbecsiilje, Milgram a kovetkezd eljardst alkalmazta. Wichita,
Kansas' és Omaha, Nebraska™ teleplésekrél valasztotta ki véletlenszeriien a lanc
kezd6 személyeit. Levelet kildétt nekik, amiben arra kérte 6ket, hogy segitsenek
eljuttatni a boriték tartalmat egy teolégus hallgaté Cambridge-ben (Massachusetts)
él6 feleségének, valamint egy Bostonban dolgoz6, de Sharonban (Massachusetts)
él6 t6zsdeligyndknek. Tovdbba a kovetkezd kérést is megfogalmazta: ,Ha szemé-
lyesen nem ismeri a célszemélyt, akkor ne prébaljon kozvetlenil kapcsolatba ke-
rilni vele. Ehelyett kérem kildje el ezt a levelet egy személyes ismerésének, aki-
rél agy véli, hogy nagyobb valészintséggel ismeri a célszemélyt.”™ Milgram leg-
inkdbb attol tartott, hogy egyetlen levél sem fog célba érkezni. A Kansas-kisérlet
adatait nem kozolte 1967-es tanulmanydban, viszont Judith Kleinfeld a Yale Egye-
tem archivumaban utananézett Milgram feljegyzéseinek. Milgram ,kozli, hogy
Ujsaghirdetés Gtjan 60 embert szedtek 6ssze Wichita-bdl és 50 Idnc indult. A 60
dokumentumbadl csak 3 (5%) érte el a teoldgus-hallgatd feleségét, dtlagosan 8 em-
beren kereszttl (9 [épés tdvolsag).””” A Nebraska-kisérlet eredményeit viszont pub-

" Az dramldsok tere kifejezést Castells alaposan végigjarja kordbban mar idézett munkajaban,
vd. 532-540. 0. Szempontunkbdl a kovetkezé megallapitdsa érdemel kilonds figyelmet: , Az dramlds-
tér elektronikus halézaton alapul, de ez a hdlézat jol definialt tarsadalmi, kulturdlis, fizikai és funkcio-
nalis vonasokkal rendelkez6 specifikus helyeket kapcsol 6ssze”, 534. o.

" Stanley Milgram, ,The Small-World Problem”, Psychology Today, | (1967), 62. o.

" Milgram ezt az elsé kisérletet nevezi Kansas-kisérletnek (Kansas-study), i. m. 64. o.

* A masodik kisérletet Nebraska-kisérletnek (Nebraska-study) nevezi, uo.

“Uo.

" Judith S. Kleinfeld, ,Could It Be a Big World After All? The ,Six Degrees of Separation’ Myth”,
2002, http://www.uaf.edu/northern/big_world.html.
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likdlta Milgram. 160 lancot inditott Nebraskdbol, amelybél 44 ért célba (27,5%). Ez
a szam sem tdnik tal magasnak. A Nebraska-kisérletben a lancok 2-10 kéztes-isme-
rés hosszdak voltak, median: 5." Milgram 1967-es cikkében egyetlen alkalommal
sem emlitett atlagos ldnchosszasagot, helyette a mediant haszndlta.

Travers és Milgram 1969-ben ismét beszadmoltak kutatdsaik eredményeir6l,”
ekkor madr az atlag is megjelent a hasznalt statisztikai eszkozok kozétt. ,Nebras-
kdban és Bostonban énkényesen kivalasztott embereket (N=296) arra kértink,
hogy a kisvildg modszert alkalmazva, hatdrozzak meg azon ismerdseik lancola-
tat, akik egy massachusettsi célszemélyhez vezetnek. Hatvannégy lanc érte el a
célszemélyt. E csoportban az indulé és a célszemély kozétt atlagosan 5,2 kozve-
titére volt szikség.””

Néhany évvel késébb Mark Granovetter publikdlta a gyenge kotések erejérél
sz6l6 munkajat.”" Arra tett kisérletet, hogy osszekapcsolja a mikro- és makro-
struktardkat, ezzel atjarast biztositott a szociometria és a nagykiterjedés( halé-
zatok kutatdsa kozott. Tanulmanydt a kévetkezéképpen foglalja dssze: ,A gyenge
kotések erején van a hangsuly. A legtobb hdlézati modell implicite az erds koté-
sekkel foglalkozik, midltal alkalmazhatésdgat mindeddig a kicsi, joldefinidlt cso-
portokra korlatozta. A gyenge koétésekkel a csoportok kézotti kapcsolatokra kerdl
a hangsuly...”” Késébb kozolte kutatdsai empirikus eredményeit is.> A munkat
keresék stratégidit vizsgdlta 282 fés, Boston melletti (Newton) el6varos minta-
jan. A megkérdezettek 18,9%-a hivatalos Gton, 55,7%-a személyes kapcsolatai
révén, 18,9%-a kozvetlen palydzat Gtjan, mig 6,4% egyéb Uton taldlta meg mun-
kahelyét. ,Azon személyek koziil, akik személyes kapcsolatokon keresztiil talal-
tak munkat, 31,4% emlitett csalddi vagy egyéb tarsadalmi kapcsolatot, 68,7%
nevezett meg olyan személyt, akivel munkakapcsolatban volt - 11,8% tanart,
56,9% egyéb munkakapcsolatot nevezett meg (N=153).”“* Granovetter a csalddi
és a mély bardti kapcsolatokat tekinti erés kapcsolatoknak, amelyhez képest gyen-
ge kapcsolatnak tekintheté minden egyéb. A gyenge kapcsolatok tulajdonképpen
informacios hidak, azok a személyek, akik killonb6z6 csoportokat kétnek dssze. A
hid a legfontosabb szerep a tdrsas alakzaton beldl,” informdciés hidak (gyenge

' Milgram, i. m. 65.0.

). Travers és S. Milgram, ,An Experimental Study of the Small World Problem”, Sociometry,
1969, 425-443. o.

* Uo. 425.0.

' Mark S. Granovetter, ,The Strength of Weak Ties”, American Journal of Sociology, 78/6 (1973.
majus), 1360-1380. o.

1. m., 1360. o.

® Mark S. Granovetter, Getting a Job - A Study of Contacts and Careers, 2. kiad., Chicago: University
of Chicago Press, 1995.

*Uo. 41-42. o.

* Hidnak viszont azt a kapcsolatot (reldciot) nevezzik, amelynek az elmozditdsa megsziinteti
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kapcsolatok) nélkiil szétesnének a tarsadalmi halézatok.

Az informacios tarsadalom adta eszkozoket felhaszndlva is szilettek mar olyan
vizsgélatok, amelyek a tarsadalomhalézatokat kivantak feltérképezni. Dodds, Mu-
hamad és Watts 2003-ban publikalta azt a kutatast,” amelyben ,tovabbitott (izene-
tekkel tobb, mint 60.000 e-mail hasznald kisérelte meg a 13 orszagban laké 18 sze-
mélyt ismerdsei Gtjan elérni. ... Adataink a kezd6 és a kéztes izenetkuld6kkel egyitt
166 orszdg 61.168 résztvevdjétdl szarmaznak, akik 26.163 kilonb6z6 lancot gene-
raltak.”” Kutatasuk a nagy esetszam miatt megbizhatdbbnak tekintheté mint Milgram
kutatdsa, ugyanakkor azt is Iatni kell, hogy egyszer(ibb egy e-mailt tovabbkildeni,
mint elmenni a postdra (postalddahoz) és feladni egy levelet. A hdl6zatok, a kisvi-
lagok szempontjabdl a kutatds azon eredményei érdemelnek kilonds figyelmet,
amelyek a ldncszemek kozotti kapcsolatok tulajdonsagaira vonatkoznak.

Kapcsolat tipusa %  Kapcsolat eredete %  Kapcsolat ergssége %
Barat 67 | Munka 25 | Rendkivil szoros 18
Rokon 10 | Iskola/egyetem 22 | Nagyon szoros 23
Munkatars 9 Csalad/rokon 19 | Kozepes 33
Testvér 5 Kolcsonds baratsag 9 | Alkalmi 22
Szignifikdns masik | 3 Internet 6 | Gyenge 4

,Az zenetkildéshez haszndlt tdrsadalmi kapcsolat tipusa, eredete és erdssége.
A tdbldzat elsé két oszlopa csak az ot leggyakoribb kategdridt tartalmazza.”*

Uj ismeretségi kategaria kerilt be az ismeretségi korok sziikebb/tagabb korei ko-
zé, amely az internet segitségével kialakitott ismerdsségi viszonyt jeldli. Annak el-
lenére, hogy ,megvaldsult ez a kilénleges kutatds, mégsem dontdtte el azt a fontos
kérdést, hogy hany ember ismeri sajat tarsadalmi halozatat.”” Ezzel egyitt a gyen-
ge kotési kapcsolatok jelentéségére az informacios tarsadalom logikdjan beldl is
felhivta a figyelmet. A munkahelyi és iskolai, egyetemi kapcsolatok jelent6sége az
elektronikus kommunikaciora épul6 tarsadalomban is rendkivili jelentdséggel bir.

egy graf osszefliggd jellegét.” (Szantd Zoltan és Toth Istvan Gyorgy, ,A tarsadalmi halézatok elemzése”,
Tdrsadalom és gazdasdg, 1993/1, 39. 0.)

*P. S. Dodds, R. Muhamad és D. ). Watts, ,An Experimental Study of Search in Global Networks”,
Science, 301 (2003. augusztus 8.).

” Uo. 827. 0.

* Uo.

” Mark Granovetter, ,Ignorance, Knowledge, and Outcomes in a Small World”, Science, 301
(2003. augusztus 8.).
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Uj trendek

Az informacidaramlds (dramlasok tere) fenntartdsara jo mingségd, gyors, mo-
bil, széles korben elterjedt elektronikus kommunikaciét lehetévé tevé alkalmaza-
sokra van sziikség. Ennek biztositasara manapsag mar szdmtalan eszkoz kindlko-
zik. Példaul a Telstra ausztral mobilszolgaltatd bejelentette, hogy a 2006-ban biz-
tositott 0,5-1,5 Mbit/s atlagos és 3,6 Mbit/s elméleti letdltési sebességet vala-
mint a 384 Kbit/s (HSDPA) feltoltési sebességet 2007 elejére 14,4 Mbit/s elmé-
leti letoltési valamint 1,8 Mbit/s (HSUPA) feltoltési sebességre kivanja fejleszte-
ni. Mindekdzben a WIMAX szabvdnyra hangsulyt helyez6 cégek sem tétlenek. Az
Intel 2006 oktéberében jelentette be, a WIMAX WORLD konferencidn, WIMAX
Connection 2250 elnevezés( Gjgenerdcios chip-jének elérhet8ségét. Arrdl is sz6
esett, hogy a Motorola integralja a chip-et a CPEi 200 termékcsaladjdba. A Wi-Fi,
a WIMAX és a harmadik generacios eszkézok, valamint az 4j IP technoldgidk le-
hetéséget adnak arra, hogy mind 6nmagunk mind gépeink folyamatos kapcsolat-
ban dlljanak egymassal.

A korszerd mobil és vezetéknélkili technolégiak megkdvetelik a folyamatos
online létet. A technoldgia kikényszeritette online logidentitds ma mar nem en-
gedi meg, hogy ne legyiink héldzatra kapcsolddva. Es nemcsak mi, hanem készi-
lékeink is folyamatos 6sszekdttetésben vannak. Ezt a szélessavi drétnélkali tech-
nolégidk elterjedésén tal az 0j internet-protokoll, az IPv6 is elGsegiti. Az IPv6 a
véletlen grafok dsszekottetés szempontjdbdl rendkivil elényds tulajdonsagait 6t-
vozi a hierarchikussdggal. Mar kordbbi kutatdsok is igazoltdk, hogy az internet
kisvilagként foghato fel. Barabdsi szerint ennek egyik oka az, hogy a vildghalé fo-
lyamatosan novekszik (az NEC kutatécsoport adatai szerint 1998 végén 800 millio
nyilvdnos oldal volt elérhet6 a weben,” mig egy 2003-as publikdcié®' szerint
ugyanez a szam 1,4 millidrd volt 2002-ben). A ndvekvé szamu Gj pontok nem vé-
letlenszer(ien csatlakoznak mas pontokhoz, hanem a ,gazdag egyre gazdagabb
lesz” elv alapjan, a magas presztizsi pontokhoz nagyobb elészeretettel kapcso-
l6dnak djak. Barabasi és munkatarsai mintdkat vettek a webrél, amelyben meg-
mérték, hogy mekkora két véletlenszer(ien kivalasztott pont kozotti hivatkozasi
tavolsag (azaz hany linken keresztil lehet eljutni egy véletlenszerien kivalasztott
weboldaltdl egy masik véletlenszerien kivalasztott oldalig). Azt taldltak, hogy egy
viszonylag egyszerl képlettel leirhaté a tavolsdg két pont kozott. ,Az eredmé-
nyek azt mutattak, hogy a pontok kozotti dtlagos tavolsdg a dokumentumok sza-
manal sokkal lassabban né és egy nagyon egyszeri és reprodukalhato kifejezés-
sel adhaté meg. ... Azt talaltuk, hogy a tavolsag ardnyos a halézatban lévé csomé-

* Barabasi, i. m. 52. o.
" Edward T. 0'Neill, Brian F. Lavoie és Rick Bennett, ,Trends in the Evolution of the Public web”,

r

D-Lib Magazine, 9/4 (2003. aprilis), http://www.dlib.org/dlib/april03/lavoie/04lavoie.html.
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pontok szamanak logaritmusaval. Azaz, ha d-vel jeldljik a web N oldala kozott
két oldal tdvolsdgdt, akkor ezt a tdvolsdgot leirja a d = 0,35 + 2log N egyenlet, ahol
log N jeldli az N tizes alapu logaritmusat.” ** Amikor behelyettesitették a képletbe
a NEC csoport 3dltal felderitett nyilvdnos weboldalak szamét, akkor d-re 18,59-et
kaptak. Barabasiék kutatasai arrol taniskodnak, hogy a web és maga az internet
is kisvildg halozatként foghatok fel.

1998-ban az IPv4-es szabvény volt a legelterjedtebb (manapsdg is). Idével azon-
ban egyre tébb probléma meriilt fel az IPv4-es protokollal kapcsolatban,” amelyek
megoldasa az IPv6-0s szabvdny haszndlatat teszi szikségessé. Az IPv6 jellemzéi:

I. Menedzselhetdség. A halozatra csatlakoztatott eszkdzok gyors, automatikus
konfigurdcidja (autokonfigurcio).

II. Multicast képesség. Az IPv6 képes menedzselni egy vildgméretd tobbeskil-
désre (egy Uzenet tobb, meghatarozott cimzetthez val¢ eljuttatdsa) alkalmas ha-
l6zatot.

lll. Biztonsdg. Altalanos biztonsagi megoldasok beépitése a csomagok fejlécébe.

IV. Quality of Service (QoS). A csomagokat nem menet kozben daraboljak fel,
hanem mar a kildé eszkéz elvégzi ezt a feladatot.

V. Mobilitds. Az eszkdz6k hdlézatok kodzotti transzparens mozgasanak biztositdsa.

VI. A szlkds cimtartomdny felszabaditdsa. IPv4 esetében a cimzésre elméle-
tileg 2°*db IP-cim all rendelkezésre, amelynek jelentds része amerikai tulajdon-
ban van. A fejl6dé és a mar fejlett orszdgokban, az internet egyre szélesebb ko-
r( elterjedésével, egyre tobb IP-cimre van sziikség. A Gartner piackutaté cég
elemz6i mar 1996-ban a kdvetkez6 megallapitast tették: , Az IP-cimek korlatozott
szamabol adodd probléma hosszi tavid megolddsat a TCP/IP (IPv6) bevezetése
jelentheti, amely nagyobb cimzési teret és tobb cim kiosztasét teszi lehetévé.” *
A legnagyobb problémdt a kinai felhasznalok egyre névekvé szama jelenti, de az
EU is felmérte a probléma jelentéségét, tovabba az Eqyesilt Allamok™ is imple-
mentalni kivanja a platformot. Ennek megfeleléen nem csoda, hogy a Harbour
Networks (2000-ben alakult, szélessdvu internettel és IP technolégidval foglalko-

**Barabasi, i. m. 51. o.

* Lasd http://ipvé.niif.hu/m/CampusIPv6DeploymentMotives.

* Audrey L. Apfel és Eric Paulak, The ,Net” Behind the Internet - Broken Beyond Repair?, Gartner
Research, TV-000-033, 1996. mdjus 29.

* A 3G szolgdltatdsokban rejl§ lehetdségek teljes potencidlja nem hasznalhato ki az Uj internet
protokoll (IPvé) gradudlis bevezetése nélkdl.” (Communication from the Commission to the Council,
the European Parliament, the Economic and Social Committee and the Committee of the Regions,
Brisszel: 2001. 03. 20., 11. 0.)

* 2005 augusztusaban az Office of Management Budget 05-22 memorandumaban meghataroz-
ta, hogy 2008. junius 30-ig minden szovetségi kormdnyzati gerinchalézatnak &t kell térni a kovetkezd
generdcios, 6-0s internet protokollra (IPv6).” (Federal Government Transition Internet Protocol Ver-
sion 4 [IPv4] to Internet Protocol Version 6 [IPv6], Frequently Asked Questions, 2006. febr. 15.)

127



26 kinai szolgaltato) nagy hangsulyt fektet az IPvé6-ra. A kinai Informacids Minisz-
tériummal dsszefogva elkezdték a vildg legnagyobb IPv6 halézatdnak kiépitését
(China Next Generation Internet).”” - Az IPv6 alkalmazdasédval elméletileg 4x10% IP-
cim 3ll rendelkezésre,” ami azt jelenti, hogy a Fo6ld minden m?*re 6.65 x 10* c¢im
jut. Amennyiben a Barab3si-féle képletbe behelyettesitjik az dsszes elméletileg
lehetséges IPv4 cimet, akkor a pontok kozotti dtlagos tdvolsag 19,61 lesz. Ha
ugyanebbe a képletbe behelyettesitjik az IPv6 dltal elméletileg rendelkezésre
3ll6 IP-cimek szamat, akkor 77,8-at kapunk. Ez akkor azt jelenti, hogy az IPv6 be-
vezetésével még nagyobb lesz a sok, illetve a kevés kapcsolattal rendelkez6 pon-
tok kozotti egyenl6tlenség? Hierarchikusabbd vélik a web és az internet?

A kérdés megvdlaszolasa el6tt érdemes az IPv6 makddésének néhdny alap-
vetd elemét szamba vennink.

a. Szomszédos csomdpontok felfedezése. Eqy IPv6-0s csomdpont neighbor
discovery protocol segitségével fedezi fel a kozvetlen szomszédok cimét.

b. Utvdlasztok felfedezése. A router discovery protocol segitségével fedezi fel
a csomoépont az Gtvalasztokat.

c. Allapotmentes autékonfigurdcié. A csomopontok ennek segitségével éllita-
nak be maguknak IP-cimet, illetve lehetévé teszi, hogy mdas csomopontok a ,halé-
zati kérnyezet” valtozdsdnak megfeleléen Uj cimeket dllitsanak be maguknak.

d. A hdlézaton dtvihetd legnagyobb csomag méretének felfedezése. A halo-
zat kilénboz6 elemeinek kilonboz6 lehet a csomagszallité képessége (sévszé-
lessége). A path maximum transfer unit (MTU) discovery mechanizmus segitsé-
gével deriti fel eqy csomépont, hogy egy masik csomdponthoz vezeté Gton mek-
kora csomag kiildheté.

e. IPvé névszerver. Az IPv6 Uj DNS bejegyzést definidl, amely lehet6vé teszi
az IPv6 cim és név kozotti atjarast.

A kordbbiaknadl sokkal szélesebb kor(i kommunikaciés hdlézat johet létre. A
mobil- és vezeték nélkili halézatok gyors diffuzidjdnak, valamint a kilonboz6
technolégidk konvergencidjdnak kdszénhet6en egyre tébb eszkdz csatlakozhat az
internetre és csatlakozas utan ,nevet” is kaphat, azaz elérhet6 lesz. A névtar az
IPv6 protokollnak kdészénhet6en j6 ideig nem lesz gatja az elektronikus kommu-
nikdcié terjedésének. A korabbindl sokkal nagyobb mértékben hasznalja ki az
IPv6 a halozat architektardjat, valamint az IPv6 esetében a szigordan hierarchikus
cimzési eljardsnak koszénhet6en a legrévidebb és a legnagyobb sdvszélességi ut
biztositott.

Ezek alapjan a VI. pontban feltett kérdésre a kdvetkezd vdlasz adhato: igen és
nem. Egyrészt igen, ugyanis a halézat sokkal inkdbb fel fogja hasznalni a kisebb

" Joy Yang és Tina Tian, New Chinese Telecom Vendors Target Emerging Markets, Gartner Re-
search, G00138163, 2006. 4prilis 18., 9. o.
* Lasd http://ipv6.niif.hu/m/CampusiPv6DeploymentMotives.
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csomopontokat, mint az IPv4 esetében. Masrészt nem, mert az IPv6 cimek sokkal
inkabb algoritmizdltak, vagyis amikor a csomagok utat keresnek, kevésbé vélet-
lenszer( a muvelet.

Mindezeken tul még két jelenséget kell megemliteni. Az internet kiépilésé-
nek korai szakaszdban, hagyomanyosan négy f6 alkalmazas volt: e-mail, hirek,
tavoli bejelentkezés, fdjltranszfer.”” Manapsag reneszanszat éli a fajltranszfer. A
peer-to-peer (P2P)* halézatok* a felhasznalok egyre szélesebb koréhez jutnak
el. Az EITO el6rejelzése szerint 2010-re az EU 25 tagorszagaban 120 millié széles-
savu el6fizetés lesz (2005-ben 60 millio volt) és a 2005-6s 10 milliés P2P kap-
csolatok szédma 45 milliéra fog emelkedni 2010-re.”

Az G trendek kozott meg kell emliteni a ,wiki” jelenségvildgot is. ,Az egyéni
tudas esetlegessége érzetén adodéd elbizonytalanodds, elidegeniiltség a mogot-
tink allé évszézad meghatdrozé élménye; a szamitégépek kordnak bekdszéntét
kisér6 alapvet6 érzés pedig éppen az informdcids elidegeniltség meghaladdsa-
nak reménye volt”* - kezdte el6adasat 1994 aprilisdban Nyiri Kristof. Néhany év-
vel késébb megjelentek azok az ingyenesen hozzaférhet§ wiki szoftverek, ame-
lyek lehet6vé teszik a kdzosséqi tartalomfejlesztést, a kollektiv tudasfelhalmozadst.
Remek példa erre a www.wikipedia.org projekt, amelyben (a blogokhoz hason-
l6an) regisztracié utdn minden ,tuddstgytjtogetd” szerkeszthet, illetve létrehoz-
hat egy vagy tobb enciklopédia-szdcikkhez hasonlé dokumentumot. Nincs hagyo-
manyos értelemben vett kdnon, ezért a kozosség donti el, hogy mely szerzéket
tartja hitelesnek. Ez a jelenség a tudds felhalmozasanak Uj, a halézatok jellemzé-
it magdban hordoz6 és az egyéni tudas esetlegességének érzetét mell6z6, egy-
dltaldn nem elidegenedett modja, amely mar jelenleg is (a jovében azonban min-
den jel szerint még inkabb) kutatdsokra érdemes témanak mutatkozik.

Ez utébbi két fejlemény d&tfogd leirdsara manapsdg a ,web 2.0” kifejezést
haszndljuk.

Kérdések

A kommunikacié és a tarsadalom szerkezete kéz6tti dsszefiggésekkel a kom-
munikdaciés-rétegzédés kutatdsok foglalkoznak.* , A rétegek olyan status jelleq( sze-

* Andrew S. Tanenbaum, Szdmitdgép-hdldzatok, Budapest, Panem: 2004, 81. o.

A P2P technoldgidkat olyan kommunikacids struktiraként definidlhatjuk, amelyben az egyének
kozponti rendszer vagy hierarchia nélkal kozvetlentl kapcsolatot alakithatnak ki egymassal.” (Euro-
pean Information Technology Observatory, 2006, 91. 0.)

' példaul Skype, BitTorrent, Kazaa stb.

“ EITO 2006 (lasd 40-es jegyzet), 140. o.

® Nyiri Kristof, ,Halozat és tuddsegész” (1994), http://www.hunfi.hu/nyiri/forras.htm.

“ Példaul: Angelusz Rébert és Tardos Rébert, ,Kulturdlis-kommunikécios réteqz6dés”, Szocioldgia,
17/2 (1987), 209-231. o.
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mélyek csoportjaiként értendék, amelyek magas informaciés jelleg( interakcié-
stirGséggel rendelkeznek a csoporton belil és csekélyebb interakciosiriséggel a
csoportok kozott.”* Azaz a tarsadalmon belil elfoglalt hely és a kommunikaciés
halézat kozott dsszefiiggés van. A kommunikaciés hdldzatok Ujdonsdgai vissza-
csatolnak a tarsadalom szerkezetébe.

Ferdinand Tonnies Kézdsség és tdrsadalom (Gemeinschaft und Gesellschaft,
1887) cimid munkdja* megkilonbozteti a ,kozosség” és a ,tarsadalom” formacid-
kat. Nyiri Kristéf a Mobilkézésség - mobilmegismerés kotetben kitlinéen foglalja
ossze Tonnies dllitasait és a kiépuld informacios tarsadalomra vonatkoz6 imple-
mentdcidjat. ,A kozosséqi lét Tonnies szerint ,valdsdgos’, ,szerves’, tartds kapcso-
latokat jelent. Mig a tarsadalomban ,az emberek minden kapcsolat ellenére eqgy-
mastdl elkilondlten élnek’, addig ,a kozosség esetében a kapcsolat minden elva-
lasztds ellenére is fenndll’. Tonnies persze aldhuzza, hogy ,a kdzosség régi, a tar-
sadalom Uj, mind valdésagos létezéként, mind pedig elnevezésként'”, ami viszont
a mobiltelefénia lequjabb irodalmaban felt(inik, az éppen ama megfigyelés, mi-
szerint az dllandé kommunikativ 6sszekapcsoltsdg egyfajta visszatérést képez ko-
rabbi kozosségek eleven személyes interakcidihoz.”* A technoldégidk konvergen-
cidjanak készonhetéen a mobilkommunikacié is egyre inkdbb az internethez kap-
csolddik, ezért ma mar Nyiri kovetkeztetése csak a jéghegy csucsa, a web 2.0 el6t-
ti idékre utal. Az Gj virtudlis kozosségi formacid (virtuelle Gemeinschaft, Network
Society 2.0) az IPv6-0s logikdra, a wiki tuddsra, a P2P halézatokra épiil.

Milyen hatassal lesz az Uj halézati logika a tdrsadalomszerkezetre? Tovdbbra
is kisvilagként lesz leirhaté a tarsadalom? Milyen lesz az 0j tdrsadalomszerkezet?
Csokkenni fognak-e a tarsadalmi egyenlétlenségek? A hierarchikussdg vagy az
egymas mellé rendeltség fogja jellemezni az Uj tarsadalmi formaciot? A megfi-
gyeltség vagy a szabadsag lesz dominans az Uj tdrsadalomszerkezetben? EI6 fog-
ja-e segiteni a web 2.0 a térsadalmi integraciét? Szélesedni fognak-e a demok-
ratikus jogok és kotelezettségek? A tarsadalom szélesebb rétegeire fog kiterjedni a
politikai participacio?

A kérdésekre adhato valasz: virtuelle Gemeinschaft, Network Society 2.0.

* Franz Urban Pappi, ,A tarsadalmi rétegek mint interaktiv csoportok”, ldsd Angelusz Rébert (szerk.),
A tdrsadalmi rétegzédés komponensei, Budapest: Uj Mandatum Kényvkiadé, 1997, 224. o.

“ Ferdinand Tonnies, K6zdsség és tdrsadalom, Budapest: Gondolat, 1983.

Uo.9., 11. és 57. .

“* Nyiri Kristof, ,Bevezetés: Az informacids tarsadalomtol a tudaskozosséqgekig”, 1asd Nyiri Kristof
(szerk.), Mobilkézosség - mobilmegismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozofiai Kutatéintézete,
2002, 9. 0.
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Dényi Endre ] AZ INTERNET
ES A MOBILTELEFON
MINT VERSENGO METAFORAK

Bevezetés

,A mobiltelefonok gyorsabban valtoztatjdk meg a politikat, semminthogy a
kutatok kévetni tudndk az eseményeket” - ez eqy 2006 oktéberében, a The Econ-
omist-ban megjelent cikk alcime.” Noha az allitas kissé tulzénak tnik, az alcim
annyiban jogosnak tekinthetd, hogy ma aligha térténik olyan fontos politikai ese-
mény, amelyben a mobilkommunikécids eszkézok ne jatszandnak valamilyen
szerepet, mégis, alig zajlik tudomanyos kutatds ezen a teriilleten. A mobiltelefo-
nok politikai jelentéségérél még az egyébként igen gyorsan gyarapod6 mobiliro-
dalomban is csak ritkdn esik szd. A drétnélkili kommunikaciés technoldgidk tar-
sadalmi vonatkozasaival foglalkozé kényvek és tanulmanyok hosszasan targyal-
jak a mobilok hétkéznapi hasznélatdval kapcsolatos témakat - a munkahelyi vi-
szonyoktol a divatig.” Ugyanakkor meglep6en nehéz olyan elemzésekre bukkan-
ni, amelyek a mobiltelefonok politikai szerepére 6sszpontositananak.’ Van ugyan
néhany figyelemre mélté szerzé, aki a mobilok demokratikus kdvetkezményeivel
osszefliggd kérdésekkel bajlédik,* ezek a kérdések azonban tébbnyire az alacsony
politikai részvételre, a demokratikus intézményekbe vetett bizalom hidnydra, és

' ,Mobiles, Protests and Pundits: Mobile Phones Are Changing Politics Faster than Academics Can
Follow”, The Economist, 2006. oktober 26, http://www.economist.com/printedition/displayStory.cfm
?story_id=8089676&fsrc=RSS.

* Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkézdsség - mobilmegismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai
Kutatdintézete, 2002; Nyiri Kristéf (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile
Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005; James E. Katz és Mark Aakhus (szerk.), Perpetual Con-
tact: Mobile Communication, Private Talk, Public Performance, Cambridge: Cambridge University Press,
2002; Leslie Haddon, Information and Communication Technologies in Everyday Life: A Concise Intro-
duction and Research Guide, Oxford: Berg, 2004; Hazel Lahocee, Nina Wakeford és lan Pearson, ,A
Social History of the Mobile Telephone with a View to Its Future”, BT Technology Journal, 21/3 (2003
julius); Rich Ling, The Mobile Connection: The Cell Phone's Impact on Society, San Francisco: Morgan
Kaufmann, 2004.

* Tudomdsom szerint az elsé tanulmanykotet ezen a terileten: Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Democ-
racy: Essays on Society, Self and Politics, Bécs: Passagen Verlag, 2003.

* Gitte Stald, ,Mobile Monitoring: Questions of Trust, Risk and Democratic Perspectives in Young
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a kozérdekd informacidkhoz valé hozzaférés nehézségeire vonatkoznak. Ezek pon-
tosan ugyanazok a kérdések, amelyekre szocioldgusok, politikatudésok és média-
kutatok az internet és a habermasi tdrsadalmi nyilvanossag ujraélesztése kap-
csan mar hosszu évek o6ta keresik a valaszokat. Az emlitett elemzésekben a ,mo-
biltelefon” pusztan az ,Uj internet” szinonimajaként jelenik meg, ami még nehe-
zebbé teszi a kutatok szdmara, hogy észrevegyék a kilonféle technolégiai gya-
korlatok sajatossaqgait. Eppen ezért ebben a tanulmanyban az internetrl és a mo-
biltelefonokrol valé beszédmaodok kozotti jelentés kilonbségekre fogok koncent-
ralni, és amellett érvelek, hogy ez utébbi technoldgia az, amely segithet megér-
teni, hogyan m(kodik a nyilvdnossag az informacios korban.

Uj média és a tarsadalmi nyilvanossdg

Van valami mélyen ironikus abban, hogy az Gj kommunikéciés technoldgidk
politikai jelent6ségérdl sz616 elemzések tobbsége a tarsadalmi nyilvanossag kon-
cepcidjat hasznos (sokszor az egyetlen hasznos) kiindulépontnak tekinti, annak
ellenére, hogy Jirgen Habermas eredeti mivében szinte egyaltalan nem foglal-
kozik technoldgidval.’ Els6 publikaldsa, de f6ként az angol véltozat 1989-es meg-
jelenése 6ta a Tdrsadalmi nyilvdnossdg szerkezetvdltozdsa rengeteg kritikdt ka-
pott: egyesek torténelmi hitelességét kérdéjelezik meg, masok a normativ kere-
tet tartjak problematikusnak.® A technoldgidkra valé hivatkozas csaknem teljes hid-
nyat azonban igen kevesen rojdk fel Habermasnak.” Val6jaban egészen néhdny
honappal ezel6ttig a kutatok csak taldlgathattak, vajon Habermas mit gondol
azokrdl a jelentds technoldgiai valtozasokrol, amelyek a vildg minden tajan atfor-
maljdk a médiakérnyezetet?

Danes’ Use of Mobile Phones”, 13sd Peter Dahlgren (szerk.), Young Citizens and New Media: Learning
for Democracy, London: Routledge, 2007; Leopoldina Fortunati, ,The Mobile Phone and Democracy:
An Ambivalent Relationship”, [dsd Nyiri Kristéf (szerk.), Mobile Democracy; Rich Ling, ,The Impact of
the Mobile Telephone on Four Established Social Institutions”, el6adas az ISSEI2000 International Soci-
ety for the Study of European Ideas konferencidn, Bergen, Norvégia, 2000. augusztus 14-18.

° Jirgen Habermas, A tdrsadalmi nyilvdnossdg szerkezetvdltozdsa: Vizsgdléddsok a polgdri tdr-
sadalom egy kategdridjdval kapcsolatban, Budapest: Osiris, 1999.

¢ A torténelmi jelleqi kritikak kivalé gytjteményét adja Craig Calhoun, Habermas and the Public
Sphere, Cambridge, MA: MIT Press, 1992. Ami a tarsadalmi nyilvdnossagot mint normativ koncepciot
illeti, szamos médiaelméleti kutato szerint a habermasi megkozelités hasznos ugyan a 19. és 20. sza-
zadbeli médiadtalakulasok f6bb sajdtossdgainak nemzeti szinten valé elemzésekor, dm kudarcot vall,
amikor a globalizacio kérdéseivel kertl szembe - vo. példaul: James Curran, Media and Power, Lon-
don: Routledge, 2002; John B. Thompson, The Media and Modernity: A Social Theory of the Media,
Stanford, CA: Stanford University Press, 1995.

” Akad néhany fontos kivétel: Bruno Latour, Sohasem voltunk modernek, Budapest: Osiris, 1999; Andrew
Feenberg, ,Modernity Theory and Technology Studies: Reflections on Bridging the Gap”, 1asd Thomas .
Misa, Philip Brey és Andrew Feenberg (szerk.), Modernity and Technology, Cambridge, MA: MIT Press, 2003.
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Az emberi jogok tdmogatasaért Habermas 2006 tavaszan Bruno-Kreisky-dijban
részesilt. A dijdtaddskor tartott beszédében roviden kitért az Uj médiatechnoldgidk
és a nyilvanos szellemi élet dsszefiiggéseire is. Habermas szerint az internet , gyengiti
a hagyomanyos média teljesitményét”, hiszen az online kérnyezetben ,az értelmi-
ségiek megnyilvanulasai elvesztik fokuszteremtd erejiket”.* Magyaran az internet,
ahelyett, hogy beteljesitené a hanyatlé politikai részvétel és dltalanos kidbrandu-
l3s felett aggddok reményeit, tovdbb noveli a kozélet széttoredezettségét.’

Ez az 4llitds szamos érdekes kérdést vet fel. Mit jelent az internet Habermas
beszédében? Melyek azok a kontextusok, amelyekben az internet allitélag kép-
telen politikai potencialjanak érvényt szerezni? Vannak-e ennek barmilyen kovet-
kezményei arra nézve, hogy hogyan gondolkodunk a nyilvanossagrél és a politi-
kai részvételr6l? Ahelyett, hogy - Habermas internetrél festett bords képét ellen-
stlyozandé - konkrét ellenpéldak felkutatasaba kezdenék, a tovabbiakban az imént
emlitett kérdéseket fogom targyalni. Ez remélhetéleg segit majd megérteni néhany
fontos feltevést, mely Habermas kijelentése mogott rejlik.

Az internet mint az uj médiakérnyezet metafordja

Jollehet az ,informa3cios és kommunikacios technoldgidk”, illetve az ,4j média”
kategériakba szdmos médiatechnoldgia tartozik,”® kétségkiviil az internet az, ame-
lyik a legtobb tudomanyos (és éltaldnos) figyelemben részesiilt. Az elmult években
jonevi tudomdnyos intézmények, interdiszciplindris kutatotarsasagok, nemzet-
kozi szakpolitikai szervezetek alakultak, hogy az internet kilonb6z6 sajdtossagai-
val és vetiileteivel foglalkozzanak." Ezek utdn furcsdnak, sét talan méltanytalan-
nak tnhet azt kérdezni, mit is értiink pontosan internet alatt? Mi az, amire Haber-
mas utalt a beszédében?

Ma mar mindannyian jél ismerjik az internet romantikus torténetét:” az ame-
rikai egyetemistak és katonai stratégak 1960-as évekbeli sajatos eqgymasra tala-
|3sat, az olyan vdratlan és fuggetlen innovaciok felbukkandsat, mint a World Wide
Web, a ,dot.com lufi” kipukkandsat, és most a Web 2.0 vitatott forradalmi hatdsat.

¢ A teljes beszéd a Der Standard-ban jelent meg, néhdny részlet elérhetd angolul a SignAndSight
weboldalon, http://www.signandsight.com/features/676.html.

° A kozélet széttoredezésérdl bévebben: Cass R. Sunstein, Republic.com, Princeton, NJ: Princeton
University Press, 2001.

' példaul személyi szdmitdgépek, videojatékok, digitélis televizio, mobiltelefonok, az internet, és
igy tovdbb, v6. Haddon, i. m.

" Hogy csak néhany példat emlitsek: Oxford Internet Institute, az Association of Internet Re-
searchers, ENSZ World Internet Governance Forum.

" A legtobbet hivatkozott konyvek kézil 1asd példaul Manuel Castells, The Internet Galaxy: Reflec-
tions on the Internet, Business, and Society, Oxford: Oxford University Press, 2001; Howard Rheingold,
The Virtual Community: Homesteading on the Electronic Frontier, Reading, MA: Addison-Wesley, 1993.
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Mégis, amikor tudomdnyos parbeszédre keriil sor, nehéz pontosan meghatérozni,
mit is jelent az internet.” Vajon 6sszekapcsolt szamitogépek hdlézatara gondo-
lunk? Vagy 6sszekapcsolt szdmitogépek és emberek halozatara? Beletartoznak az
egerek, a billenty(zetek és a monitorok? Hol vannak ennek a halézatnak a hatarai?
Weboldalak gydjteményét értjik alatta? Vagy weboldalak, hirlevelek és e-mailek
gy(jteményét? Es hogyan valtozik ez a haldzat? Vajon az a valami, amit ma inter-
netnek neveziink, mashogy néz ki, mint 6t évvel ezel6tt? Es mashogy fog kinézni
ot év mulva? Ha igen, akkor miben volt/lesz mds?

Ehhez hasonl6 kérdéseket a végtelenségig lehetne sorolni, és bizonyara van-
nak, akik szerint ez nem tul eléremutatdé gyakorlat, ha arra vagyunk kivancsiak,
az internet milyen szerepet jatszik vagy jatszhat kilonféle politikai kézegekben.
Annak érdekében, hogy a versengé definiciék dltal okozott zGrzavaron felil tud-
junk emelkedni, azt javaslom, hogy nehezen meghatarozhatd targy helyett at-
menetileg kezeljik az internetet metaforaként. £z az étlet nem uj, John Urry az
internetet példaul a ,folyékony tarsadalmi lét” metafordjanak tekinti." A Haber-
mas-beszédben azonban az internet valami mast jelent. A hagyomdanyos média
és az internet kozotti hatarvonal megrajzoldsdval Habermas ez utébbit a teljes dj
médiakérnyezet metafordjdvd teszi. Az internet ebben az értelemben az 4j TV,
az Uj radio, és az Uj sajté képvisel6je - harom az egyben. A legtobb médiatorté-
nésznek és médiaelméleti kutatonak valészinGleg kevés kifogdsa akad ezzel a
kategorizaciéval, habar bizonyara sokuk felhivna a figyelmet az egyes médiati-
pusok kozotti jelentds technoldgiai killonbségekre.™

Ahogy Urry is megjeqgyzi, a metafordk produktivitasukban kilonbéznek egy-
mastdl: egyesek szerencsésebbek a tobbinél, és a koralmények valtozasaval még
a jo metafordk is elveszthetik vonzerejiiket. Az internetet mint ,az 0j médiakor-
nyezet metafordjat” én legaldbb két szempontbdl tartom aggalyosnak. Egyrészt,
altaldban véve képtelen érzékeltetni, hogy az 0j és a régi médiatechnoldgidk nem
csupan egymas mellett, hanem egymassal dtfedésben, egymast szamos izgal-
mas modon befolyasolva léteznek. Amikor Habermas az internetrél és annak a
szétforgacsolodott kdzéletben bet6ltott szerepérél beszél, nem veszi figyelembe,
hogy éppen az dltala magasztalt, a raciondlis vitdk védébastydinak tartott Gjsa-
gok online és nyomtatott vdltozatai kibogozhatatlanul 6ssze vannak kapcsolva
egymassal (és mdas médiaval); hogy a tévéhiradékat szdmos weboldalon lehet
él6ben kovetni és gyakran ugyanaz a hiradé élében kapja e-mailben és mobilte-
lefonon a kérdéseket és fontos informdcidkat - nézéktél és Gjsagiroktol egyarant;

¥ 1asd az ,A definition of the internet” cim alatt futd beszélgetést az AoIR e-mail lista archivu-
maban, http://listserv.aoir.org/pipermail /air-I-aoir.org/2006-0ctober/011286.html.

"John Urry, Sociology Beyond Societies: Mobilities for the Twenty-First Century, London: Routledge,
2000, 40-41. o.

" Lasd példaul: Asa Briggs és Peter Burke, A média tdrsadalomtorténete, Budapest: Napvildg, 2004.
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hogy sok helyen a kozdsségi radiok digitdlis technoldgiak nélkal egyszeren kép-
telenek lennének izemelni. Az internet nem azért érdekes, mert ez a médiaevo-
[Gcio kovetkez6 dllomasa, illetve mert megneheziti a hagyomdényos média életét,
hanem mert lehetdséget kindl olyan klasszikus kategoridk alkalmazhatésaganak
és hasznossdganak Gjragondoldsara, mint a ,kozénség”, ,mdsorgydrté”, stb. Ez az
elem sajnos teljesen hidnyzik az internet-metafora jelenlegi hasznalatdbdl.

A masodik probléma egyenesen kdvetkezik az el6z6bdl: a metafora félrevezetd,
mert nem veszi figyelembe, hogy minden, az ,,4j médiakérnyezeten” belil zajlé kom-
munikacié a dologi vilagban torténik," amelyet emberek, mas médiatechnoldgidk
és egyéb targyak (példaul épiiletek, terek, fak) népesitenek be. A ,szétforgacsolo-
dott kozélet” eszmefuttatds eqyik fura eleme az a feltételezés, hogy az emberek
,névtelenebbek” online, mint a valds életben. Ez a feltételezés azonban elhibdzott-
nak tnik - nem is els6sorban a rélunk és internetes tevékenységeinkrél adatokat
gydjtoget6 ,web-robotok” miatt, hanem sokkal inkdbb azért, mert amikor ,online
vagyunk”, akkor valés helyeken, folyamatosan kdzdsségek részeként is jelen va-
gyunk.” Tulajdonképpen, ahogy tobbek kozott Karin Knorr-Cetina meggy6zéen allit-
ja, lehetetlen feladat elgondolni, jelen tdrsadalmunkban mi is egy kézdsség - anél-
kdl, hogy szamolnank a vildgunkat alkoté targyakkal. Szerinte a targy-kdzpontu kor-
nyezet ,éppen annyira elhelyezi és rogziti az ,én’-t, meghatarozza az egyéni iden-
titdst, mint ahogy a kozésségek és a csalad tette, és ... olyan (az ,én’-t és a ,masik’-
at osszekotd) tarsas formdkat tdmogat, amelyek a tarsadalomtuddsok éltal tanulma-
nyozott emberi tarsas formakbol taplalkoznak, illetve azokat egészitik ki.”™® Ez az
osszetevd is teljesen hidnyzik az internet habermasi értelmezésébél.

Mobiltelefonok: ,,A kapcsolat”... emberek és targyak és vilagok kézott
A Habermas 3ltal ihletett Uj médiaelemzések konnyen hozhatnak benniinket

abba a kinos helyzetbe, hogy magyardzkodnunk kell, miért is torténik olyan kevés
érdekes dolog a ,cybertérben”.” Ahogy ezt mds helyatt éllitottam,”® ennek a ki-

' Saskia Sassen hasonlé kovetkeztetésre jut, amikor a digitdlis technoldgidk bedgyazottsagarol
beszél, I3sd , Towards a Sociology of Information Technology” c. tanulmanyat, Current Sociology, 50/3
(2002 majus). Lasd tovabba Daniel Miller és Don Slater, The Internet: An Ethnographic Approach,
0xford: Berg, 2000.

' Nina Wakeford, ,Pushing at the Boundaries of New Media Studies”, New Media & Society, 6/1
(2004). A virtudlis terepmunkdahoz kot6dé témakrol 1asd az American Behavioral Scientist kilonszamat
(43/3, [1999 november/december]), amelyet Peter Lyman és Nina Wakeford vendégszerkesztett.

' Karin Knorr-Cetina, ,Sociality with Objects: Social Relations in Postsocial Knowledge Societies”,
Theory, Culture & Society, 14/4 (1997), 1. o.

" A gyakran hivatkozott kényv, amelyik ezt az dllitast jol illusztdlja: Michael Margolis és David
Resnick, Politics as Usual: The Cyberspace ,Revolution”, Thousand Oaks, CA: Sage, 2000.

* Danyi Endre és Galdcz Anna, ,Internet and Elections: Changing Political Strategies and Citizen
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abrdnduldsnak nem az Gj médiatechnoldgidk politikai haszndlatainak unalmas
volta az oka, hanem az, hogy ezeket a jelenségeket legtobbszor rossz irdnybdl
probaljuk megkozeliteni. Minden évben, a vildg minden tajan torténnek figye-
lemre mélto és meghdkkentd politikai események, amelyek jol mutatjdk, kilon-
féle (Uj és régi) kommunikacids technolégidk innovativ hasznalatai miként kény-
szeritik a politikusokat, azok tanacsadéit, és a tudomanyos szakembereket a po-
litikai kommunikaciérdl alkotott elképzeléseik felilvizsgalatdra. Ennek ellenére
ezeket az eseteket rendkivil nehéz elemezni, ha a habermasi eszkoztarra ha-
gyatkozunk. Jobb metafordra van sziikségink, amely lehet6vé teszi a jelentds po-
litikai vdltozdsok azonositasat.

Ezen a ponton kivanok visszatérni a mobilkommunikdcié kérdéséhez. A mo-
biltelefonok elsé alkalommal hat éve, 2001 janudrjdban Manilaban jatszottak fon-
tos politikai szerepet, ahol SMS-ben szervezett tomegdemonstraciék buktattak
megq a korrupcié vadja aldl frissen felmentett Joseph Estradat, a Filop-szigetek
13. elnokét.”” Azota a politikai mobilizacié hasonlé mintdi szamos orszagban je-
lentek meg, jollehet mds és mas kérilmények kozott. Az SMS-ben és e-mailben
kildott viccek, propagandaizenetek és politikai pletykdk ezrei jelentds és azon-
nali kovetkezményekkel jartak a 2002-es magyarorszagi** és kenyai® parlamenti
valasztasi, illetve a dél-koreai elnékvalasztasi kampanyokban;** a 2004-es mad-
ridi terrortdamadas utan, néhany nappal a parlamenti véalasztasok elétt a spanyol
kormany ellen mobiltelefonon szervezett tdmegtiintetések végil Aznar minisz-
terelnok vereségéhez vezettek;” a 2005-6s franciaorszagi zavargdsok soran pari-
zsi kilvérosi fiatalok mobilon szervezték a rendérokkel valé dsszecsapasokat;
ugyanebben az évben Kindban a Japan-ellenes tintet6k internetes férumokat és
mobiltelefonokat haszndltak a pekingi felvonulds megszervezésére.”

Tactics in Hungary”, Information Polity, 10 (2005), 219-232. o.

' Fernando Paragas, ,Dramatextism: Mobile Telephony and People Power in the Philippines”,
Idsd Nyiri Kristoéf (szerk.), Mobile Democracy, 259-283. o.

> Danyi Endre és Sukosd miklos, ,M-politika akcidban: SMS és e-mail a 2002-es magyarorszagi
vdlasztasi kampanyban”, 1asd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilkézdsség - mobilmegismerés, 273-293. o.

* Isaack Okero Otieno, ,Mobile Telephony and Democratic Struggles: A Case of 2002 Elections in Ke-
nya”. A RE:activism: Re-drawing the boundaries of activism in a new media environment konferenciara
készitett tanulmany, Budapest, 2005. oktdber 14-15, http://mokk.bme.hu/centre/conferences/FP/fpOtieno.

* Shin Dong Kim, ,The Shaping of New Politics in the Era of Mobile and Cyber Communication:
The Internet, Mobile Phone and Political Participation in Korea”, lasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile
Democracy, 285-315. 0.; Manuel Castells, Mireia Ferndndez-Ardevol, Jack Linchuan Qiu és Araba Sey,
Mobile Communication and Society: A Global Perspective, Cambridge, MA: MIT Press, 2007.

* Castells és mtsai, i. m.; Danyi Endre, ,WLCM 2 UROP: Interconnected Public Spheres in the Age
of Mobile Communication”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in
Mobile Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005, 129-137. o.

* Castells és mtsai, i. m.; Robert Ness, ,The Chinese Smart Mob: Opportunities for Sinopreneurs”,
The China Venture, 2006. oktéber 3., http://thechinaventure.com/?p=14.
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Ezeknek az eseteknek a legizgalmasabb eleme, hogy sohasem a mobiltelefon
volt egyediil a felel@s a kialakult politikai helyzetekért. Nyilvdnval6, hogy Estrada
elnok bukdsaban a televizié altal élében kozvetitett vdademelés éppen annyira
fontos szerepet jatszott, mint a mobiltelefonok, vagy az a tér, ahol a filop-szige-
tekiek dsszeqyiltek, hogy felhdboroddsuknak hangot adjanak. Ehhez hasonléan,
a parizsi zavargasokban a 1angolé autdékrél mobiltelefonnal készitett, majd mobi-
lon tovdbbkiildott képek ugyanannyira a torténet részei, mint a vizdgyud és a
kénnygaz. Vagyis az emlitett esetek nem azért fontosak, mert a politikai részvé-
tel jovéjérél szélnak, hanem mert l3thatéva teszik, hogyan sziiletnek azok a po-
litikai vildgok, amelyek képesek targyakat, embereket, képeket és eszméket at-
menetileg dsszekapcsolni.

Ez a megkdzelités nagyban eltér az Gj médiatechnoldégiak politikai szerepérél
valé gondolkodas kordbbi maddjaitdl. Habermas valasztévonalakat huz és katego-
rizal, mikozben az imént emlitett esetek leginkabb a kapcsolatokrol szélnak.
Ezért, ahogy Carolyn Marvin nagyszerGien megfogalmazta, az Uj médiarél mint
,az Uj kommunikaciés technolégidk régi vagy uj célokra val6 hasznalatardl, a régi
technolégidk ujfajta hasznalatairdl, illetve elvileg a tdrsadalmi jelentések cseré-
jének osszes lehetséges madjardl”? kell gondolkodnunk. A mobiltelefon ennek az
Uj médiakoérnyezetnek kivalé metafordja. De hogyan lehet mindezt olyan klasszi-
kus fogalmakkal ésszekdtni, mint a nyilvanossdg vagy a politikai részvétel?

Hova forduljunk a kulturélis fordulat utan?

Egy nemrégiben megjelent tanulmanydban Peter Dahlgren a tarsadalmi nyil-
vanossagot hdrom dimenzié - strukturak, reprezentacio és interakcié - mentén
vazolja fel.® Az els6 két dimenzidt a klasszikus habermasi koncepciébdl mar jol
ismerjik: a strukturak féként kilonféle intézményeket és a kommunikdciot sza-
bdlyoz6 jogi kereteket jelentenek, mig a masodik dimenzid leginkabb a kilonféle
médiatartalmakra vonatkozik. A harmadik dimenzi6, vagyis az interakci6 az, ame-
lyik kiilondsen érdekes a modellben. Dahlgren azt éllitja, nem beszélhetink nyil-
vanossagrol az dllampolgdrok és a média, illetve az dllampolgarok egymas ko-
z6tti interakcioja nélkal:

kilénosen fontos szem el6tt tartanunk azt a klasszikus elképzelést, hogy a
demokrdcia végsé soron az egymdssal parbeszédbe elegyedd dllampolga-

* Carolyn Marvin, When 0ld Technologies Were New: Thinking About Electric Communication in
the Late Nineteenth Century, New York: Oxford University Press, 1988, 8. o.

* peter Dahlgren, ,The Internet, Public Spheres, and Political Communication”, Political Commu-
nication, 22/2 (2005), 147-162. o.
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rokban rejlik. Kétségtelenil ez az alapvetd feltétele azoknak a demokracia-
felfogdsoknak, amelyek kulcsfontossagtinak tekintik a deliberaciot.”

A formdlis deliberativ modellt azonban heves kritikai tamad3asok érték, mond-
van: az tdlsdgosan nagy hangsulyt fektet a vitdk ésszer( jellegére.® Az eredeti
modell hidnyossagait kikiiszobolendd, Dahlgren a ,polgari kultardra” (civic cul-
ture) mint a politikai részvétel sajatossdgait befolydsold kulturdlis faktorokra 6ssz-
pontosit. Az dllampolgarsagrél valé tudomanyos gondolkodasban eqy ,kulturdlis
fordulat”®' bekovetkeztét tartja szitkkségesnek, amely lehetévé tenné annak vizs-
gdlatat, hogyan vdlik valaki dllampolgdrrd. Ez a modell nem veszi adottnak a po-
litika hatarvonalait, sokkal inkabb az érdekli, mit is jelent a gyakorlatban 3llam-
polgarnak lenni.

A ,polgari kulturdk” koncepcidjat azért tartom vonzonak, mert sokkal életsze-
r(ibb képet fest arrél, hogyan politizalnak az emberek. Dahlgren tdl merevnek
tartja a formalis deliberativ modellt, ezért dll el6 eqy ,emberarcibb tarsadalmi
nyilvdnossag” otletével. A deliberdcio (vagy beszélgetés, ahogy Dahlgren szeret
a konszenzuskeresés folyamatdra hivatkozni) joval rugalmasabb értelmezésre
vdllalkozik. Ebben a modellben azonban kizarélag emberek beszélgethetnek egy-
massal; a ,dolgok”, a technoldgidk és azok kilonbdzé hasznalatai alig kiveheték
a hattérben. Mindegy, hogy az internethez csatlakoztatott szamitégéprél, mobil-
telefonrol, vagy egy mikrofonrél van sz0, ezek a ,politikai targyak” egyértelmda-
nek és problémamentesnek tlinnek - hasznalatukhoz mindéssze arra van szik-
ség, hogy az allampolgdrok kévessék ,a média logikajat”, vagy, ahogy Phil Agre
fogalmazott, elsajatitsak a sziikséges tarsadalmi készségeket.”

Azonban, ahogy azt a mobiltelefon mint metafora kordbban megmutatta, egyet-
len technoldgidnak sincs egy elére meghatarozott hasznalat-készlete: a Nokia,
Siemens és Motorola hasznalati utasitasokban nincs kiilon fejezet arrél, hogyan szer-
vezziink két ora alatt tdmegtintetéseket. Ha elfogadjuk, ahogy Chantal Mouffe
meggyé6z6en allitja, hogy ,minden konszenzus ideiglenes hegemdnia dtmeneti
eredményeként, a hatalom stabilizaciéjaként jon létre”,** akkor nemcsak azt kell
megvizsgalnunk, az allampolgdrok miként jutottak konszenzusra, hanem azt is,
hogyan sikeriil stabilizdlni a hatalmat?

” Uo., 149. o.

* Hogy visszautaljak a tanulmany elejére, Habermas azért csalédott az internet politikdban be-
toltott szerepét illetéen, mert az nem szolgélja hiven a végsé célt: a raciondlis deliberaciét!

*' Peter Dahlgren, ,Doing Citizenship: The Cultural Origins of Civic Agency in the Public Sphere”,
European Journal of Cultural Studies, 9/3 (2006), 267-286. o.

* Phil Agre, ,The Practical Republic: Social Skills and the Progress of Citizenship”, 1dsd Andrew
Feenberg és Darin Barney (szerk.), Community in the Digital Age, Lanham, MD: Rowman and Little-
field, 2004.

* Chantal Mouffe, The Democratic Paradox, London: Verso, 2000, 104. 0.
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John Dewey pragmatikus filozéfidjabol** kiindulva (és Mouffe imént emlitett
érvelését visszhangozva) Monique Girard és David Stark a nyilvanos beszélgeté-
sek elemzésének kilondsen izgalmas madjat kindljdk, anélkdl, hogy kitérolnék a
képbdl azokat a technoldgidkat, amelyek a beszélgetést egyaltalan lehetévé te-
szik. Nyilvdnossag helyett ,a kollektiv értelmezés nyilvdnos tereir6l” beszélnek:

A nyilvdnos tér nem valami szféra, és nem homogén... Sokkal inkabb he-
terogén tér, amelyet egymastél nagyon kilonbozé aktorok népesitenek
be. Ezek egymas kozotti interakcidikkal maguk teremtik meg a tér szamos
dimenzidjat... A nyilvdnossdg a mi értelmezésinkben tarsadalmi haléza-
tok, protokollok és technoldgidk egyedi kombinacidja.”

Amit a mobiltelefon mint az Uj médiakdérnyezet metafordja megmutat sza-
munkra, az pontosan az, hogy miként sziilletnek ezek a terek, vagy - Bruno Latour
sz6hasznalataval élve - 6sszedllitasok.* Eqy ,kulturdlis fordulat” az allampolgar-
sagrél valé gondolkoddsban jo otlet és feltétlen szikségesnek ténik, de amig
képtelen elfogadni a benniinket kéralvevé targyak és mas nem-emberi aktorok
jelenlétét, és nem engedi 6ket, hogy a beszélgetések szerepl@ivé valjanak, addig
arra vagyunk karhoztatva, hogy gy beszéljink az internetrél (és a mobilkommu-
nikacios technoldgidkrol), ahogy Habermas tette 2006 marciusaban.”

** John Dewey, The Public and Its Problems, Athens, OH: Swallow Press / Ohio University Press,
1927/1991.

* Monique Girard és David Stark, ,Socio-Technologies of Assembly: Sense-Making and Demon-
stration in Rebuilding Lower Manhattan”, 1dsd David Lazer és Viktor Mayer-Schoenberger (szerk.),
Governance and Information: The Rewiring of Governing and Deliberation in the 21st Century, New
York: Oxford University Press, megjelenés alatt.

* Bruno Latour, ,From Realpolitik to Dingpolitik, or How to Make Things Public”, 1asd Bruno Latour
és Peter Weibel (szerk.), Making Things Public: Atmospheres of Democracy, Cambridge, MA: MIT Press
/ Karlsruhe: Zentrum fir Kunst und Medientechnologie, 2005.

" Ennek a tanulmdnynak egy korabbi valtozata el6adds formajaban elhangzott a 2006. november
14. és 18. kozott tartott ,Technology and the Public Sphere” doktori kurzuson Bergenben, Norvégia-
ban. Halas vagyok a szervezéknek (kilonosen Lars Nyre-nek) és a kurzus résztvevdinek a szoveghez
fiz6tt megjegyzéseikért és javaslataikért.
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Schneider Henrik A TUDOSITO MOBIL
Uj platform a civil médiaban

Bevezeté

A hivatdsos Ujsagirds napjainkban atalakuldson megy at. Valtozasok torténtek
az esetek megtalalasanak, 6sszegy(jtésének, ellenérzésének, tudositdsdnak, szer-
kesztésének, megjelentetésének, kommentaldsdnak és a helyreigazitdsanak ugy-
sz6lvan minden terdletén. A hirek nézékhoz juttatasi idejének csokkenésével szin-
te globdlis valdsidejd tuddsitds alakult ki. Azonban az igazdn nagy lathatésdgot
biztositd hirjelenlét régota csak a kivalasztott szerencsés és befolydsos szereplék-
nek adatik meg.

A modern kommunikaciés halézatok megvaltoztattak ezt az dtvonalat. Nyiri' a
2005-6s Kép, gondolat és tudds a mobilkorban budapesti konferencian® targyal-
ta, hogyan alakul ki a kollektiv gondolkodas és tudasmegosztds a hal6zatos kom-
munikaciébdl. A ,kiterjesztett tudomanyos és technoldgiai kreativitds gyimoélcsei”
segithetik az énkéntes tudésitok és az érdekl6dé informdcidkeresé egyének és
kozosségek globdlis dialégusat. Nem meglep6 tehat, ha az egyre leleményesebb
kozosségek kezikbe veszik a kezdeményezést. Jelen dolgozat el6szor a civil Gj-
saqirds Uj lehetéségeit ismerteti, majd pedig a mobil - mint a jelenlegi eszkéz6k
kivalo kiegészit6je - fontossagdt mutatja meg a kialakult Uj médiavildgban és a
vildgunkrdl valé ismeretszerzés lehetdségeként.

Atalakulas egyiranyd médiabol kézésségi médidba

Olyan kommunikaciés forradalomban élink, ahol az inform3cié-megosztds Uj
lehetdségei dllnak az internetes felhasznalok és kozdsségek rendelkezésére. A
hagyomdnyos médiaforrasokon tul a jelenlegi informdciés és kommunik3cids tech-
nolégiai kérnyezet lehetéséget ad kézvetlen, azonnali kapcsolatokra emberek
kozott, egyéni és kdzosségi szinten is. Tovabbd képes ezt megtenni nagy média-

' Nyiri Kristof, ,Collective Thinking”, 1dsd Nyiri Kristdf (szerk.), Mobile Understanding: The Episte-
mology of Ubiquitous Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2006, 91-100. o.
* Lasd http://www.socialscience.t-mobile.hu/konf_hu.htm.
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cégek professzionalis tud6sitoi, vagy robusztus szerkesztési mechanizmusainak
tdmogatdsa nélkil. Ezt a jelenséget hivjak civil vagy résztvételi tjsdgirdsnak.’

A résztvételi tudositds egyik nagy és sikeres példdja a Global Voices Project.* A
kiinduld elképzelés szerint a blog - mint a személyes kommunikacié lehetésége
- kontextualisan sokkal teljesebb betekintést enged meg a vildg killonb6z6 pont-
jain él6 emberek életébe. A blogok ablakok masok sorsanak megismerésére és
tandsagtételeik olvasasara, hogy mi torténik velik és kéralottik, hogy ezaltal job-
ban megértsiik kulturdjukat. Az egyre er6sod6 olvasdi érdeklédés pedig a hagyo-
manyos média tudésitéi hegemonidjadnak megkérddjelezésére alkalmas pozicié-
ba emelte 6ket. Azonban azonnal két fontos fronton is tdmadas ald kertltek: a
megbizhat6sdg és az objektivitas tekintetében.

El6szor is sok blogot dlnéven irnak. Ez rendszeresen - de nem kizardlagosan -
igaz olyan helyzetekben példdul, amikor a szerz6 birésag elé kertlhetne, ha a ha-
tosdgok azonositani tudndk személyét. Raadasul szamtalan technikai megoldas
tdmogatja, vagy szinte kifejezetten batoritja a cikkek anonim megjelentetését. Ez
az érv gyakran kerdl el6 nagy hivatdsos hirigynokségek irdanydbdl is, mint ahogy
egy nemrég megjelent CNN-cikkben is olvashatjuk a direkt dsszehasonlitdst: ,a
hagyomanyos médidval ellentétben, amit a bloggerek legtébbszdr ginyosan csak
MSM*-nek neveznek, a blogoknak nincs meg az a megbizhatésédga, mint a mar
kialakult hirigynokségeknek”®. A vadak a blogok ellen még olyan messzire is me-
hetnek, hogy médiaelméleti konyvek allitasai szerint ,,a blogok ellentmondasosak,
mert gyakran nem igazak”” - dllitva ezt mindenféle megalapozott kutatds vagy
elemzés nélkil. Eléitéletek és jogos kritikdk egyarant korilveszik az Ggynevezett
blogszférat.® Miért bizndnk meg akkor hat mégis egy ilyen informaciéforrasban?

A k6z0sségi hirszolgdlatok e keresztre feszitése soran nem szabad megfeled-
keznlnk arrél, hogy a tradiciondlis média szerepléinek hasonlé problémdkkal kell
megkuzdeniok. Ujsaqgir6i megtévesztés, életek veszélyeztetése a kiszivarogtatott
informacidkkal, ellendrizetlen forrasok, kulturdlis el6itéletek és félreértések a ha-
gyomanyos média repertodrjaban is megtaldlhatéak.” Tagadhatatlanul jogos érv,

* Tovabbad ,civil vagy résztvételi médidnak” is nevezik.

* Lasd http://www.globalvoicesonline.org.

* MSM a ,Main Stream Media” roviditése, a hagyomanyos nagy hirigynokségek elnevezésére
haszndlatos

® Marsha Walton, ,Cell Phones: A New Tool in the War-Zone Blogosphere”, CNN 2006, http: //www.
cnn.com/2006/TECH/internet/08,/01/newblogs/index.html.

’ Michael B. Salwen, ,Online News Trends”, 1dsd Michael B. Salwen (szerk.), Online News and the
Public, London: Lawrence Erlbaum Associates, 2005, 69. o.

® Rasha A. Abdullah és mitsai., ,Online News Credibility”, 13sd Michael B. Salwen (szerk.), Online
News and the Public, 147-163. o.

’ Tobb példa és elméleti leirds megtalalhato a kovetkezé mivekben: Lee Wilkins és Renita Cole-
man, The Moral Media: How Journalists Reason about Ethics, London: Lawrence Erlbaum Associates,
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hogy a kozosségi tartalomgydrtas fogyasztoinak évatosnak kell lennitk, amikor
vében a legtobb ember szivesen dénti majd el 6 maga, hogy mit tart hitelesnek és
értékesnek és mit nem”.” , A régi média modell szerint egy forrdsa volt az igazsag-
nak. Az 4j média modellben tobb igazségforrds létezik és nekink kell ezek kézott
valasztani.”" A jov6 fontos kérdése, hogy a legtobb felhaszndld valdban készen
dll-e erre a feladatra.

Masrészt, civil riporter (pl. a blogger) a legtobb esetben jelentésen kétddik a
torténésekhez, amikrél ir, igy az objektivitds megkérdéjelezhet6. A blog rendszere-
sen kozol személyes tapasztalatokat és véleményt.”” Jogosan adddik a kérdés: va-
jon a kézosségek helyi tagjai nem elfogultabbak-e a témaban, mint egy kilsé fig-
getlen tudositd? Levinson megmutatta azonban, hogy a hagyomdnyos hivatasos
Ujsagiroknal is” megjelenik a beépiilési kotédés, ami az objektivitds csokkenésé-
hez vezet."

Ugy tdnik, hogy a Global Voices elfogadhaté megoldast talalt mindkét fenti
dilemmara, amit aldtdmasztanak a referencidk és szponzori tdmogatasok, utob-
biak kdz6tt még olyan nagy hirigynokség is megjelenik, mint a Reuters. Ez az in-
formacid hierarchikus dramldsdval lett elérhetd. A bloggerek sajat élményeik és
véleményik megirasaval jarulnak hozza a munkahoz. Onkéntes szerkeszt6k -
akik értik a régio kulturajat, torténelmét és ismerik a jelenlegi helyzetét” - folya-
matosan figyelik a blogokat, gy(ijtik a bejegyzéseket, amelyeket sziikség esetén
forditanak, majd egy-eqy téma koril cikké szerveznek, hogy kilénboz6 allaspon-
tokat is bemutassanak. A cikkek és kérképek azutan a Global Voices internetes
oldaldn jelennek meg, ahol szabadon hozzaférhet6ek és kommentdlhatéak. Ez
utobbi a kodzdsségi tartalommegosztas egyenrangud és szerves része mint a koz-
zétett anyagok vitdjanak és helyreigazitasanak eszkoze.

A civil médianak a hagyomanyos tuddsitas mas fontos problémaival is meg
kell kiizdenie. Milyen informaciok és milyen formaban oszthatéak meg tgy, hogy
ne sériljenek személyi és sz6lasszabadsagi jogok, vagy masokat ne veszélyeztes-

2005, és William A. Hachten, The Troubles of Journalism: A Critical Look at What's Right and Wrong With
the Press, London: Lawrence Erlbaum Associates, 2005.

' The Economist, ,Among the Audience”, 2006. prilis 22-i szam.

" Uo., Joe Kraus-t idézve.

" Ezt demonstralta kutatasaiban Amanda Lenhart és Susannah Fox, Bloggers: A Portrait of the
Internet’s New Storytellers, Pew Internet & American Life Project, 2006, http://www.pewinternet.org
/PPF/1/186/report_display.asp. Ez a kutatas ugyan kifejezetten Egyesilt Allamok fokusza, de a gya-
korlati tapasztalatok szerint az idézett allitas altaldnosithaté mas foldrajzi helyekre is.

* Paul Levinson, Cellphone: The Story of the World’s Most Mobile Medium and How It Has Trans-
formed Everything!, New York: Palgrave Macmillan, 2004, 140-141. o.

" Uo. 143-144. o.

* A legmagasabb szintl szerkeszték kisosszegl anyagi kompenzaciét is kapnak.
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senek? Kiléndsen el6térbe keriilnek ezek a kérdések az azonnali publikalds lehe-
t6ségével. Ezt az aspektust igy szinte lehetetlen kivilrél feligyelni, a személyes
kontroll a szerz6 feladata, azonban a gydldletkeltés és téves informaciok kozlése
kikezdi a szerzé hitelességét mar révidtavon is. Mennyire kénnyd vagy nehéz cen-
zuUrat alkalmazni? Példak mutatjdk, hogy a vildaghalo felépitését kihasznalva ezek-
nek a forrdsoknak a szdrése nem példa nélkli, illetve autokracidkban akdr még gya-
kori eljards is lehet." Mindezen tul pedig a civil tudésiténak &t kell torni a torté-
nésekhez val6 hozzaférések akaddlyait is, mivel jelenleg a hivatdsos UGjsagirok-
nak jobb esélyeik vannak arra, hogy az események kézelébe keriiljenek, mint az
atlagos civil djsagirénak.”

A digitalizacid kora sok véltozast hozott a média technikdjdban és miikddésé-
ben. Azonban ahogy Krotz™ médiaelméleti munkdk alapjan ramutatott, az ugyne-
vezett Uj média nem lecseréli a kordbbi médiat, hanem a kett6 valészinileg egyutt
fog létezni. Ez nem jelenti, hogy nincsenek véltozdsok, s6t a két kilonb6zé mé-
dia befolyasolja eqgymas fejlédését. igy a résztvételi Gjsagiras nem fogja helyet-
tesiteni a hivatdsos tudositast. A médiakornyezet nem értékelheté barmelyik ki-
vdlasztott elem kiilonalld teljesitménye alapjan, hanem csak dsszefiiggé halézat-
ként. Kilondsen igaz ez a mobileszkdzokkel készitett hiranyagokra, mivel ezek meg-
tekintésre gyakran keriilnek dt mas platformra (példdul internetre, vagy néha
televiziéra), ahol a hozzaférés elsésorban még nem a mobilon keresztiil torténik."”

A mobil szerepe a civil médidban

A mobilkapcsolat igen sokban jarulhat hozzd a vazolt informaciémegosztasi
fejl6déshez. Tovabba a mobilkérnyezetnek tobb olyan tulajdonsdga is van, amely
megkulonbozteti az 3ltaldnos internetes résztvételi médiatol. A legtébb kordbbi
mobilkutatds ugyan az egyéni felhaszndlasra fokuszélt, ezekbél mégis hasznos
kovetkeztetések vonhatéak le a mobilrél mint tudésitdsi eszkdzrél.

Kato vizsgdlata® megmutatta, hogyan alkalmazhaté a kamerds telefon ,kor-

'® Az internetes tartalmak sz(irésérél folyamatos kutatdsi elemzéseket és eredményeket kézol az
OpenNet Initiative (http://www.opennetinitiative.org).

" Ezt taglalja példdul Randy Covington a 2004-es amerikai elndkvélasztas eseményeinek mobil
bloggoldsaval kapcsolatban, 1dsd Randy Covington, ,The Year of the (Mo)blogger”, Receiver Magazine,
12, 2005. marcius, a cikk a Receiver Magazine honlapjan is elérhetd.

' Friedrich Krotz, ,Mobile Communication, the Internet, and the Net of Social Relations: A Theo-
retical Framework”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile
Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005, 447-457. o.

" llyen multi-platformos, orszdghatarokon ativeld, kozosségi informacio-megosztast mutat meg
Jeff Axup, ,Blog the World”, Receiver Magazine, 15, 2006. prilis, a cikk a Receiver Magazine honlap-
jan is elérhetd.

* Fumitoshi Kato, ,Seeing the ,Seeing’ of Others: Environmental Knowing through Camera-Phones”,
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nyezeti megismerésre”, azaz hogyan lattathatdak valodi kézosségek a telefon
kamerdjan keresztil. A kutatas két fazisban zajlott, az elsé6ben a megfigyel6 el-
kilénitve a kozosségtél, a masodikban pedig résztvevéként, mint ,ideiglenes ko-
z0sségi tag” volt jelen. Eredményei alapjan Kato az objektivitds dilemmajahoz
kapcsolédéan is kifejti kovetkeztetéseit: ,ahogyan az egyénnek a két killonbozé
nézépont kozott valtania kell, tudatosulhatnak a helyi kdzdsség életéhez kapcso-
l6d¢ feltételezések és ismeretek”. Hozzéteszi tovabb3, hogy ,a mobil és kame-
rdja fontos szerepet jatszhatnak annak a kérnyezetnek a kritikus (Gjra)vizsgalata-
ban, ahovd a megfigyelé bedgyazdsra keril”; végil a mobil hasznalata lehet§sé-
get nyujt ,az egyénnek sajat megismerési szemléletének dtgondoldsara, mas-
részt masok megismerési szemléletének megfigyelésére”. Ez a fajta megértés
rendkivil fontos a résztvételi médidban helyi informaciékat keres6knek, igy a
mobil segitd szerepet tdlthet be ebben a feladatban.

A mobilalapu résztvételi tudésitds megvaldsithatésdga nagyban mdalik a tu-
dositd egyéni leirg képességein és kozlési szandékan. Harper® dgy érvel, hogy a
mobilblog ,intim énkifejezés élménye és nem a kdzosségi szolidaritas lehet§sé-
ge”, illetve hogy a kutatdsdban résztvevé emberek ,elmondtdk, hogy ez a fajta
Jtorténetmesélés’ eqy lépéssel tulsdgosan el6rehaladott”. Déring és munkatar-
sai” kutatdsai is azt mutatjak, hogy az MMS jelenlegi hasznadlata leginkdbb sze-
mélyes jellegd. Vizsgalatuk szerint az MMS-forgalom minddssze egyétode szél in-
form3cid- és hirmegosztasrol. Csokkentik-e ezek a kdvetkeztetések a mobil hatd-
sat a civil ujsagirdsra? A valasz egyértelmien nem. Az online kozosségek (a blog-
tol a wiki-ig) tapasztalatai bizonyitottak, miszerint nincs sziikség arra, hogy min-
den egyes felhaszndlé aktiv informaciékozl6 legyen. Elkotelezett és lelkes embe-
rek kis csoportjdra van szikség, akik a sokkal szélesebb (akar globdlis) érdeklédai
kozosséget elldtjak tudositasaikkal.

A hagyomanyos médidt éri olyan vad, hogy tul sok tragikus eseményt kozve-
tit. Vajon ez masképp lenne-e a mobil civil tudosité esetén? Ahogyan Cohen és
Lemish® izraeli vészhelyzetbeni mobilhasznélat kutatasaibdl kiderl, az emberek
részben biztonsdgi okokbdl is vesznek mobilt. Varatlan és veszélyes helyzetekben
pedig nagyobb gyakorisdggal hasznaljak mobiltelefonjaikat. Ez abba az irdnyba
mutathatna, hogy amennyiben barkibél, aki rendelkezik mobillal, valhat tudésito,
a bemutatott események szintén nagyobb ardnyban szdélhatndnak vératlan, kel-

Iasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Understanding, 183-195. o.

*' R. H. R. Harper, ,The Local and the Global: Paradoxes of the Mobile Age”, I3sd Nyiri Kristof
(szerk.), A Sense of Place, 83-90. o.

* Nicola Doring és mtsai., ,Contents, Forms and Functions of Interpersonal Pictorial Messages in
Online and Mobile Communication”, Iasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Understanding, 197-207. o.

» Akiba A. Cohen és Dafna Lemish, ,When the Bombs Go Off the Mobiles Ring: The Aftermath of
Terrorist Attacks”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, 117-128. o.
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lemetlen és vészhelyzetekr6l, mint a normal életmenetrél. S6t a mobil akar fokoz-
hatja is ezt a hatdst az internethez képest, hiszen ,ha latunk egy felrobbant autot,
az els6 gondolat nem az, hogy irdny egy internetkévézo, ahol bloggolunk réla”.
A mobil dltal nyujtott biztonsdgérzetet megerdsiti Ling® is: ,a krénikus korlatok-
kal él6knek ez az eszkéz nagyobb mozgads- és cselekvési teret enged. Tovébba
hasznosnak bizonyul akut problémak esetén is, a defekttél az életveszélyes hely-
zetekig”. Ezeken tul a mobil Gjsdgiréi hasznalatdnak haditudésitéi szemszogét
Levinson® és a korabban hivatkozott CNN-cikk is bemutatja.” Osszességében fon-
tos tehdt, hogy felismerésre, megértésre és kezelésre keriljon ez a fajta vészhely-
zeti eltolédas a témdban, kiléonben a mobiltuddsitas hamis képet festhet az érin-
tett eseményrél vagy régiorol.”

A mobilmédia milyen formait tudja a legjobban hasznalni a civil jsagiras? A
korabbi kutatasok egy részét is Gjra kellene definiadlni ennek pontos megértésé-
hez, ugyanis az Gzenet ezekben az esetekben nem valamely ismerGsnek,” hanem
kifejezetten egy a tuddsité szdmara ismeretlen széles nagykézonségnek szol. A
pusztan szdveges zenetek Ujsaqirdsi felhasznaldsa valészinleg a mobil e-mail
képességek tovabbi fejlddésével nyerhet csak igazi teret (a szovegbeviteli lehe-
t6ségek gyorsabbd és praktikusabba valasaval). A multimédia Gzenetek all6- vagy
mozgoképek, hang és széveg egyittesével mar sokkal jobb lehetséget nyujta-
nak az élmények azonnali megosztasara. Az izenetkiildés azonban nem az egye-
dili és egydltaldn nem a legfejlettebb mobilkommunikaciés lehetdség. A valds-
ideji mobilos videdkozvetités olyan lehetéséget ad majd a civil tuddsitok kezébe,
amelyet a professziondlis médian kivil még nem lathattunk.

A mobil korldtai a résztvételi ujsdgirds teriiletén

Még ha a tudoésito a legfejlettebb technoldgiai eszkdzdket tudja is felhasznalni
az események kozvetitésére, harom kulcsprobléma meg fog jelenni. El§szor is, az
informacidkeresének ra kell taldlnia a szdmara relevans forrasokra, illetve a tu-
dositonak lathatésagot kell nyernie a sok masik tudésité kézott. A masodik a tu-
dosité anonimitdsdnak megérzése. Harmadrészt pedig probléma a kiegyensulyo-
zottsdg elérése a tuddsitdsok 6sszességét tekintve.

* Walton, i. m. (13sd fent, 5-6s jegyzet), idézet a digitdlis média szakérté Erik Sundelof-tdl.

* Rich Ling, The Mobile Connection: The Cell Phone’s Impact on Society, San Francisco: Morgan
Kaufmann, 2004, 54. o.

* Levinson, Cellphone, 135-162. o.

 Walton, i. m.

* A torzulds a cikkek ilyen kivalogatasa folytan abbdl ered, ha a bemutatott esetek alapjan az a
kovetkeztetés adodna, hogy az adott régidban nincs is normdlis élet, csak vészhelyzetek.

 Ling, The Mobile Connection, 7. fejezet: ,Texting and the Growth of Asynchronous Discourse”,
145-167. o.
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Az internetet haszndlé kézosségi-média kezdeményezések eqgyik f6 proble-
matikdja a keresett témahoz illeszkedd hangok megtalaldsa az online vildg ka-
koféniajaban. A forrasok és parbeszédek sokasdga csak névekedni fog a mobil ci-
vil tudosito belépésével. Jelenleg két fontos megoldas latszik segiteni a blogokat
az informdcids dradat mederbe terelésében: a keresék és a tematikus aggrega-
cio. A keresémotorok esetén® a bloggert a bejegyzésekre mutaté sok kilsé hi-
vatkozds segitheti, mivel ezek szama és forrdsa fontos szempontja a keresési
eredmények rangsoroldsanak. Az aggregacio mar egy fokkal komplexebb meg-
old3s, és potlélagos teenddket igényel.’' Lényege a cikkek gy(jtése, kategoriza-
lasa és tematikailag rendezett jrapublikdldsa. A kategorizélas teenddje megosz-
lik a blogger és az aggregator szolgaltatd kozott. igy példaul mar a blog-bejegy-
zéseket fel lehet cimkézni leird kulcsszavakkal, amelyek a késébbiekben segitik
a kozponti kategorizdciot,” de akdr az aggregator szolgaltato teljesen egyediil is
végezheti a témak alapjdn a kilonbéz6 ,,hangok” csokorba kotését. Feltételezhe-
t6en ezek a megolddsok mind kiterjesztésre keriilhetnek és kell hogy keriiljenek
a mobilkérnyezetben is, kilonben a haszndlhatésaggal stlyos problémadk lehet-
nek az értékes hangok megtalaldsanak nehézségei folytan.

Az internethez képest a mobil alapfeldlldsban kevesebb lehetéséget nyujt a
szemeélyazonossdg védelmére, ami a foldfelszini mobilhdlézat architektdrajabol
és a végfelhaszndlé készulékek azonositasanak rendszerébdl fakad. Az interne-
ten sokféle technolégiai megold3s sziletett a felhasznalé azonossagdnak elrejté-
sére, a proxy hozzaférésektdl egészen a meglévé internethalozat folé épitett j
halézatokig.” A mobil felhaszndléja sokkal kisebb kontrollal rendelkezik a halé-
zati adatmozgds felett, igy a kovetés és a hozzaférés korlatozdsa egyszeribb. Ez
els6sorban azokban a helyzetekben korldtozza a mobil lehetdségeit* a civil mé-
didban, ahol biztositani kell a tuddsité személyes anonimitdsanak megérzését és
helyzete titkossdganak védelmét.

Mint minden résztvételi hirgyartasban, a reprezentacio kérdését is figyelem-
be kell venni. Ha egy adott régiobdl tobb és aktivabb tudésité van, akkor az a te-
rilet feltlreprezentalt lesz, nem az események fontossdga, hanem egyszerGen a
szerz6i tobbség folytan.” Ezzel parallel mddon a fejlett orszagok elényre tehet-
nek szert a mobil civil tudésitasok tertletén a halézatok és készulékek jobb hoz-
z4férhetésége miatt. Hiszen mire j6 a videdkdzvetitésre alkalmas telefon, ha a

** Ne feledjik, hogy az internetes keresékben elért rangsor figg az adott célra mutatd kilsé lin-
kekt6l.

*' Vagy a tartalom eredeti gazdajatél, vagy pedig az aggregator szolgaltatotol.

** Ezt angolul ,tagging”-nek is nevezik, a ,tag” = jelz6/jel616/cimke kifejezés alapjan.

» Két példa lehet a FreeNet és a Thor hélézat.

** Kivétel taldn a mdholdas kapcsolatd telefonok.

* Ezt a hatdst egyértelmien megmutatta a Wikipedia hiroldala - a Wikinews - korai m(kodése.
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konfliktuszonaban a hélézat nem alkalmas az adatfolyam tovabbitdsara. Ez elsé
l3tdsra hasonlit az internet esetére, de legaldbb egy fontos kilonbség van. A fej-
|6d6 orszagokban 3dltaldaban a mobil elterjedtsége magasabb, mint az interneté,
ami a mobilhalézatok szerepét er6siti az igynevezett ,digitdlis szakadék” athi-
daldsdban és a hirek és informdciok megosztasaban a nagyvildggal. Tovdbb3 ahol
a foldi-vezetékes alapu internet csak oridsi beruhdzasokkal fejleszthetd,* a mo-
bil alapu internetnek egyértelmi el6nye lehetne.

A mobil segiti a tudésitdst, vagy befolydsolja is a megfigyelt eseményt?

Ha meg szeretnénk érteni, hogy a mobilt haszndld tudésitdé hogyan segitheti
vildgunk tarsadalmi sokszintségének jobb megértését, nem célszerd kikerdlni azt
a kérdést, hogy ekdzben a mobil mennyiben befolydsolja a tarsadalmi folyama-
tokat. Meyrowitz”” bemutatta, hogy ,a felszinen gy tinik, hogy a technoldgiai-
lag komplex elektronikai eszkdzok és kommunikaciés média terjedése a torténeti
szegregdciot még eqy lépéssel elérébb viszi”. De nemcsak ez térténik, hanem
~ha megnézzik a kora-huszonegyedik szdzadi amerikai és egyéb elektronizalt
kulturak alapveté tarsadalmi strukturait, meglep6 médon megtalalhatjuk a vada-
sz26-gyUjtogetd tdrsadalmak néhdny vondsat is”. Az elmalt évezredekben felépalt
elkalénités falai lebonthatéak a modern elektronikus kommunikdcié eszkozeivel.
A kérdés azonban tovdbbra is fennall, hogy a mobil eszkoz bevezetése a kultura-
lis tudésitdsba nem okoz-e nagyobb valészindséggel a mobilhoz kdtheté , kultu-
rdlis zajt”, ahogy azt Bertschi®® leirta? Valdban a tényleges kultdrat ismerjik-e
meg, vagy a médium megvaltoztatja a vizsgdlt eseményt olyan médon, ami mar
a megértés hibait okozhatja? A mobilhalézatok és kommunikacio terjedése vild-
gunk szerves része attél figgetlenil, hogy felhasznaljuk-e tuddsitasra életinkrol
és kornyezetinkrél, vagy nem. igy a mobil akér ebben az értelemben méq az
onmaga 4ltal okozott valtozdsok jobb megértésében is segitséginkre lehet.

Kovetkeztetések

A civil média olyan lendiletet ért mar el, ami a hagyomanyos 0jsagirds valodi
vetélytarsdvad teszi. A mobilkérnyezet sokban jarulhat hozzad ehhez az atalakulas-
hoz. A mobilhozzaférés gyors terjedésével és a mobilkésziilékek fejlédésével egyre
tobb embernek lesz lehetdsége résztvenni ebben az informdcié-megosztési forra-

* példdul az Africa One halozat

¥ Joshua Meyrowitz, ,Global Nomads in the Digital Veldt”, Iasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Democ-
racy: Essays on Society, Self and Politics, Bécs: Passagen Verlag, 2003, 91-102. o.

* Stefan Bertschi, ,The Meaning of a Mobile Age: Is It Just Cultural Noise?”, [asd Nyiri Kristof (szerk.),
Mobile Understanding, 239-252. o.
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dalomban. A felhasznalok tobbsége valészindleg nem érez majd késztetést a kozre-
m(kodésre. De a lelkes és aktiv kisebbség, aki nekildt a feladatnak, lehetéséget
ad majd mindannyiunknak, hogy jobban megérthessiink kilonb6éz6 szemszégek-
b6l kulturakat és konfliktusokat. igy a kozeljsvében - illetve bizonyos szempont-
bol mar a jelenben is - csak rajtunk fog mulni, hogy odafigyelink-e rajuk, vagy
nem. Mivel a mobilnak készonhet6en a hangok és a képek elérhetéek lesznek.
Nekink pedig csak torédni és odafigyelni kell.
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Pallé Gabor ’ TANUSAG, KEPEK
ES A TUDOMANY HIHETOSEGE
A MOBILIDOSZAKBAN

A modern mobileszkdzok a személyes kommunikaciot kiterjesztették a ké-
pekre. Ha mobiltelefonnak hivjuk 6ket, csak torténeti eredetiikre utalunk; harma-
dik generdcidjuk sokkal komplexebb, mint a telefon: TV-t nézhetiink velik, radiot
hallgathatunk, internetezhetiink, videdkat, magnoéfelvételeket, digitalis képeket
készithetiink és nézhetiink. Ez utébbi funkcié tokéletesedése is indokolja, hogy
visszatérjink a modern kommunikacios eszk6zok tudomanyos alkalmazésara, ki-
l6nds tekintettel a digitdlis képekre. A 21. SZAZAD KOMMUNIKACIO)A ¢cim( kutatds ke-
retében mar vizsgaltuk a modern kommunikaciés eszkdzok hatdsat a tudomany-
ra, mégpedig szocioldgiai és kognitiv szempontbdl egyarant.’

Szocioldgiai szempontbdl azt mondhatjuk, hogy a kommunik3ciés eszkozok tu-
domanyos szerepe visszavezethet6 arra a torténeti és kognitiv tényre, miszerint a
tudomdany mindig tarsadalmi entitdsként makodott. Az informalis halézatos kap-
csolatok még a tudomdny formalis szabalyok szerint szervezett, intézményesilt kor-
szakaban is donté szerepet jatszottak. A networking sziikséglete csak fokozta a
kommunikaci6 jelent6ségét, kivalt a masodik vildghaboru utdn, amikor a tudoma-
nyos kutatds Ujabb szervezeti formakat 6ltott, hasonlatossa valt a legmodernebb
ipari termeléshez, mely maga is nagymeértékben tdmaszkodik a kutatdsi eredmények-
re. Gibbons és csoportja meggy6z6 elemzést adott az j fejleményekrél.’

Masfel6l mind méretét, mind jelentéségét tekintve hatalmas névekedésnek
indult a ,projekt”, a jelenlegi tudomanyos kutatds legfébb szervezé eleme, mely
felvdltotta a diszciplindt ebben a szerepében. A Nagy Tudomany 6ridsi eszkdzpark-
kal dolgozik, és kiillonféle specidlis szakképzettségekkel rendelkezé kutatokat alkal-

" Laki Janos és Pall6 Gabor, ,A tudomdnyos kommunikdcié atalakuldsa®, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.),
Mobil informdcids tdrsadalom: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatdintézete, 2001, 101-109. o.;
Laki Janos és Pallé Gabor, ,Projektvilag és informalis haldzat a tudomanyban”, lasd Nyiri Kristof (szerk.),
A 21. szdzadi kommunikdcié Uj dtjai: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozofiai Kutatéintézete, 2001,
173-193. o.; Laki Janos és Pallé Gabor, ,New Communication Media and Scientific Change”, 1asd Nyiri
Kristof (szerk.), Mobile Communication: Essays on Cognition and Community, Bécs: Passagen Verlag,
2003, 185-209. o.

* Michael Gibbons és mtsai., The New Production of Knowledge: The Dynamics of Science and
Research in Contemporary Societies, London: Sage Publications, 1994.

153



maz igen nagy szdmban. Ez a nagybani tudomany mar csak mérete miatt is kény-
telen a modern kommunikaciés technolégidra, kéztik az internetre és a mobil-
eszkdzokre tdmaszkodni nem csupan tevékenysége szervezéséhez, hanem kognitiv
tartalmanak felépitéséhez is. A részecskegyorsitok, Grteleszkdpok és hasonld ha-
talmas eszkozok éjjel-nappal makddnek, gydjtik az informaciot, és tovabbitjdk a
kozponti adatbazisba, mely minden érdekléd6 kutaté szamdra hozzéférheté fug-
getlendl attél, hol él, hol dolgozik.

A kdzos adatbazis létezése dsszefiigg az igazsaggal, a tudomanyfilozéfia kozpon-
ti témajdval. Mivel minden kutaté ugyanabbdl az adatbazisbdl merit, legaldbbis
a tudomanyos tevékenység egyik szegmentumdban meggyengil az a kultdrrela-
tivista érv, amely szerint minden emberi tapasztalatot, igy a tudomdnyos kisér-
letet is, alapvet6en kulturdlis kérilmények hataroznak meg.

Rich Ling elemezte a mobileszk6zok dltal tovabbitott digitélis képek gyakorlati
alkalmazasait.’” Megmutatta, milyen széleskorGen lehet felhaszndlni képeket a mes-
terségek, az ipar vagy a kereskedelem tertletén, de ramutatott arra is, hogy a
profitmaximalizalas érdekében meg is hamisithatjdk a képeket. Ezzel 6sszefliggés-
ben vethet6 fol, vajon a tudomany, amely szdmara a modern kommunik3ciés esz-
kozok pontosan ennyire fontosak, nyer vagy veszit hitelességébdl a digitalis képek
hasznalatdval, azaz fellépnek-e hasonlé helyzetek, mint a mesterségek, az ipar
vagy a kereskedelem teriiletén? Masképpen: érintetlenil marad-e a tudomanyos
allitdsok igazsaga a digitdlis képek hasznalatakor vagy bizonyitottabb3, esetleg
bizonytalanabbd valik? Ez lesz fékérdésink.

Mar a kérdés foltevése is elvezet a filozéfia eqyik sajatos dgahoz, a tarsas episz-
temoldgidhoz (social epistemology), mely a tudas szocioldgiai komponenseit vizs-
gadlja, feltételezve, hogy a megismerés nem egyének tevékenysége, ahogy a ha-
gyomanyos ismeretelmélet gondolja. A 21. SZAZAD KOMMUNIKACIOJA cimd kutatds egyik
résztvevdje, Robin Dunbar elemezte az emberi k6zosségek kommunikdcios visel-
kedését.* Megdllapitotta, hogy a viselkedés fiigg a csoport méretétél, mas jellegu
(példaul intimebb) a kisebb, mint a nagyobb csoportban. A tarsas episztemolégia
viszont a mar valahogyan, példdul mobiltelefonnal, kozélt allitasok igazsagtartal-
maval foglalkozik, nem jellegikkel.

A tudast igazolt igaz hitként szokds meghatarozni, amely a tapasztalatbdl, em-
lékezésbdl és az ezekbdl kovetkeztetéseket levond emberi képességbdl szdrma-
zik, ha eltekintiink azoktél az elméletektél, melyek szerint a tudas veliink sziiletik.
Eszerint az egyén taldlkozik valahogyan az allitdssal, igazsagtartalmat igyekszik
megitélni gy, hogy dsszehasonlitja vagy sajat tapasztalataival vagy az emléke-

* Rich Ling, ,Grounded Genres in Multimedia Messaging”, 1dsd Nyiri Kristéf (szerk.), A Sense of
Place: The Global and the Local in Mobile Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005, 329-338. o.

“R. 1. M. Dunbar, ,Vannak-e kognitiv korldtai az e-vildagnak?”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), Mobilké-
265s6g - mobilmegismerés: Tanulmdnyok, Budapest: MTA Filozéfiai Kutatéintézete, 2002, 55-66. o.
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zetébdl el6hivott mar meglévé ismereteivel. A tarsas episztemoldgia viszont abbol
a megfigyelésbél indul ki, hogy ismereteink tobbségét nem sajdt tapasztalataink-
bol szerezziik, hanem mas emberekt6l, szobeli vagy irdsos formdban. Az egyén te-
hat mds egyének dllitasaival talalkozik, és azt igyekszik megitélni, vajon a masok
dllitdsa igaz-e. A tudashoz ilyenkor a mdasokkal valé kommunikacié révén jutunk,
ez a fajta tudasunk ezért eleve kollektiv természetd. A tudds megszerzésének ezt
a modjat, amely mds emberek kozléseire tdmaszkodik, tanisdgnak (testimony)
szoktdk nevezni. Akdrmilyen fajta tudds megszerezhet6 tanisdg révén, a legalap-
vetébb ismereteink is, példaul sziletési éviink, helyiink, csaladunk torténetei és
hasonlok. A tandsag a kollektiv megismerés tipikus esete, melyet a mobiltelefon
ragyogdan kiszolgal.

A tanusdg csak 1992, C. A. J. Coady kényvének megjelenése utan vilt széles
korben kutatott filozdfiai témava.® Pedig a tarsas episztemoldgia mint kozelitési
mod visszanyulik a 19. szdzadra (beleértve Karl Marxot), és nagy haladast tett a
20. szézad elejétél.® Coady a tantsdg két megkézelitését kilonboztette meg. A
reduktiv megkézelités, mely David Hume A csoddkrdl cim( irdsabdl ered, foltéte-
lezi, hogy minden tanlisdg végsé soron valakinek a tapasztalatdra vezethetd
vissza.” Minden tantsag a szemtanu tapasztalatan alapul, ezért igaz voltét épp-
gy itélhetjik meg, mint barmely tapasztalati dllitasét, csak ki kell egészitenink
a szemtanu megbizhatésaganak értékelésével. A tandsag tehat csupdn mediator
a tapasztalat és az dllitast felfogd személy kézott. A tandsag mésik megkéozelité-
sét, a fundamentalista megkozelitést, szintén 18. szdzadi skét filozéfus, Thomas
Reid dolgozta ki. Eszerint a tandsag a tudas redukdlhatatlan, autoném forrdsa,
egyenértéki a tapasztalattal és az emlékezettel.®

Coadynal kicsit kordbban kezdett foglalkozni a tandsag témajdval a tudomdny-
torténet egyik nagy befolydst gyakorlé irdnyzata, mely leginkabb Steven Shapin
publikdcidival jellemezhetd.” A modern tudomany kialakuldsat, a 17. szézadi ,tu-

° C. A. ). Coady, Testimony: A Philosophical Study, Oxford: Clarendon Press, 1992.

¢ Nyiri Kristéf mutatta meg, hogy a tudomdny szocidlkonstruktivista alapgondolata Maurice Halb-
wachs, Ludwik Fleck és Ludwig Wittgenstein munkdssdgdbdl ered, és szdmos osztrak filozéfus jarult
hozza a tudomdny kalonféle szocioldgiai elméleteinek kidolgozasadhoz. Nyiri arra is felhivta a figyel-
met, hogy Wittgenstein On Certainty c. kdnyvében elemezte a masoktdl vald tanulds jelentdségét, a
masoktdl valé tanulds pedig a tanisag egyik alapveté esete. Vo. Nyiri Kristéf, , Tarsastudat: A szocio-
logizélé ismeretelmélet gyokereihez”, Vildgossdg, 1988/6, 368-377. o.

7 A csodakrél” Hume konyvének egyik fejezete, 1dsd David Hume, Tanulmdny az emberi érte-
lemrdl, Budapest: Magyar Helikon, 1973, 167-203. o.

® Thomas Reid, ,An Inquiry into the Human Mind on the Principles of Common Sense”, lsd R.
Beanblossom és K. Lehrer (szerk.), Thomas Reid’s Inquiry and Essays, Indianapolis: Bobbs-Merrill, 1975.

° Steven Shapin és Simon Schaffer, Leviathan and the Air-Pump: Hobbes, Boyle, and the Experi-
mental Life, Princeton, NJ: Princeton University Press, 1985; Steven Shapin, A Social History of Truth:
Civility and Science in Seventeenth-Century England, Chicago: University of Chicago Press, 1994.
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domanyos forradalmat” vizsgalva, a tudomanyos tény fogalma is a kutatok érdek-
|6désének kozéppontjdba kerlt. A ,tudomanyos forradalom” egyik vezetd sze-
mélyisége, Francis Bacon nem gyézte hangsulyozni a tényszer(iség, a ,matter of
fact” jelent6ségét, szembedllitva a skolasztikus logikdn alapulé spekulativ filozé-
fidval. Bacon, valamint Robert Boyle, Shapin f6hése, a természetrajz irdnt lelke-
sedett, a réges-régi tudomdnyteriletért, melynek Arisztotelész és Plinius volt nagy
klasszikusa. A természetrajz foltérképezte a vildgot: 6sszegydjtotte targyait, illet-
ve ezek leirdsait, és kilonféle taxonomidk szerint rendezte 6ket. Bacon ezt a spe-
kuldciémentes, tényeken alapulé kutatast becsilte legtdbbre. Mivel jogdsz volt,
a tények fontossagaval dsszekétotte a jogot, az emberi tarsadalom alapjat a ter-
mészetrajzzal: a tényeknek kell uralkodniuk mind a jogi, mind a tudomanyos gya-
korlatban.

Csakugyan, amikor valamely nagyon kalénés, netdn csodélatos természeti do-
logrél vagy eseményrél sz6l a beszamolo, éppugy felvethetd, nem hamis-e, mint
amikor birésag el6tt valaki azt allitja, szomszédja lopta el tyukjat. A hideg, esés
Anglidban nem volt kdnny( elhinni, hogy létezik olyan hatalmas gyik, mely min-
den nehézség nélkil képes megenni az embert (krokodil). Néhany utazé kildott
réla leirast, de tantsdguk komolyan veheté-e? Hogyan lehet eldonteni, hogy a
tand igazat mondott vagy hazudott? Ez a legfontosabb kérdés a térsas episzte-
molégiaban, valamint a 17. szdzadi természetrajzban, a birésdgon - és ma a mo-
bileszk6zok haszndlatdval kapcsolatban.

A 17. sz3zadi kultura tele volt csoddkkal, kilonds dolgokkal és eseményekkel,
vardzslattal és mende-monddval. Hume a csoddkkal kapcsolatban irt a tanisag-
rol. Kétségbe vonta a tantk szavahihetdségét, akik olyan csodalatos események
mellett tandskodtak, mint a halott ember életre kelése vagy a siket ember hal-
lasanak, vak ember [3tdsdnak visszatérése. Lorraine Daston és Katharine Park rész-
letesen bemutatta, hogy a kilénds tények és csoddk a korabeli gondolkod3s in-
tegrans részét képezték. Szemtanuk szamoltak be a talpig sz6r6s emberr6l és tal-
pig sz6ro6s lanyarol, a n6rél, akinek testébél szarvak néttek, az égbél aldhulld ko-
vekrdl vagy a véresérél." Robert Boyle sotétben vildgité gyémantrol és vilagito
rothadt halrél tudésitott. Mindezek szinquldris, egyedi jelenségek voltak, nem &l-
talanosak, melyeket a kialakuléban Iévé tudomany tanulmanyozott.

Hume azt mondta: ,A csoda megszegi a természet térvényeit.” > Amde ismer-

" Shapin kétségbe vonta, hogy egyaltaldn létezett olyan vildgosan kortlhatarolhatd torténeti
periédus, amelyet tudomdnyos forradalomként azonosithatnank. Ezt annak ellenére tette, hogy a kor-
szakra vonatkozdan alapveté munkdkat kozolt, 1asd kilondsen: Steven Shapin, The Scientific Revolu-
tion, Chicago: University of Chicago Press, 1996.

" Lorraine Daston és Katharine Park, Wonders and the Order of Nature, 1150-1750, New York:
Zone Books / Cambridge, MA: MIT Press, 1998.

" Hume, i. m. 175. o.
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jik-e a természet torvényeit? Talan a csoda, példdul az égbél alahullo kévek, el-
vezetik a kutatot addig ismeretlen természeti torvényekhez vagy dltaldnos, nem-
szingularis jelenségekhez, esetiinkben a meteorokhoz. A térvényt esetleg éppen
a c¢soddbol indukaljuk, mely az Uj torvény felfedezése kévetkeztében el is veszti
csoda jellegét. Raadasul az, hogy valamely jelenséget kiilondsnek tartunk, kozos-
ségink metafizikai hiteitél is figg. Henry Oldenburg, a Royal Society hires folyé-
irata, a Philosophical Transactions szerkesztéje levelekben kérdezte kollégait, egy-
altalan kozolhetd-e némely beszamolo (példaul az, amely szerint az anyaméhben
felsirt a csecsemd).”

Ezen a ponton vélik a tudomdnyban donté szemponttd a tanusdg hitele. A
szingularis eseményekrél sz616 beszdmoldk igazoldsa sordn a kisérleti bizonyitds
helyett a szemtanut itélik meg, és ezzel a hagyomanyos tudomanyfilozéfia atlép
a szociologizdlé tudomanyfilozéfia teriiletére. Shapin szerint a tand hitelessége
tarsadalmi statuszabdl kovetkezik, abbdl, hogy gentleman, mert a gentleman tu-
domanyos Ggyekben pértatlan, semleges, nem f(iz6dik személyes érdeke a vita-
tott kérdés pozitiv vagy negativ eldontéséhez.™ Shapin nézetét széles korben vi-
tattak, és a vita sordn Gjabb szocioldgiai feltételek fogalmazédtak meg a tanuk
hitelességére vonatkoz6an, olyanok, mint a tekintély vagy a szakértelem. Utébbi
kivalt az orvosi esetekben volt fontos; a két fejjel vagy hat ujjal sziletett csecse-
md&krél szolo leirdsokat hihet6bbnek tartottdk, ha orvos tanusitotta 6ket, mintha
egyszer(i kézember.™

A 17. szdzadi tudomanyban a szingularis jelenségek realitdsat nehéz volt meg-
itélni, még ha nem csodaként értelmezték is 6ket. Utazdk, tengerészek és sok
mds ember szdmolt be réluk a Royal Societynek kildétt levelekben, nagy fejto-
rést okozva Oldenburgnak, hogyan szerezzen bizonysagot a virtuézoktol (igy hiv-
tak a természetrajz rajongdit). A postai levelek lassan fordultak, de modern kom-
munikacids eszkdzok hidnyaban ez volt az egyetlen csatorna, mely a tanuk infor-
macidit tovabbitani tudta, ha nem jelenhettek meg a Royal Society Glésein, pél-
ddul mert mds orszdgban éltek. A megbizhato, gyors kommunikacids technolégia
mindig fontos szerepet jatszott tehat a tudomanyban.™ Végil is a Royal Society-
nek, tehdt egy intézménynek, kellett déntenie a beszamolok hihetéségérdl, illet-

* A Child Crying in the Womb”: Rev. William Derham beszdmoléjat idézte Palmira Fontes da
Costa, ,The Making of Extraordinary Facts: Authentication of Singularities of Nature at the Royal Soci-
ety of London in the First Half of the Eighteenth Century”, Studies in History and Philosophy of Science
Part A, 33 (2002), 265-288. o.

" Shapin, A Social History of Truth.

* Lasd pl. Palmira Fontes da Costa, i. m.

' Steven Shapin, , The House of Experiment in Seventeenth-Century England”, Isis, 79/3 (1988),
373-404. o. Oldenburg szingularis tényekrél és talalmanyokrol sz616 kiterjedt levelezésérél Iasd David
S. Lux és Harold J. Cook, ,Closed Circles or Open Networks? Communicating at a Distance during the
Scientific Revolution”, History of Science, 36 (1998), 179-211. o.
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ve kozdlhetdségérdl a tarsasag folydirataban. Tehat nem egyetlen vagy néhany sze-
mély, hanem a kirdly, az 4llam megtestesit6je altal legitimalt formalis intézmény
legitimdlta a tudomdnyos beszamoldkat, garantalta allitasaik igazsagat. Azéta in-
tézmeények, szocioldgiailag definidlt entitdsok dontenek a tudomany legfontosabb
gyeiben, beleértve a tuddsigényeket.

Kovetkezésképpen nem személyeket, hanem intézményeket kell meggy6zni,
hogy fogadjdk el a tudasigényt. A meggydzés eszkézei kozott, a demonstracié mel-
lett, kulonféle retorikai eszkozoket is felhasznalnak. A tudomany hajnaldn kilén-
leges esetekben a tanibeszdmolokat kiegészitették bizonyitd erejiinek vélt furcsa
targyakkal, melyeket a tdrsasag muzeumdban helyeztek el. Palmira Fontes da Cos-
ta észrevette, hogy a kilonods orvosi tényekrél sz6lo cikkek a Transactions-ben
gyakran tartalmaznak illusztracidkat a technikai nehézségek és a magas kéltségek
ellenére. Példaul az agy nélkil sziiletett csecsemd, vagy az anya koldokén keresz-
til sziletett gyerek esetét a tanukon kivill meggy6z6 képek bizonygattak. A képek
a targy helyettesitését szolgdltak, mivel a laikus kdzonség szamara is meg tudtdk
mutatni a kilénos, szingularis jelenséget vagy eseményt. Ezért voltak a Transac-
tions-ben megjelent képek igen naturalisztikusak, sok apré részletet mutattak meg.
A stilus és a technolégia célja a Royal Society tagjainak meggy6zése volt.”

A kép a tudomany kontextusdban a tanisdg eszkozévé valt. Ha a tandsagot a
tudas forrdsdnak tekintjiik, amely mas emberek beszamoléin alapul, akkor a kép
mint a beszdmolok eqyik fajtdja (a széveges beszamoldk mellett), szintén a tu-
dds forrdsdnak tekinthetd. Mi tébb: a tandsag nem-reduktiv felfogdsa alapjan a
képeknek ugyanolyan ismeretelméleti értéke lehet, mint a tapasztalatnak vagy
az emlékezetnek. Ugyanudgy, ahogy a tapasztalat és az emlékezet ismeretelmé-
leti kritikat igényel (illdziok, csaloka emlékezet), a tanisdag megbizhatésagadt is
meg kell itélni. A kép, mint a tandsag egyik formdja, ugyancsak elbirdlhato: vajon
az 4brazolt targyat pontosan, realisztikusan mutatja-e vagy nem? Ahogy az irott
vagy kimondott sz6 lehet egyszer( hazugsdg, a kép is lehet az alkot6 fantazidja-
nak terméke. Magyaran: indokolt foltenni a kérdést, igaz-e a kép, ha a kérdést igy
fogalmazzuk meg: ,Létezik-e a kép altal abrdzolt targy vagy sem?” A kérdést meg
lehet vdlaszolni pozitivan és negativan, éppugy ahogy ezt a kérdést: , Az ebben
és ebben a mondatban leirt targy létezik-e vagy sem?”

A szakallas vjszulottet dbrazold kép az olvasdt akarta meggydzni annak az alli-
tdsnak az igazardl, hogy létezett ilyen szérny. A természetrajz a képeket arra hasz-
ndlta, hogy megmutasson novényeket, virdgokat, madarakat, allatokat vagy az em-
ber anatémiadjat. Az atlaszok a konyvkultdra legkedveltebb midifajai kozé tartoznak.™

" palmira Fontes da Costa, i. m.

' Barbara Stafford hatalmas konyvben mutatta meg a képi dbrazolas és a szinguldris jelenségek
Osszefiiggését az emberi anatémia abrazoldsaiban: Barbara Maria Stafford, Body Criticism: Imaging
the Unseen in Enlightenment Art and Medicine, Cambridge, MA: MIT Press, 1991.
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A 17-18. szdzadi képeket mivészek alkottak. Lorrain Daston és Peter Gallison meg-
mutatta, hogy az ilyen képek objektivitdsa torténetileg jelent6sen valtozott. A
m(vész ugyanis nem akarta, de nem is tudta volna a targy minden lathaté ele-
mét abrazolni, csak a fontosakat. 0 déntotte el, mi a fontos, mi a tipikus, és csak
ezeket rajzolta, illetve festette le, a nem fontosakat figyelmen kivil hagyta. Mivel
a természetrajz a dolgokat bizonyos rend, bizonyos taxonémiai rendszer szerint
rendezte el, a természetrajzi képen, mondjuk, egy verébrél csak azok a vonalak
szerepelnek, amelyek a verébre jellemzéek, a veréb osztalyara, nem pedig éppen
arra az egyedi verébre, mely a rajzol6 el6tt ugrdlt. A természetrajzi kép el6felté-
telez valamiféle rendszertant, valamiféle ontoldgidt, mely képessé teszi a mivészt
az el6tte ugralé dolog azonositdsara verébként. Mivel az ugralé dolgon lévé min-
den I3thaté vonal, minden folt, minden szin abrdzolasa nem lehetséges, a tipikust
akarja megmutatni, nem a szinguldrist. Ezért a természetbavarral kozosen idedl-
tipusokat, archetipusokat alkot, logikai és metafizikai alapokat a természeti dol-
gok elrendezéséhez. A 18. szazadi német romantikus mozgalomban ez igen vila-
gossa valt példaul olyan gondolkodék miveiben, mint Goethe. A képekben foglalt
implicit tudomanyos elméletek elvileg megtargyalhatok tudomanyos vitdkban.”

A képek objektivitdsat meg lehetett kérd6jelezni a mivész esztétikai és me-
tafizikai elkotelezettségeire hivatkozva, melyek éhatatlanul befolydsoltak kezét,
mikdzben a képet alkotta. Az objektiv, pontos képek létrehozéséra val6 torekvés
1860 utdn donté sikert ért el az Uj technika, a fényképezés felhasznélasaval, majd
a mozgoképek, rontgenképek és mas képalkotd technikdk felfedezésével, me-
lyek emberi szemmel nem is Iathat6 tartomdanyokrél készitenek pontos képeket.
A fényképek képesek a szinguldris targyat pontosan reprezentalni, anélkil, hogy
eléfeltételeznék a Goethe-féle ,Typus” vagy mas ,lényeqg” létezését, és ezzel ha-
talmas mértékben megndvelték a képek tanusagi értékét a természetrajzban és
a tudomanyban.” William Ivins emlékeztetett a képek modern fizikdban betoltott
szerepére, kivalt a relativitdselmélet és az anyagszerkezet-elmélet elfogadasaért
folytatott megqgy6zési folyamatban.”

A képkészités mechanikus, azaz nem kézmives, technikdja, igy tlnhet, elér-
te azt a nagy célt, hogy pontos képek készilhessenek, melyek a tudds tokélete-
sen megbizhatd forrdsaként szolgdlnak. Fényképeket lehet hasznalni annak bizo-
nyitdsara, hogy léteznek bizonyos kiilonés és nem nagyon kilonds tények. A fény-
képek helyettesithetik a targyakat. Ha valaki szérnyet dbrazolé fényképet mutat,

" Lorraine Daston és Peter Gallison, ,The Image of Objectivity”, Representations, 40 (1992),
81-128. o.

* Daston és Gallison elemezte a pontos képek lehetséges interpretacidira vonatkozd Ujszer( prob-
lémakat, lasd Daston és Gallison, i. m.

" William M. Ivins, Jr., A nyomtatott kép és a vizudlis kommunikdcid, ford. Lugosi Lugé Ldszld, Bu-
dapest: Enciklopédia Kiad6, 2001, 61. o.
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bizonyitja, hogy a szérny létezik. A digitalis fényképezés megjelenésével a kép
készitése és kidolgozasa egyszer(ibbé valt, a képek még jobban elterjedtek, de
pontossdguk, realitasuk 13tsz6lag nem valtozott. Nagy Ujdonsaguk viszont a rend-
kivil egyszerd atvitel. A mobileszkozokkel a kép elkészithet§ és azonnal szinte
korldtlan példdnyban 4tadhaté mas embereknek, kutaté kollégdknak, akik Iat-
hatjak a kilénds tényeket, a tdvoli berendezéssel végzett kisérletet, a vilaglrben
vagy messzi laboratériumban 4116 specidlis mikroszképon felting latvanyt. A tu-
domanyos kutatas a digitdlis képeket és mobileszk6zok segitségével végzett to-
vabbitdsukat sztenderd maddszerként tudja hasznalni.

Azonban 2005 végén botranyos tudomanyos csalds kerdlt napvildgra. Hwang
Woo-suk, a biomedicindval foglalkozo tekintélyes koreai tudds a Science cimi fo-
lyéiratban kozélte, hogy klénozdssal emberi embrié ssejtet dllitott eld, aminek
hatalmas gydgyaszati jelentésége van. Azzal védoltdk, hogy hamis adatokat ko-
z6It. Eljardsa leirdsa mellett Hwang képeket is publikalt, melyek a klénozdssal
készilt 6ssejteket dbrazoltak.” Kritikusai szerint képei is hamisitvanyok voltak. A
magas presztizsl Science-nek szembe kellett néznie a problémaval, vajon képes-
e kisztrni a manipuldlt képi tudomdnyos informaciokat. Utélag kideriilt, hogy sza-
mos tudomanyos, féleg bioldgiai folydirat kozolt mar hamis képeket. Mindennek
oka, hogy a digitdlis fényképeket konnyen lehet manipuldlni egyszertien besze-
rezhetd szoftverekkel, példaul a Photoshoppal. Ki lehet vagni a képekrél bizonyos
nem fontosnak, s6t zavarénak tartott részleteket, és be lehet illeszteni mashon-
nan vett képi elemeket.

Mintha visszatértink volna, ahonnan indultunk. A botrany ujra félvetette a
képek, immar digitalis képek, hitelességének tgyét, illetve ismét felmerilt a ké-
pek tandsagi értékének problematikus volta. Csakhogy a probléma nem maradt
megoldatlan. Mike Rossner, a Journal of Cell Biology szerkeszt6je elmagyardzta,
hogy a lap Uj mddszert vezetett be a cikkekhez mellékelt képek ellenérzésére.
Elektronikus eszkdzoket alkalmaznak: példaul a szerkesztéség képernydin jelen-
t6sen megndvelik a kontrasztot, hogy a leghalvanyabb vonalak is el6tiinjenek,
vagy nagyardnyu nagyitdst végeznek, mely megmutatja a manipuldcié legkisebb
jeleit is. Ezutan a bekildétt tanulmanyok kortlbelil egy szdzalékat vissza kellett
utasitani a hamis képek miatt. A kéziratok 25%-a tartalmazott legalabb egy ma-
nipuldlt képet, amely helyett a szerkeszt6k kénytelenek voltak masikat kérni. A
Science és tobb mas folyoéirat Gj képellendrzési rendszert vezetett be.”

Ezen a ponton vonhatjuk le irdsom tanulsdgait. Az alapprobléma az volt, vajon
a mobiltelefon kdzémbds-e az dltala kozvetitett tudomanyos 3llitdsok igazsaga

# Az egész botranyt nagyon jol bemutatja: http://en.wikipedia.org/wiki/Hwang_Woo-suk. A cikk
sok relevans forrasra hivatkozik.
? Lasd www.tmcnet.com/usubmit/2006/jan/1279535.htm.
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szempontjabdl, befolydsolja-e a tudomdny tartalmat, vagy, filozofikusabban szél-
va, jatszik-e barmiféle ismeretelméleti szerepet a tudomdnyban. A valasz igenl6.
Ha a tudomanyt tarsadalmi entitdsnak tekintjik, olyan tevékenységnek, melyet
kutaték kozossége végez, a kommunikacié donté tényezének bizonyul. Ezért a mo-
biltelefon, mint nagyon kézre esé eszkéz, a kutatot is kittin6en szolgalja. A tudé-
sok kénnyedén tudnak kommunikalni mobiltelefonnal.

Kevésbé gyakorlatias, ismeretelméleti szempontbdl relevansabb szerepet ke-
resve, rataldlunk a tanusdg fogalmara, a filozéfia eqyik izgalmas témdjara, mely a
mobil szerepének megértése szempontjabdl hasznos lehet. A tanisdg mdés embe-
rek beszamoldi segitségével nyujt tudast. A beszamold a tudomanyos kommuni-
kdcid jellegzetes mifaja, a kommunik3cié viszont elvalaszthatatlan a tantsagtdl,
melyet sokan elsédleges tudasforrdsnak tekintenek. Ebben a megkozelitésben a
mobiltelefon a tanusag eszkodzeként funkcional, kénnyebbé és hatékonyabbd téve
a tanlsdgot, a tudds megszerzését. Mivel a képek a tanusag egyik formajanak te-
kintheték, a modern mobileszkéz6k nagy szolgdlatot tesznek rendkivil egyszerd
képkészitési és tovabbitasi képességikkel. A képek, mint a tdrgyak és jelenségek
helyettesit6i, a tudomanyos ismeret elsédleges forrdsai, masolhatok, tovabbitha-
tok, ellatjak vizudlis ismeretekkel azokat a tudésokat is, akik nem tudnak a kisérlet
helyszinén tartézkodni, nem lathatjak a tanulmdnyozott jelenséget.

A digitalis technoldgia megjelenése lehet6vé tette, hogy nagyon kénnyen ké-
szitstink és tovdbbitsunk képeket, de azt is, hogy manipuldljuk éket. Azonban
ugyanez a technoldgia alkalmas hitelesitésiikre, redlis voltuk megdllapitdsara, a
csaldsok kiszdrésére is. A technikdt hivtuk segitséqiil bizonyos fajta emberi tudas
valés jellegének eldéntéséhez, a tudomanyos beszdmold igazsagértékének meg-
dllapitasahoz. A mobiltelefonok ezadltal valéban hozzajarulnak a kutatdshoz, nem
csupan atvivé eszkdzoknek bizonyulnak, a mas forrasbél eredé tudast tovabbité
szerszamnak. A mobiltelefonok beleilleszkednek a digitalis kultira nagy rendsze-
rébe, és mint a rendszer részei segitenek a kutatasban, ahogy az élet szamtalan
teruletén. Tanuzdsi jelentéségiikkel 4j dimenzidt nyitnak a tudomdnyos tartalmak
és a tudomanyos hitelesség szamara.
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A TANULMANYOK SZERZOI

ANDRAS FERENC (1963) PhD-hallgat6 (Pécsi Tudomanyegyetem Filozéfiai Doktori
Iskoldja). Alapitéja és elnoke a Part-Oldalak Egyletnek, ahol filmeket szerkeszt
(Mobilkommunikdcio, 2005), film- és el6adédssorozatokat rendez (Demokrdcia-so-
rozat, 2007). 2002-t6l a Pécsi Tudomanyegyetemen filozéfiatorténeti szeminariu-
mokat tart, 2006-tol tagja a Nyiri Krist6f akadémikus vezette mobilkommunikaciés
kutatocsoportnak, rendszeres el6ado nyelvfilozofiai, ismeretelméleti, kommunika-
ciéfilozéfiai konferencidkon. Kozrem(kodik a Boros Janos altal szerkesztett tema-
tikus filozofiai kotetsorozatok kiaddsaban (Kortdrs magyar filozéfusok, Filozéfia
éppen most, Pécsi filozdfiai tanulmdnyok, Lukdcs Gydrgy Ujraértelmezése). Fon-
tosabb szakmai publikéciéja a Boros Janossal kozdsen szerkesztett Képszemanti-
ka, hagyomdny, mobilkommunikdcid, Pécs: Brambauer, 2005. F6 érdeklédési te-
rilete az analitikus filozofia és a kommunikaciofilozéfia egymast atfedé mezsgyéi.
E-mail: andrasf@tolna.net.

BEDO VIKTOR a Pécsi Tudomanyegyetem Filozéfiai Doktori Iskoldjanak észtondi-
jas hallgatdja. 2003 és 2006 kozott az MTA Filozéfiai Kutatdintézetének tudoma-
nyos segédmunkatdrsa. Kutatdsi teriletei: kommunik3cidfilozéfia, a képi kommu-
nikdcié eszkozei. Legfrissebb publikdcioi: ,A mobilkommunikacié lehetéségei a
tudomany és a tdrsadalom kozti parbeszéd alakitasdban”, a Fabri Gyorgy szerkesz-
tette A tudomdnykommunikdcio értelme/értéke c. kotetben, Budapest: Tudéstarsa-
dalom Alapitvany, 2006; ,MMS of All Knowledge: Mobiles and Scientific Visualiza-
tion”, a Nyiri Kristof szerkesztette A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile
Communication c. kotetben, Bécs: Passagen Verlag, 2005. E-mail: globalpattern@
gmail.com.

BENEDEK ANDRAS az MTA doktora, intézetvezetd, tanszékvezetd egyetemi tanar,
BME Alkalmazott Pedagdgia és Pszicholdgia Intézet, Miszaki Pedagdgia Tanszék.
Kutatasi teriilete az oktatds- és tanuldselmélet, szakképzés, ezen beliil a szakma
és képzés szerkezete. Ujabban az oktataselmélet keretei kozott az atipikus tanu-
l3s problematikajdval foglalkozik, kilénds tekintettel az informaciés és mobil-
kommunikacids technoldgidk alkalmazdsara. A Szakképzési Szemle szerkeszt6bi-
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zottsdganak elndke. A Magyar Pedagdgiai Tarsasag Osszehasonlité Pedagogiai Szak-
osztdlydnak elndke 1996-t6l, a Magyar Szakképzési Tarsasag elnoke 1993-t6l. Né-
hany Ujabb munkdja: Vdltozd szakképzés: A magyar szakképzés szerkezetének vdl-
tozdsai a XX. szdzad utolsé negyedében, Budapest: OKKER, 2003; Rendszervdltds
és szakképzés 1990-2000 (szerk.), Budapest: OMAI, 2002; Szakképzés-pedagdgia
(szerk.), BME Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar / Typotex Kiado, 2006; ,New
Vistas of Learning in the Mobile Age”, a Nyiri Krist6f szerkesztette Mobile Under-
standing: The Epistemology of Ubiquitous Communication c. kotetben, Bécs: Pas-
sagen Verlag, 2006; ,Mobil tanulds és a tudas jovéje”, VI. Magyar (Jubileumi) Jov6-
kutatasi Konferencia, Gyér, 2006. oktéber 6-7. E-mail: benedek.a@eik.bme.hu.

DANYI ENDRE a Lancaster University szocioldgia tanszékének doktori hallgatoja.
Kutatdsai kilonféle kommunik3cids technoldgidk politikai haszndlataival, vala-
mint politikai témdk targyiasuldsaival foglalkoznak. Lequtébbi publikacioi: , Xerox
Project: Photocopiers as a Metaphor for an ,0pen Society’”, The Information Society,
22/2 (2006); ,Internet and Elections: Changing Political Strategies and Citizen
Tactics in Hungary”, Galdcz Anndval, Information Polity, 10/3-4 (2005). E-mail:
e.danyi@lancaster.ac.uk.

GOLDEN DANIEL az MTA Filozéfiai Kutatointézetének tudomanyos segédmunkatar-
sa. Kutatdsi teriletei: kommunikdacio- és médiafilozofia, tudomanyfilozéfia, prag-
matizmus. Legfrissebb publikacioi: ,A virtudlis olvasok forradalma®, Prae, 2005/2;
,Tudomanyos irdsbeliség és infokommunik3cids technoldgia”, Vildgossdg, 47/2
(2006), http://www.vilagossag.hu/pdf/20060323092143.pdf; ,Bolcsészet, tudomany,
pragmatizmus”, Literatura, 32/2 (2006). E-mail: golden@webmail.phil-inst.hu.

KONDOR ZSUZSANNA az MTA Filozéfiai Kutatéintézetének tudomanyos fémunka-
tarsa. F6bb kutatasi tertletei: kommunik3ciofilozoéfia; a képi és verbdlis reprezen-
tacio kognitiv kilénbségei és kdvetkezményei. Néhany tjabb publikdcidja: ,Filo-
z6fia és nyelvi reprezentdcié a kommunikdcidtechnolégia fényében”, a Nyiri Kris-
tof és Pallo Gabor szerkesztette Tdl az iskolafilozdfidn: A 21. szdzad bélcseleti él-
ménye c. kdtetben, Budapest: Aron Kiadd, 2005; ,The Iconic Turn in Metaphysics”,
a Nyiri Kristof szerkesztette A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile
Communication c. kdtetben, Bécs: Passagen Verlag, 2005; ,Social Makeup and
Solitary Reason”, a Laczké Sandor és Dékany Andrds szerkesztette Ldbjegyzetek
Platénhoz 4. - A bardtsdg kotetben, Szeged: Pro Philosophia Szegediensi Alapit-
vany / Librarius, 2005; ,Being Mobile: Cognitive Multiplicity”, a Nyiri Kristof szer-
kesztette Mobile Understanding: The Epistemology of Ubiquitous Communication
c. kotetben, Bécs: Passagen Verlag, 2006. E-mail: kondor@webmail.phil-inst.hu.
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KOVACS KRISTOF a Cambridge-i Egyetem PhD-hallgatéja. Az intelligencia és élta-
laban a megismerés egyéni kilonbségeivel valamint evoltciés megkozelitésével
foglalkozik. Fontosabb publikaciéi: Kovacs K., K. C. Plaisted és N. J. Mackintosh, ,Dif-
ficulties Differentiating Dissociations”, Behavioral and Brain Sciences, 29 (2006);
Kovacs K., ,Arthur Jensen és az 1Q-vita 30 éve”, Magyar Pszicholdgiai Szemle, 57
(2002); Gervain J., Kovacs K., Lukdcs A. és Racsmany M. (szerk.), Az ezerarct elme:
Tanulmdnyok Pléh Csaba 60. sziiletésnapjdra, Budapest: Akadémiai Kiadd, 2005.
E-mail: kk340@cam.ac.uk.

MARADI ISTVAN a Magyar Telekom Nyrt. informacios rendszerekért felelgs ve-
zérigazgato-helyettese, a Pécsi Tudomanyegyetem Filozéfiai Doktori Iskoldjdnak
hallgatéja. A magyarorszagi mobiltechnolégia megalapitdsdban jelentds szerepe
volt a T-Mobile Magyarorszag fejlesztési vezetéjeként. Kutatasi teriilete a mobil-
technol6giak hatdsa a munkavégzésre, a mobilmunka elemzése, technoldgiai kon-
vergencidk. Fontosabb el6adasai/publikacioi: ,Multimedia Content: Enabling New
Growth”, Global Messaging konferencia, London, 2004; ,Ugyintézés hazon kiviil...”,
E-kormdnyzat konferencia, Siéfok, 2004; ,Valtozo vildgban élink”, Magyar Tdv-
kozlés, 2003. januar. E-mail: istvan.maradi@t-email.hu.

NYIRI KRISTOF 1968-ban végzett matematika-filozofia szakon. 1971 6ta tanit fi-
loz6fidt. Vendégprofesszor volt Ddnidban, az USA-ban, Ausztridban és Finnorszag-
ban. Az MTA tagja 1993-tol, az Institut International de Philosophie tagja 2006-
tol. 1995 és 2005 kozott az MTA Filozéfiai Kutatdintézetének igazgatdja. A 2006,/07-
es @szi-téli félévben a Lipcsei Egyetem Leibniz-professzora. Szamos publikaciéja
jelent meg - magyarul, németil és angolul - a modern filozéfiatorténet, az oszt-
rak-magyar eszmetdrténet, a nyelvfilozéfia és a tarsadalomfilozéfia korébél. Az
utobbi években kutatdsai a kommunikacié technoldgidjanak térténetéhez kap-
csolddo filozofiai kérdésekre, valamint kép- és idéfilozofiai problémakra 6sszpon-
tosulnak. Néhany fontosabb publikaciéja: Vernetztes Wissen: Philosophie im Zeit-
alter des Internets, Bécs: Passagen Verlag, 2004; A hagyomdny filozdfidja, Bu-
dapest: T-Twins, 1994; Eurdpa szélén: Eszmetorténeti vdzlatok (1986). Honlapja:
www.hunfi.hu/nyiri. E-mail: nyiri@hunfi.hu.

PALLO GABOR (1942), az MTA doktora, az MTA Filozéfiai Kutatéintézetének tudo-
manyos tandcsadoja. Kutatasi teriletei: tudomanytorténet, ezen belil a 20. szé-
zadi természettudomdny torténete, kilénds tekintettel a magyar tudomanyra;
tudomanyfilozofia, kémia- és fizikatorténet, a tudosok migrdcidja, a kognitiv és
intézményi aspektusok dsszefiiggése, 6sszefiiggések a tudomany, a politika és a
filozofia kozott. Publikdcidibdl: Radioaktivitds és a kémiai atomelmélet: Az anyag-
szerkezeti nézetek vdlsdga a magyarorszdgi kémidban, Budapest: Akadémiai Kiado,
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1992; Hevesy Gydrgy, Budapest: Akadémiai Kiadd, 1998; Zsenialitds és korszel-
lem, Budapest: Aron Kiad6, 2004. E-mail: Gabor.Pallo@ella.hu.

PLEH CSABA egyetemi tanar, BME Kognitiv Tudomanyi Tanszék, az MTA r. tagja,
az MTA fétitkdrhelyettese. F6 kutatdsi terlete a kognitiv pszicholdgia és a kogni-
tiv tudomany, ezen belil a nyelv és a megismerés kapcsolata. Ujabban a megis-
merési és idegrendszeri fejlédés kapcsolatdval foglalkozik, specidlis sériilt popu-
lacioknal (Williams-szindrémasoknal). Fontosabb vendégkutatdi és professzori meg-
hivasai: Center for Advanced Studies in the Behavioral Sciences, Stanford, CA (1996);
Universitat Wien (1990-98); Collegium Budapest (2001,/2002). A Magyar Pszi-
cholégiai Szemle f6szerkeszt6je. A Magyar Filozofiai Tarsasag volt elndke (1998-
-2002). Néhany Gjabb munk3dja: Bevezetés a megismeréstudomdnyba, Budapest:
Typotex, 1998, 2003; A /élektan tdrténete, Budapest: Osiris, 2000; A természet
és a lélek, Budapest: Osiris, 2003; Pléh Cs., Lukacs A. és Racsmany M., ,Morpholog-
ical Patterns in Hungarian Children with Williams Syndrome and the Rule Debates”,
Brain and Language, 86 (2003); Lukécs A., Pléh Cs. és Racsmany M., ,Language
in Hungarian Children with Williams Syndrome”, a Susanne Bartke és Julia Sieg-
muller szerkesztette Williams Syndrome across Languages c. kétetben, Amster-
dam: John Benjamins, 2004. E-mail: pleh@cogsci.ome.hu.

PRAZSAK GERGO a Pécsi Tudomanyegyetem Filozéfiai Doktori Iskolajanak hallga-
téja, f64llasu tarsadalomkutatd. Kutatdsi teriletei: informacids tarsadalom, a tar-
sadalom és az elektronikus halézati kommunikacids eszkozok kozotti 6sszefuggé-
sek, digitdlis tarsadalmi egyenl6tlenségek. Legfontosabb publikdcidi: Csepeli Gyorgy
- Kucsera Csaba - Prazsdk Gerg6, ,Eur6pa mint folérendelt cél”, a Csepeli Gyérgy
szerkesztette Emberek vetése c. kotetben, Budapest: J6sz6veg, 2003; Csepeli Gyorgy
- Prazsék Gergd, ,Paradigm Change in Sociology”, Review of Sociology (Akadé-
miai Kiadd), 10/2 (2004. nov.); Csepeli Gyorgy - Prazsdk Gergd, ,Kettds korszak-
valtas”, 1asd Csepeli Gyorgy (szerk.), A meghatdrozatlan dllat, Budapest: J6széveg,
2005. E-mail: Prazsak@gmail.com.

SANDOR KLARA a nyelvtudomany kandidatusa (1996), egyetemi docens (Szege-
di Tudomanyegyetem), orszaggy(lési képvisel§, az Oktatasi és Tudomanyos Bi-
zottsdg alelndke. Kutatasi terilete az evollcids nyelvelmélet, a nyelvi értékitéle-
tek bioldgiai és kulturdlis vonatkozasai; valamint nyelvszociolégiai kérdésekkel is
foglalkozik. 1998-1999-ben a From Stigmatization to Tolerance c. nemzetkdzi ku-
tatds vezetdje, jelenleg is tébb kutatdsa van folyamatban az emlitett témdkban.
Néhany fontosabb publikdcidja: ,Amiért a szinkrén elemzés foszladozik”, az alta-
la szerkesztett Nyelvi vdltozod - nyelvi vdltozds c. kotetben, Szeged: JGyF Kiado,
1998; ,National Feeling or Responsibility: The Case of the (sangd Language Re-
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vitalization”, Multilingua, 19/1-2, 2000; , A nyelv ,gyenge pontjai’, a Karoly L. és Kin-
cses Nagy E. altal szerkesztett Néptorténet - nyelvtorténet c. kotetben, Szeged: SzTE
BTK Altajisztikai Tanszék, 2001. Tovabbi informdciok: http://www.sandorklara.hu.
E-mail: sandor.klara@hung.u-szeged.hu.

SCHNEIDER HENRIK a Budapesti Mszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Gazda-
sagtudomanyi Kardnak végzés PhD-hallgatéja, f63llast vezetési tandcsadd, a
Hungary.blogsome.com és az RFideology.org tematikus weblapok alapit6 fészer-
keszt6je. Kutatasi teriiletei: kozosséqi tartalomgyartas, internetes kozosségek tu-
dasszervezése, tavkozlés, médiakonvergencia, illetve a technolégiai eredetd tudas-
elavulds jelenségei. Legfontosabb publikacioi: ,Rapid ICT Change and Workplace
Knowledge Obsolescence”, Harvard Law School’s Berkman Center Research Pub-
lication Series, No. 2005-04, http://ssrn.com/abstract=870084; , Tuddsmenedzsment
a mobiltdvkézlésben”, Vezetéstudomdny, 36/7-8 (2005). Honlap: henriknet.com.
E-mail: henrik.schneider@gmail.com.

SZVETELSZKY ZSUZSANNA az ELTE BTK Kdnyvtartudomanyi és Informatikai Intéze-
tének oktatdja, a Pécsi Tudomanyegyetem Szocidlpszicholdgia Doktori Program-
janak doktorandusza. Fébb kutatdsi teriiletei: network-kommunikacié, halézati
triangulizacio, a pletyka és a halozattudat jelenségének vizsgalata, az infokom-
munikdcio onszervezédése. Néhany f6bb publikdcidja: ,A tarsas mez6ktél a halo-
zattudatig”, Magyar Tudomdny, 2006/11; ,The Emergence of Gossip: Effects of
Networked Communication Technologies on the Evolution of Self-Organizing So-
cial Beliefs”, a Nyiri Kristof szerkesztette A Sense of Place: The Global and the
Local in Mobile Communication c. kdtetben, Bécs: Passagen Verlag, 2005; Min-
denki harmadik, Budapest: Alibi, 2004; ,Ways and Transformations of Gossip”,
Journal of Cultural and Evolutionary Psychology, 2003/2; A pletyka, Budapest:
Gondolat, 2002. E-mail: zsuzsi@innocent.com.
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